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JVADAS | PROJEKTA ACCESSCULT

Mirian Santamaria Pelaez (Burgoso universitetas)

»AccessCULT“ projektas buvo finansuojamas i$ Europos Sajungos programos ,,Erasmus+“ [éSy nuo 2020
m. rugséjo meén. iki 2023 m. vasario mén., siekiant pagerinti kultiros paveldo prieinamumga visoje
Europoje, keiCiantis gergja patirtimi ir kuriant, jgyvendinant, iSbandant, tobulinant ir skatinant
novatoriskg daugiadisciplininj aukstojo mokslo studijy modulj, skirtg studenty, blsimy eksperty,
suaugusiyjy ir esamy kultros darbuotojy mokymui.

Mes esame energingas 9 partneriy konsorciumas, sudarytas iS universitety ir kultdros institucijy,
kuriam vadovauja Ispanijos Burgoso universitetas. Partneriai atstovauja 5 ES Salis: Ispanijos INFAD
asociacija; Slovénijos INUK ir Liublianos universitetas; Lietuvos Klaipédos universitetas ir MaZosios
Lietuvos istorijos muziejus; DidZiosios Britanijos Koventrio universitetas ir kultlros centras; Italijos
Turino institutas.

Vienas milijardas Zmoniy pasaulyje turi tam tikra negalia (PSO). ES lygmeniu apie 24 % 16 mety ir
vyresniy Zmoniy pripazjsta turintys negalig, be to, ES visuomené intensyviai sensta. Todél Zmoniy,
turinciy specialius prieigos poreikius, skaiius yra didelis ir vis auga. Visiems vienodos integracijos j
visuomene uztikrinimas, jskaitant keliavima ir kultlros paveldo pazinima, yra tikras isSukis. Kultlros
paveldas (muziejai, galerijos, paminklai ir kt.) suteikia didele galimybe socialinei jtraukdiai,
bendruomeniskumo jausmui, neformaliajam Svietimui ir mokymuisi visg gyvenimag; toks prieinamumas
neturéty bati klidtis! Geresné jtrauktis j kultlros paveldo laukg yra ne tik socialiné atsakomybé, bet ir
verslo bitinybé, atspindinti rinkos potencialg turizmo srityje. Sis projektas siekia spresti & poreikj
mokant studentus, blsimus ekspertus, taip pat dabartinj kultiros paveldo srityje dirbantj personalg,
kaip efektyviai pagerinti prieigg visiems prie kultlros paveldo.

Projektas AccessCULT skirtas uztikrinti:

® LYGIAS (mokymosi) GALIMYBES Zmonéms su negalia ES kultdiros paveldo srityje;

® HOLISTIN] POZIUR] j kultiros paveldo prieigos jveiklinimo sprendimus, nes jie kol kas daznu
atveju yra trumpalaikiai, grindZiami netvariu mastymu; siekiama suteikti pagrindines praktines
Zinias apie nejgaliyjy poreikiy sudétinguma ir jvairove; siekiama orientuotis tik j konkrecius
lankytojy poreikius arba j konkrecius sprendimus, pvz. informaciniy komunikacijos
technologijy pritaikymas ir jtraukimas, infrastruktdros fizinei prieigai sukdrimas ir kt.;

® PRIEIGOS PRIE KULTOROS PAVELDO ZINIY IR JGUDZIY suteikimg kultaros paveldo srityje
dirbantiems darbuotojams;

® Formaly mokymy kursa apie SUNKIA NEGALIA TURINCIUS SUAUGUSIUS KLIENTUS esamiems
kultdros paveldo srityje dirbantiems darbuotojams;

® DAUGIADISCIPLININIAI aukstojo mokslo KURSAI pagal esamas studijy programas (pvz.,
muziejininkyste, heritologija, specialusis ugdymas ir kt.), rengiant naujus blsimus ekspertus.

The project aims to improve the accessibility of cultural heritage across Europe through the exchange
and promotion of good practice. The team will develop, implement, and test innovative
multidisciplinary educational material for students as future experts, as well as training for existing
cultural workers. Projektu siekiama pagerinti prieigg prie kultlros paveldo visoje Europoje keiciantis
gergja patirtimi ir jg skatinant. Komanda kurs, diegs ir iSbandys inovatyvig daugiadalyke mokomajg
medziagg, skirtg studentams, kaip bisimiems ekspertams, bei mokymus esamiems kultlros
darbuotojams.
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Tikslai:

® Socialinés-kultdrinés, Svietimo ir moksliniy tyrimy sinergijos bei naujy aukstyjy mokykly,
kultdros ir nejgaliyjy sektoriy partnerysciy gerinimas.

® Uztikrinti Svietimg ir mokslinius tyrimus daugiadalykéje jtraukiancio ir prieinamo kultlros
paveldo srityje;

® bitiny pokyciy, padedanciy aukstosioms mokykloms, muziejams ir meno galerijoms geriau
suprasti nejgaliyjy lankytojy poreikius, jgyvendinimas;

® Darbuotojy jtraukimas j klirimo procesg kaip pataréjy, bendrakdréjy ir galiausiai kaip projekto
vertintojy;

® Kurti inovatyvius prieinamumo sprendimus, leidZiancius Zmonéms su negalia visapusiSkai
meégautis kultlros ir istorijos paveldu;

® Dalijimasis gergja patirtimi tobulinant kultiiros institucijy (muziejy, meno galerijy ir kt.) ir
studenty jgldZius bei kompetencijas dirbant su nejgaliaisiais, kuriant visuotine prieigg prie
kultdros paveldo.

® Aukstojo mokslo studijy modulio klrimas su stipriais jtraukiaisiais elementais, siekiant
pagerinti pagrindiniy suinteresuotyjy Saliy Zinias, jglidzius ir kompetencijas pagal kultiros
paveldo interpretavimo standartus, kad bdsimi ekspertai galéty reaguoti j fizinés, regos,
klausos, intelekto ar psichikos negalig turinciy lankytojy poreikius. 6

® Tvarus keitimasis gergja patirtimi ir Ziniomis, taip pat pagalba muziejams rengiant visiems
prieinamas parodas ir kultarine veiklg;

® Mokymo / mokymosi medZiagos aukstojo mokslo ir kultiros sektoriy darbuotojams bei
vadovélio ,,VISIEMS prieinamas kultlros paveldas” parengimas;

® Tinklalapio ir ES kultlros paveldo ambasadoriy tinkle parengimas;

® Rekomendacijos ir gairés dél tolesnés veiklos ES Sioje srityje.

Projektas jgalins:

® Padéti muziejams geriau suprasti lankytojy su negalia poreikius, siekiant pagerinti vizitui batina
infrastruktirg ir patirtis.

® Dalytis gergja patirtimi ir ugdyti kultlros institucijy bei studenty jgidzZius bei kompetencijas,
siekiant pagerinti kultlros paveldo prieinamuma.

® Vykdant pilotinius projektus, siiloma remtis naujausiais prieigg jgalinanciais sprendimais, kad
visi lankytojai galéty visapusiSkai mégautis kultiros paveldu.

Rezultatus sudaro mokymo medziaga, kuri leis besimokantiesiems:

® Paruosti jvairius lankytojus jy apsilankymui pritaikant komunikacijos iki-vizito metoda.

® Pagal scenarijus planuoti marsrutus j muziejus lankytojams, turintiems specifiniy poreikiy.

® Atvykus bendrauti su lankytojais, turinciais papildomy poreikiy, naudojant kiekvienai vartotojy
grupei tinkamas priemones.

Sukurti medziagg, skirtg apsilankymui, pvz., sensorinius Zemélapius su marsrutais muziejuje
tiems, kurie turi specialius sutrikimus ir gali tokiag medZiagg efektyviai pritaikyti vizito metu.
Kurti ir rengti parodas, renginius bei veiklas, kurios baty prieinamos visiems.

Kurti socialines istorijas, paaiSkinancias etiketg muziejuje.

Zinoti, kur kreiptis dél papildomos pagalbos.

Kaip j visg procesg jtraukti Zmones su negalia.

ISTITUTO

i §\\ // .
L \
INSTITUT ZA NAPREDNO o
UPRAVLJANJE KOMUNIKACI) L4 oventn/ 7,
Ugé\gi[jksgl(‘)AsD Univerza v Ljubljani ; \*\i'\ : “‘{’\",‘"" ’l‘\\ U n Ive rslty CULTURE ‘%(,/




Intelektinis Rezultatas 103 ..{

AUKSTOJO MOKSLO STUDIJY MODULIS ,VISIEMS PRIEINAMAS PAVELDAS: MOKYMO MEDZIAGA” T

Teisé j kultlra yra pagrindiné teisé, jtvirtinta Visuotinéje Zmogaus teisiy deklaracijoje. 15 straipsnyje
pabréziama teisé dalyvauti kulttriniame gyvenime, mokslo ir kultlros apsauga, plétra ir sklaida. Kaip
viena i$ Deklaracijoje apibrézty teisiy, ji turi biti saugoma, ypac kai kultdrinés teisés jvardijamos kaip
vystymosi veiksnys, galintis paskatinti tam tikrus subjektus ir socialines grupes jgalinti kultdrinio
paveldo pazZinimg ir tokiu budu pagerinti savo gyvenimo kokybe.

Siuo projektu jame dalyvaujantys partneriai tikisi reikmingai prisidéti prie $ios teisés uZtikrinimo
visiems Zmonéms, o ypa¢ Zmonéms, turintiems bet kokios rasies negalia.
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SVEIKI  ATVYKE | VISIEMS PRIEINAMA KULTUROS PAVELDA!

Jvadas j aukstojo mokslo studijy modulj ir mokymo medZziagg

Ursa Valic (Liublianos universitetas)

2022 m. rugpjicio 24 d. Prahoje vykusioje 26-ojoje ICOM generalinéje konferencijoje ICOM Neeiliné
Generaliné Asambléja patvirtino naujg muziejaus apibrézima:

»Muziejus — tai ne pelno siekianti, nuolatiné visuomenei tarnaujanti institucija, tyrinéjanti, renkanti,
konservuojanti, interpretuojanti ir eksponuojanti materialyjj ir nematerialyjj paveldq. Visuomenei
atviri, prieinami ir jtraukis muziejai skatina jvairove ir tvarumgq. Jie veikia ir komunikuoja etiskai,
profesionaliai, dalyvaujant bendruomenéms, siiilydami jvairiq patirtj, skirtqg mokymuisi, dZiaugsmui,
apmgstymams ir dalijimuisi Ziniomis.”

Kaip nurodyta ICOM tinklalapyje! , apibréZimas buvo 18 ménesiy trukusio dalyvavimo proceso,

kuriame dalyvavo Simtai muziejy profesionaly i$ 126 nacionaliniy komitety is viso pasaulio, rezultatas.

Jis atspindi muziejy vaidmens pokycius, pripaZjstant muziejy svarbg, siekiant jtraukties, bendruomeniy
dalyvavimo ir tvarumo. Vykdydami projektg ACCESSCULT, mes Zinojome apie Siuolaikines muziejines
paradigmas ir pozidrius, aiSkiai akcentuojancius prieinamuma, jtrauktj ir dalyvavimg, rengdami 8
aukstosios mokyklos studijy modulj ,Visiems prieinamas paveldas”, skirtg auksStojo mokslo
institucijoms, siekiant prisidéti prie kokybiskos Svietimo sistemos formavimo ir siekiant, kad Zmonés su

negalia galéty lengviau prieiti ir naudotis kultlros paveldu.

Kas nors gali paklausti —tai mes apmastéme ij anksto — kodél mums reikia kito projekto ir kitos mokymo
sistemos, nes jau turime daug gery projekty ir mokymo medziagos, skirtos supaZzindinti su kultiiros
paveldo prieinamumu studentus (kaip blsimus specialistus) ir esamus kultiiros paveldo specialistus?
Viena i$ prieZascCiy yra ta, kad noréjome sujungti ankstesnes praktikas ir mokymo medzZiagg po vienu
skéciu, kad buty geriau matoma medzZiaga ir kad naujasis studijy modulis blty sukurtas remiantis
geraja praktika ir Siuolaikinémis paradigmomis.

Antra prieZastis yra ta, kad prieinamuma ir jtraukuma matome kaip procesg, o ne pabaiga, kai nejgalieji
yra ne tik pasyvis gavéjai, bet ir aktyvis prieinamy ir jtraukiy kultlros paveldo institucijy bei jy turinio
bendradarbiai ir kiiréjai. Principg , Nieko apie mus be miisy“ reikéty gerbti ir kultliros paveldo srityje.
Manome, kad Sie dalyvavimo ir bendradarbiavimo metodai, kuriuos naudojame mokymo medziagoje,
iSskiria masy modulj , Visiems prieinamas paveldas” nuo ankstesniy projekty ir medziagos. Taip pat
norime pabreézti batinybe jtraukti nejgaliyjy praeities patiréiy perspektyvg, remiantis istorijomis i$
skirtingy Europos viety, regiony, 3aliy kaip jtraukia nutildyty ir apleisty balsy akimirka kulttros paveldo
ir socialinio identiteto kirimo procese.

Taip pat norétume pastebéti dar vieng gerq ir iSskirtinj modulio bei mokymo medziagos aspektg —
prieinamumo ir jtraukumo pripazinimg ne kaip vienintele galimybe, o kaip daugialypj skirtingy
gebéjimy reikalaujantj patyrima, t. y., atsizvelgiant j Zmoniy su negalia poreikius, taip pat vietos,
regiono ir alies specifika. Zinome, kad visoje Europos Sajungoje yra sutarimas dél standartizavimo, kad
blty patenkinti nejgaliyjy prieigos ir jtraukumo poreikiai, taip pat kultiros paveldo srityje, visose ES

1 https://icom.museum/en/news/icom-approves-a-new-museum-
definition/#:~:text=NetworkICOM%20approves%20a%20new%20museum%20definition&text=The%20new%20
text%20reads%3A, exhibits%20tangible%20and%20intangible%20heritage.
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Salyse per jvairias konvencijas, aktus ir gaires — tokie yra JT Nejgaliyjy teisiy konvencija, Lygybés
sgjunga: Nejgaliyjy teisiy strategija 2021-2030 m. (remiantis Europos nejgaliyjy strategija 2010-2020
m.), Prieinamumo aktas ir kt., — nurodantys, kad kultlros jstaiga turi bati visiems prieinama, taciau
néra vieningos praktikos, kaip tai realizuoti praktiskai. Aukstojo mokslo studijy modulyje skatiname
pedagogus pazvelgti j vietines, regionines ir nacionalines prieinamumo ir jtraukties realijas, susijusias
su Zmoniy su negalia poreikiais, siekiant dar didesnio prieinamumo, bei skatiname bendradarbiavima
ir jtrauky dialogg, skatinantj Zmones su negalia ir studentus veikti drauge ir ieSkoti kirybisky ir
novatorisky praktiky, kurios galéty bati taikomos visoje ES, siekiant didesnio kulttros paveldo
prieinamumo visiems.

Modulio tikslas:

,Studijy modulio tikslas — ugdyti studenty ir specialisty Zinias ir jautrumq daugiadalykiam,
multisensoriniam ir bendradarbiavimu paremtam poZitriui j darbg kultiiros paveldo srityje, siekiant
geresnio prieinamumo Zmonéms su negalia ir kitoms paZeidZiamy grupiy Zmonéms.”

Todél modulj ir mokymo medziagg sudaro trys pagrindinés dalys: jvadiné muziejiné ir paveldo dalis,
pagalbiné psichologiné-pedagoginé dalis ir pagrindiné dalis, orientuota j Zmoniy su negalia poreikius
bei dalijimasi gergja prieinamumo ir jtraukties praktika. Kiekvienoje dalyje pateikiamos jvairios
paskaitos su pagrindiniais mokymo dalykais, kurie, misy nuomone, yra svarbds, taciau jie turéty buti
laikomi atrama, nuoroda, Saltiniu rengiant unikalig, kirybingg, novatoriskg ir su vietos Zmoniy
poreikiais koreliuojan¢ia mokymy platformg. Medziaga buvo sukurta dalyvaujant jvairiems
sociologijos, istorijos, etnologijos ir kultlrinés antropologijos, filosofijos, pedagogikos, psichologijos,
ergoterapijos, specialiojo ugdymo ir kt. specialistams, kultlros paveldo srities specialistams bei
organizacijy ir jstaigy specialistams, kurie dirba su jvairig negalig turinciais asmenimis. Todél Sig prieigg
mes galime apibddinti kaip placig tarpdisciplinine teorine ir metodologine perspektyva, paremta
praktikoje jgytomis ekspertinémis ir akademinémis Ziniomis.

Kvieciame susipazinti su mokomaja medziaga ir jg kiirybiskai panaudoti savo profesinéje ar asmeninéje
praktikoje, siekiant kartu nutiesti kelig j didesnj kultliros paveldo prieinamuma visiems.
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AUKSTOJO MOKSLO STUDHY MODULIO: ,VISIEMS PRIEINAMAS
PAVELDAS” PRISTATYMAS

2-3 ECTS (~ 30 valandy pedagoginio darbo ir 60 valandy individualaus studenty darbo)

1. Studijy modulio aprasymas:

Studijy modulis sujungia tarpdisciplininj poZzidrj j kultdros paveldo institucijy prieinamumo ir jtraukumo
studijas bei praktikg. Viena vertus, apZvelgiama ir apmastoma ankstesné prieinamumo praktika
muziejuose, galerijose, bibliotekose, archyvuose, istorinése vietose ir kt. Kita vertus, suteikiama
galimybé suprasti prieinamuma per Siuolaikinés muziejininkystés ir heritologijos metodologines
perspektyvas, kurios jgalina jtraukumo ir dalyvavimo praktikas Zmoniy su negalia kultiros paveldo
diskurse. Modulio prieinamumo supratimas turi daug skirtingy aspekty. Pirma, mes tai suprantame per
sukurtos infrastruktiiros prieinamumo galimybes, tuomet per internetiniy svetainiy prieinamuma ir
galiausiai per socialinés ir diskursyvinés erdveés prieinamumag, t. y. galimybe vienodai dalyvauti ir kartu
kurti kultdros pavelda. Modulis sudarytas kaip paskaity ciklas, jungiantis skirtingy socialiniy ir
humanistiniy discipliny perspektyvas. Jis yra sudarytas is$ trijy daliy:

1 dalis — Siuolaikinés muziejininkystés ir paveldo diskursai 0
Sioje dalyje studentai susipaZjsta su $iuolaikinémis muziejinémis ir heritologinémis koncepcijomis bei
paradigmomis — tokiomis kaip: postmuziejai, muziejai kaip kontaktinés zonos, demokratiniai,
antagonistiniai, dalyvaujantys, aktyvis, jtraukds, reaguojantys, jtraukds ir kt. muziejai — sgvokos, kurios
apibrézia muziejy atviruma visuomenei ir jgalina prieinamumg ir jtraukuma visiems negalig turintiems
Zmonéms. XXI amzZiaus muziejy paradigmoje visuomenés vaidmuo transformavosi i pasyvaus
(lankytojai, palydovai) j dalyvaujantjjj (bendradarbiavimas), taip pat lankytojy pozicija is , priekinés”
(parody ir edukacijy stebéjimas) pasikeité j ,uzkulisine” (jveiklinant artefakty rinkimg, konservavimg ir
dokumentavimg), remiantis Leontine Meijer van Mensch ir Peter van Mensch knyga New Trends in
Museology (“Museum of Recent History”, Celje, 2011/2015). Sioje dalyje pagrindinis démesys bus
skiriamas dalyvavimo paradigmai ir su ja susijusiems etikos, auditorijos ugdymo ir vertinimo
klausimames.

2 dalis — Pedagoginé-psichologiné dalis

Antroje dalyje studentai mokysis grupinés dinamikos pagrindy, tarpasmeninio bendravimo, kaip
susidoroti su jvairove ir patirtinio mokymosi ypatumais. Pirmiausia studentai suZinos apie bendrus
grupés dinamikos tikslus, grupés nariy tarpusavio sgveikos poveikj, grupés nariy vaidmenis, grupés
taisykliy (nerasyty ir sutarty taisykliy) formavimasi. Studentai suZinos apie tarpasmeninio bendravimo
procesg (kalbéjimas, klausymasis, atsakymas | Zinutes, pranesSimy interpretavimas); mokysis
bendravimo raiskos ir atsizvelgti j skirtingus dalyviy poreikius bei savybes; iSsiugdys jautruma atskiry
asmeny ir visos grupés poreikiams atpazinti; aktyviai klausysis ir kokybiskai formuluos klausimus; ves
grupine diskusijg. Studentai susipaZins su pozZilriy ypatumais, stereotipais ir prietarais, nuostaty
formavimosi principais; pripazins ir reflektuos savo pozilrius, stereotipus ir iSankstinius nusistatymus
(Johari lango metodas). Studentai suzinos apie patirtinj mokymasi: patirtinio mokymosi ypatybes ir
fazes; kodél svarbu rasti balansg tarp tiksly, aplinkybiy, grupés nariy savybiy ir lyderystés principy; kaip
veikia patirtinis mokymasis imituotoje realybéje ir realiame pasaulyje (diferencijavimas pagal
aplinkybiy tikruma); kokie yra patirtinio mokymosi metodai. Si dalis yra labai svarbi kaip pagalbinis
studenty mokymosi instrumentas, kurie dalyvaus praktikoje su Zmonémis ir bendruomenémis.
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3 dalis — Nejgaliyjy dalyvavimas kultiiros paveldo diskursuose

Treciosios dalies tikslas — jgyti teorinj ir praktinj sociokultiirinj negalios, prieinamumo, jtraukties ir
dalyvavimo supratimg, taip pat mokyti ir kvalifikuoti studentus planuoti, rengti, jgyvendinti ir vertinti
bendradarbiavimu paremtas, jtraukias ir prieinamas praktikas muziejuose ir kitose kulttros paveldo
institucijose. Sioje dalyje pagrindinis démesys skiriamas Zzmoniy su negalia poreikiams, todél skatiname
pedagogus kviesti nejgaliuosius bendradarbiauti ir organizuoti su jais paskaitas, kuriose jie galéty
pasidalinti mintimis apie savo poreikius muziejuose ir kultliros paveldo institucijose.

Sig dalj sudaro keturi pagrindiniai punktai:

1. Skirtingy gebéjimy (negaliy) supratimas sociokultlrinéje teorijoje ir kultliros paveldo atzvilgiu:

e Trumpa socialiné istorija ir identitetas apie negalig — socialinés atskirties ir jtraukties
istorija: tapatybés; istorija - mitai, nejgaliyjy judéjimai , Nieko apie mus, be musy!” ir
savarankisko gyvenimo sampratos; teisés aktai ir politika — JT konvencija dél Zmoniy
su negalia teisiy, Europos ir vietos teisés aktai.

® Bendravimas: asmens, turin¢io bet kokig negalig, apibrézimo problema; nejgaliyjy
tapatybés problema: terminologija, stereotipai ir etiketas.

® Jvairds negaliy interpretacijos modeliai: 1. medicininis modelis, 2. socialinis modelis
(abipusis/dalyvavimo modelis).

® Fizinis prieinamumas: aplinkos prieinamumas / infrastruktdros tinkamumas, parody ir
kity kultdros ,produkty” prieinamumas, susijes su prieinamu dizainu ir dizainu visiems
(prieinamas dizainas, universalus dizainas ir dizainas visiems); interneto
pasiekiamumas — virtualios erdvés prieinamumas; socialinis prieinamumas: nejgaliyjy
diskurso jtraukimas ir dalyvavimas paveldo diskursuose.

® Jtraukumo ir dalyvavimo paveldo diskurse sampratos.

11

2. Jvairiy negaliy supratimas paremtas praktika ir susijes su kultiiros paveldu:

Suvokti Zmoniy su negalia kasdienio gyvenimo poreikius ir i$$akius kultdros paveldo kontekste. Sios
dalies jgyvendinimas gali skirtis, atsizvelgiant j realig tikrove kiekvienoje Salyje. Primygtinai
rekomenduojame suinteresuotiems asmenims, pedagogams, taip pat institucijoms, nejgaliyjy
organizacijoms bendradarbiauti reprezentuojant save ir iSreiSkiant specialiuosius poreikius
muziejuose, kultliros jstaigose ir paveldo objektuose. Taip pat siekiama paskatinti studentus uzmegzti
tvirta ir ilgalaikj socialinj ry$j su Zmonémis vietinéje aplinkoje kaip busimais bendradarbiais.

Temos:
® Pastaty infrastruktlros (taip pat ir darbo aplinkos muziejuje, kultros jstaigoje, kultiiros
objekte) prieinamumas;
Parody ir kity kultiros produkty dizainas;
Komunikacija;
Edukacinés programos;

Technologinés pagalbos priemonés;
® Kiti poreikiai.

Siekiama patenkinti poreikius:
® 7moniy su judéjimo negalia;
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® 7moniy su jutimy negalia (kurtieji ir neprigirdintys, aklieji ir silpnaregiai, kurénebyliai,
kurcneregiai);

® 7moniy su mokymosi negalia, Zmoniy su sudétingais poreikiais, Zmoniy, turin&iy neurologiniy
sutrikimuy.

3. Multisensorinis suvokimas:
® pojiciy panaudojimas kasdienéje patirtyje, prisimenant (atmintyje) ir mokantis;
® okularocentristinés visuomenés kritika; propriocepcijos ir vestibuliariniy pojuciy naudojimas
(https://youtu.be/XQoWDc4FM3U);
® pojuciy jvedimas j mokymasi muziejuose ir kitose kultliros jstaigose ar vietose.

4. Komunikacija ir technologijos:
Didzioji Sios dalies medziaga bus jtraukta j 1, 2 ir 3 punktus; ¢ia pateikiama trumpa santrauka:
® Patikimos informacijos apie muziejy ir paveldo objekty prieinamuma pries apsilankyma
konkrecioje kulttros jstaigoje svarba (pasitelkiant internetg ir kitas komunikacines
priemones);
® Ziniatinklio turinio prieinamumo gairés (angl. WCAG);
® Naujos technologijos ir programélés, skirtos didesnei Zmoniy su negalia jtraukdiai ir kultliros
jstaigy bei paveldo objekty prieinamumui. 12

2. Reikalavimai — kam modulis skirtas:

Studijy modulis skirtas socialiniy ir humanitariniy moksly pirmosios ir antrosios pakopos studijy
programy studentams, kurie siekia dirbti kultlros paveldo institucijose (muziejuose, bibliotekose,
archyvuose, istorinése vietose, archeologiniuose parkuose ir kt.) ir turizmo (pvz., prieinami kultdrinio
turizmo produktai ir paslaugos) sektoriuose. Taip pat modulis skirtas profesionaliems darbuotojams,
jau dirbantiems muziejuje arba ketinantiems dirbti kultlros paveldo jstaigoje ir gerinti jos
prieinamuma. Kursg klausantiems Zmonéms nereikia turéti iSankstiniy Ziniy muziejininkystés ir
heritologijos srityse, taip pat nereikia turéti iSankstiniy Ziniy apie negalig/negalias.

3. Studijy modulio tikslas ir studijy rezultatai:

Studijy modulio tikslas — ugdyti studenty ir specialisty Zinias ir jautruma daugiadalykiam,
multisensoriniam ir bendradarbiavimu paremtam poiidriui j darba kultliros paveldo srityje, siekiant
geresnio prieinamumo Zmonéms su negalia ir kitoms paZeidziamy grupiy Zmonéms.

Numatomi mokymosi rezultatai

ISklause paskaitas, studentai Zinos:

- Siuolaikinés muziejininkystés ir heritologijos
paradigmy pagrindus;

- bendradarbiavimo ir dalyvavimo metodus
muziejininkystés ir heritologijos srityse;

Zinios ir supratimas - pagrindinius Zmoniy su negalia poreikius kultiros
paveldo institucijy srityje;

- pagrindinius prieinamumo ir jtraukumo principus;
- esminius teisés aktus ir politinius sprendimus,
susijusius su Zmoniy su negalia prieinamumu ir
jtraukimu j kultlirg apskritai.
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ISklause paskaitas, studentai supras:

- skirtingus poZzilrius j kultdros pavelds;

- skirtingus poZilrius j prieinamumag;

- skirtingus Zmoniy gebéjimus ir skirtingus jutimus,
taip pat multisensoriskumo spektrg;

- bendradarbiavimo ir dalyvavimo metodus dirbant
muziejuose ir kitose kultlros paveldo institucijose,
taip pat turizmo srityje.

Intelektualiniai gébéjimai

ISklause paskaitas, studentai gebés:

- planuoti, rengti, jgyvendinti ir jvertinti
bendradarbiavimu paremtga, jtraukia ir
prieinamg praktikg muziejuose ir kitose
kultdros paveldo institucijose

Profesiniai / praktiniai
gebéjimai

ISklause paskaitas, studentai gebés:

- konsultuoti ir dirbti muziejuose, istorinése
vietoveése, archeologiniuose parkuose, bibliotekose,
archyvuose ir kitose kultiros jstaigose, taip pat
kultdrinio turizmo srityje.

Bendrieji ir lanksciai
pritaikomi jgiidzZiai

13

4. Pedagoginiai/ugdomieji metodai:

- paskaitos ir diskusijos;
- bendradarbiavimas su negalig turinciais asmenimis ir Zmoniy su negalia organizacijomis;

- praktinis ir patirtinis darbas, pvz., ekskursijos / apsilankymai muziejuose, kulttros / paveldo vietose,
eksperty pristatymai, dalijimasis geraja patirtimi ir priesinamumo modeliais ir kt.;

- eksperimentiniai ir patirtiniai mokymo metodai, tokie kaip pojiciy izoliavimas, norint patirti
kurtumg, akluma, vienos dienos naudojimosi nejgaliojo veZziméliu ir riboto judéjimo vieSose erdvése
patirtis, muziejaus lankymosi su negalig turinciu asmeniu patirtis ir pan.;

- Jveiklinimas ,,Universaliy mokymo modeliy” (angl. Universal Design for Learning), jtraukiant visiems
prieinamo mokymo modelius.

Saltiniai:

https://www.understood.org/en/learning-thinking-differences/treatments-approaches/educational-
strategies/universal-design-for-learning-what-it-is-and-how-it-works

https://www.educadua.es/doc/dua/dua pautas cuadro sintesis.pdf

5. Jvertinimas:

Egzaminas (kurso metu jgyty Ziniy jvertinimas) atliekamas ZodZiu arba rastu, uZzduotis — parengti
prieinamo kultGros paveldo projekto pristatyma, bendradarbiaujant su asmenimis ar Zmoniy su
negalia organizacijomis.
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PASKAITY IR MOKYMO MEDZIAGOS PRISTATYMAS

1 Siuolaikinés muziejininkystés ir paveldo diskursai
1.1)VADAS | SIUOLAIKINE MUZIELOGIIA

Ursa Valic (Liublianos universitetas)
Timing: 2-4 (akad. val.)
Santrauka:

Si paskaita yra jvadas j muziejy, muziejininkystés ir kultiros paveldo studijas; ji gali bati suskirstyta j dvi
dalis pagal turimas studenty Zinias.

Pirmoji dalis yra neprivaloma ir skirta studentams, kurie neturi iSankstiniy Ziniy apie muziejus.

Lektorius turéty pristati muziejaus sampratg, darbo muziejuje specifika ir muziejaus teikiamas

paslaugas, atskirai aptariant dokumentacijos, konservavimo, kuravimo, muziejaus pedagogikos,

muziejaus vadybos ir kity paslaugy spektrg. Po to turéty buti pristatytos pagrindinés vietinés,

regioninés, nacionalinés ir tarptautinés muziejy/kultiros paveldo organizacijos ir apibadintas jy 14
vaidmuo formuojant darbg muziejuose ir kultliros paveldo institucijose, ypa¢ NEMO (Europos muziejy
organizacijy  tinklas,  https://www.ne-mo.org/), ICOM (Tarptautiné  muziejy taryba,
https://icom.museum/en/), UNESCO (Jungtiniy Tauty Svietimo, mokslo ir kultlros organizacija,
https://www.unesco.org/en) ir kt.

Antroji dalis skirta pokyciams, kuriuos muziejai patyré XXI amziuje ir kurie lémé muziejy atviruma
publikos jvairovei (muziejy diskursyvinés erdvés demokratizacija ir pliuralizacija). Lankytojai
nebesuvokiami kaip pasyvus parody stebétojai ir muziejiniy edukaciniy programy dalyviai, daugelyje
muziejy jie tapo aktyviais kultlros paveldo dokumentavimo ir interpretavimo bendradarbiais. Muziejai
taip pat nebéra nelieCiamos, tylios institucijos, nukreiptos j kontempliacijg, o gyvos, permainingos,
jtraukiancios institucijos. Atvirumas visuomenei paskatino iS naujo apmastyti, kas yra muziejaus
bendruomené, o Sis poZzidris jtraukia ir Zmones su negalia. Pastaty dizainas ir infrastruktdra atvére
erdve socialiniam prieinamumui, todél Zmonés su negalia pagaliau jgijo saugig erdve iSreiksti save ir
savo tapatybe muziejuose.

Tikslai ir uzdaviniai:

® Suprasti pagrindines Siuolaikinés muziejininkystés savokas ir poZidrius.
® Suprasti kritinj poZzidrj j paveldg ir muziejus.
® SusipaZinti su muziejy prieinamumu.

Diskusiniai klausimai:

® Kaip studentai supranta, koks yra Siuolaikinis muziejus?

Kodél paveldas svarbus misy gyvenime?

K3 reiskia muziejaus prieinamumas?

Pasirinkite muziejy ar parodg, kurig dauguma studenty Zino, ir aptarkite, kaip ji koreliuoja su
Siuolaikiniy muziejy paradigma. Studentai taip pat gali pristatyti gerosios praktikos
pavyzdZius — parody ir muziejy — ir aptarti, kas yra gerai/blogai, pranasumai/silpnumai.
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Saltiniai:

BLACK, Graham. 2005. The Engaging Museum: Developing Museums for Visitor Involvement. London,
New York: Routledge.

CLIFFORD, James. 1997. Museums as Contact Zones. In: James Clifford, Routes: Travel and
Translation in the Late Twentieth Century. Harvard UNiversity Press, p. 188-219.

FLEMING, David. Democratic Museums: The Importance of Broadening Audiences. https://museum-
id.com/democratic-museum-importance-broadening-audiences-david-fleming/

HOOPER-GREENHILL, Eilean. 2000. Museums and the interpretation of visual cultures. London and
New York: Routledge. (on post-museum)

KNELL, Simon, MACLEOD, Suzanne and WATSON, Sheila, ed. 2007. Museum revolutions: How
Museums Change and are Changed. London: Routledge.

KNELL, Simon, ed. 2019. The Contemporary Museum: Shaping Museums for the Global Now. London:
Routledge.

LYNCH, Bernadette. 2014. Challenging Ourselves: Uncomfortable Histories and Current Museum
Practices. In: J. Kidd [et all.] (ed.), Challenging History in the Museum: International Perspective. 15
London and New York: Routledge, 87—100.

SANDELL, Richard, DODD, Jocelyn and GARLAND-THOMSON, Rosemarie, ed. 2010. Re-presenting
disability: Activism and agency in the museum. London: Routledge.

SIMON, Nina. 2010. The Participatory Museum. http://www.participatorymuseum.org/

VAN MENSCH, Peter and MEIJER - VAN MENSCH, Léontine . 2015 (2011). New Trends in Museology.
Celje: Celje Museum of Recent History.

MURAWSKA-MUTHESIUS, Katarzyna and PIOTROWSKI, Piotr. 2015. Introduction. IN: MURAWSKA-
MUTHESIUS, Katarzyna and PIOTROWSKI, Piotr, ed. From Museum Critique to the Critical Museum.
London: Routledge, p. 1-12.
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1.1 MOKYMO PASIULYMAS 1 — MUZIELOGIJOS JVADAS
(Jessica Fernandez Solana ir Mirian Santamaria Peldez, Burgoso universitetas)

Per pastaruosius kelis deSimtmecius buvo pereita nuo tradicinio pozilirio | muziejy prie Siuolaikinio
muziejaus kaip iniciatyvaus visuomenés veikéjo sampratos.

Dabartinés problemos, tokios kaip gerovés netolygumas ir nelygybé, neatidéliotinos aplinkosaugos
problemos, dél kuriy reikia imtis batiny veiksmuy, jgalina kultdrinj jautruma globaliu lygmeniu ir suteikia
muziejams galimybe prisiimti atsakomybe bei dalyvauti ieSkant priemoniy Sioms problemoms spresti.

Muzeologija. Klasifikacijos, konceptualizavimas ir savokos.

Siuolaikinio muziejaus istorijoje muziejaus samprata buvo dinamiska ir diskutuojama, nuolat
permastoma ir i$ naujo apibréziama tiek muziejy ir paveldo organizacijy praktikoje, tiek
akademiniuose muziejy ir paveldo tyrimuose. (Davis, Mairesse & Desvallées 2010; Woodham
2019).

ICOM prielaidos ir jomis grindziamas naujas muziejaus apibrézimas nurodo, kad muziejus atlieka
institucinj vaidmenj kaip komunikacijos ir kultlros paslaugy teikimo priemoné, todél turéty sudaryti
sglygas ir skatinti savo klientus ar lankytojus jsitraukti j paveldg ir dalyvauti ,paveldizacijos” (angl.
heritagisation) procese:

16

»,Muziejai yra demokratizuojancios, jtraukiancios ir polifoninés erdvés kritiSkam dialogui apie praeitj
ir ateitj. AtpaZindami ir spresdami dabarties konfliktus ir iSSukius, jie saugo artefaktus ir
egzempliorius, pasitikédami visuomene, saugo jvairius prisiminimus ateities kartoms ir uztikrina

lygias teises ir vienodg prieiga prie paveldo visiems Zmonéms*” (ICOM 2019).

Nepaisant dabartiniy siekiy iS naujo apibrézti muziejaus sampratg ir paskirtj, kad jis baty labiau
jtraukianti, dalyvavima skatinanti ir demokratizuojanti terpé, ir toliau naudojama muziejaus kaip
yrasiavimo namy“ (Whitehead 1971, p. 155, p. 159; 1970, p. 50, p.56) arba ,rasiavimo agentiiros”
(Fyfe 1995, Macdonald, 1996) samprata.

Muziejy praktikos (bldas, kuriuo muziejai klasifikuoja ir tvarko erdve, Zmones ir artefaktus) apima
klasifikacijas, konceptualias sistemas ir diskursus, kurie padeda suvokti tikrove ir jos subjektus,
objektus, veikéjus ir santykius tarp jy.

Muziejus kaip klasifikacijy namas.

Nors muziejai per pastaruosius deSimtmecius transformavo, koregavo ir atnaujino savo principus,
politikg ir praktikg, muziejiné institucija neatsisaké savo pirminés pasaulio charakterizavimo ir
katalogavimo funkcijos.

Klasifikavimo procesas (kategorijy kiirimas per skirtumus ir derinius) reiskia ne tik kolekcijy elementus,
bet ir patj muziejy, kaip institucijg, Zmones, kurie jj valdo, tyrinéja ir lanko.

Muziejy ir paveldo profesionaly bendruomené gali biti laikoma epistemine bendruomene, kuri dalijasi
Ziniy ir diskurso sistema, kurig organizuoja ir struktdrizuoja klasifikacijos, konceptualizavimas ir sgvokos
kaip supratimo vienetai.
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Muziejai vaidino esminj vaidmenj kuriant ir jteisinant moksline veiklg. Jie sudaro pagrinda klasifikuojant
ir konceptualizuojant, pavyzdziui, gamtos ir kultlros kategorijas, siekiant toliau remti imperijos, tautos,
lyties, pramonés ar gamtosaugos idealus (Bennett 2004; Gordon-Walker 2019; Yanni 1999).

Taciau muziejai yra jstrige klasifikacijose: kiekviena paroda organizuojama ir kuriama pagal tam tikrg
konceptualig sistema, kurios tvarka taip pat gali bati atkurta ir iS naujo apibrézta.

Sgvoky klasifikacija; muziejy rinkiniams ir parodoms taikomi terminai atspindi bendras sgvokas ir gilias
koncepcijas, tokias kaip laiko prigimtis ar Zmonija.

Todél konceptuali analizé gali bati naudinga priemoné buatinai savirefleksijai apie ontologinius,
epistemologinius ir etinius jsipareigojimus, kuriais grindZziamos reprezentacijos muziejuose.

Taigi, kas i$ tikryjy yra muzeologija?

»Muziejus — tai institutas, kuriame natdraliai taikomas ir realizuojamas specifinis Zmogaus santykis su
tikrove”.

Muzeologija — mokslas, tiriantis specifinj ZzZmogaus santykj su tikrove, kurj sudaro tycinis ir sistemingas
atrinkty negyvy, materialiy, kilnojamuyjy ir daugiausia trimaciy objekty rinkimas ir iSsaugojimas,
siekiant dokumentuoti gamtos ir visuomenés raidg ir padaryti visapusiskai panaudojamg mokslinéje ir
kultdrinéje-svietéjiskoje veikloje (Gregorova 1980, p. 20).

17

Gregorova nurodo tris problemines sritis, kurias reikia istirti:

- Muziejaus santykis su tikrove ir laiku (egzistenciné ir semiotiné dimensija).
- Muziejaus santykis su visuomene (politiné ir kultdriné dimensija)

- Praktinés muziejaus funkcijos (jskaitant muziejaus organizavima).

Muzeologija tiria, kaip formuojamas muziejaus objektas, kokiomis vertybémis ir sprendimais
vadovaujamasi muziejaus procesuose nuo atrankos ir rinkimo iki eksponavimo ir tarpininkavimo, taigi,
koks istorinis vaizdas, kultlrinis suvokimas ir gamtos vizija yra projektuojami saugomy objekty ir
aplinkos atzvilgiu; koks Zmogaus santykis tiek su jo fizine aplinka, tiek su istorija (Agren 1993, p. 63).

Naujoji muzeologija

Siandien muzeologiniai tyrimai apima visa kultiiros paveldo i$saugojimo lauka, taip pat paveldosaugos,
konservavimo ir disponavimo strategijas. Jtraukiami muziejai ir muziejiSkumas kaip modernybés
reiSkiniai, apimantys egzistencines, kultirines, politines ir socialines problemas, taip pat procesus ir
normatyvinius pasirinkimus, vedancius j muzealizacija.

Turime prisiminti, kad muziejus su savo rinkimo ir reprezentavimo politika taip pat yra ideologinis ir
politinis atskirties jrankis (Déotte 1994).

Nematerialus paveldas taip pat labai aktualus. Muzeologija nagrinéja nematerialyjj paveldg,
pavyzdziui, kokios strategijos naudojamos siekiant iSsaugoti visuomenés tradicijas, paprocius ar
pasakojimus.

Muzeologija taip pat nagrinéja istorine paveldo idéjg ir kitas fundmentalias idéjas, leidziancias Zidréti
j istorijg kaip visuma (Zr. Pettersson 2001; Molin 2003; Widenberg 2006).
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Muzeologija taip pat gali ir turéty natdraliai nagrinéti normas ir vertybes (Pettersson 2003), kurios
reguliuoja vertybinius istorijy atrankos kriterijus, kontekstus ir biografijas; taip pat klasifikavimo
sistemuy ir taksonomijy pasirinkimus arba paradigminius, asmeninius ir kitus galinCius egzistuoti tinklus.

Ateities potencialas.

Muziejai ir menininkai:

e Menas/menininkai/muziejai yra socialiniy ir kultriniy pokyciy variklis.
e Menininkai/menas yra gyvybiskai svarbls masy tapatybei.

e Menininky ir muziejy santykiai turi buti derybiniai.

¢ Menininkai nebéra priklausomi nuo muziejy erdviy.

e Menininky jgldZius bty galima panaudoti muziejaus vadyboje.

e Muziejai turéty pereiti prie skaidresnés komunikacijos meno srityje.

Muziejai ir visuomené:

e Viskg aprépti ir kontroliuoti bandantis muziejus nebeturi ateities.
e Muziejus gali bati bendrininkas su visuomene, meno ekspertas.
e Tas pats lankytojas gali turéti skirtingus vaidmenis ir poreikius, priklausomai nuo laiko ir
vietos. 18
e Muziejus gali turéti gerbéjy.
e Muziejus turi atkreipti démesj j kalbg, kurig vartoja ir su kuo kalbasi (jvairove, besikeicianti
demografija).
e Meng patirti yra asmeniska: svarbi teisé dalyvauti ir net prie to prisiliesti.

Muziejai ir vieSos diskusijos:

e Pilietinés veiklos grupés kaip galimi tinklai.

e Tarpkult@riSkumo galimybés.

e Meno kritiky kaip interpretuotojy ir filtruotojy vaidmuo.

* Muziejai turi skirtingus dalyvavimo visuomenés diskusijose poreikius.

Muziejai ir ekonomika:

e Koks finansuotojo/savininko santykis su muziejumi?

e Daugiau démesio valstybés finansuojamy paslaugy skaidrumui: kas ir kodél?

e Ar muziejus, renkantis jéjimo mokescius, gali buti aktyvus vieSosios diskusijos partneris?

e Pagrindiniai veiklos rodikliai: kas yra matuojama, pagal kg ir ar apskritai galima iSmatuoti
veiklas?

e Muziejy ugdomos jmonés.

Kaip valdyti muziejus, plétoti kolekcijas, rengti parodas ir renginius, finansuoti darbg ir patenkinti
auditorijos poreikius; klausimy, padedanciy muziejams nustatyti plétros sritis, yra daug, taciau jiems
apgalvoti reikia laiko.

Toliau pateikiamas trumpas (ir neiSsamus) sgrasas, kuris gali bati vidinio vystymosi pradzia. Klausimai
gali tapti strateginio darbo pradzia, kuri ilgainiui parems metinius veiksmy planus ir jvairiy uzduociy
delegavimg tiek komandos, tiek individualiu lygmeniu.
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Kolekcijos:

e Kolekcijos profilis: kokios yra stipriosios, kokios silpnosios pusés?

e Plétros potencialas: kg jsigyti ir kodél?

¢ Kolekcijos naudojimas: kaip kolekcija naudojama ir kaip ji turéty bati tobulinama fizinéje
erdvéje realiu laiku ir internete?

Parodos ir renginiai:

e Parody ir renginiy profilis ir kokybé: kokiais kriterijais vadovaujamasi priimant sprendimus?

e Bendradarbiavimo ir gamybos modeliai: ar darbo biudai efektyvds, ar galima kg nors padaryti
geriau ar kitaip?

e Partneriai: kas yra svarbiausi strateginiai partneriai ir kodél?

Tyrimas:

e Moksliniy tyrimy politika: kg jlisy muziejus tiria ir kodél? Kas bus pasiekta? Pavyzdziai: kilmés
ir restitucijos tyrimai, istorijos, lyCiy tyrimai ir kt.
e Partneriai: kas yra svarbiausi strateginiai partneriai ir kodél?
¢ Naujos kompetencijos: ar egzistuoja praktika, kuri uztikrina, kad mokslininkai galéty pradéti
tyrinéti? 19

Svietimas ir komunikacija:

e Tikslinés grupés ir segmentai: j kg jusy muziejus investuoja?

e Lankytojy patirtis: kokj ambicijy lygj atstovauja jisy muziejus? Kas yra Zadama klientui
fizinéje vietoje ir internete?

¢ Nauji metodai: kaip dirbate su savo auditorija?

e Hibridinés strategijos: kaip skleidZiate informacijg ir kuriate patirtj jvairiose platformose?

VieSos diskusijos ir visuomené:

Muziejaus balsas: kaip jj naudoja jlisy muziejus, kas yra svarbiausia?

Aiski strategija ir pagrindiniai praneSimai: kokios yra svarbiausios Zinutés, kurias norite perduoti bet
kokiomis aplinkybémis?

Muziejus kaip terpé: kokiais kanalais jisy muziejus komunikuoja svarbiausias problemas? Ar galima
juos toliau plétoti?

LITERATURA

Enqvist, J. (2021). Reflections on Museology—Classifications, Conceptualisations and Concepts at the
Core of Museology Theory and Practice. Museum Studies—Bridging Theory and Practice.

Smeds, K. (2018). Museum science?. Nordisk Museologi, (1), 154-156.

Pettersson, S. (2018). Museology opens opportunities. A new generation of museums. Nordisk
Museologi, (1), 134-136.

Hakamies, I. (2021). Practicing Museums: Museum People, Museum Work and Change in Practice.

‘?ﬁ .B i :"3‘\ i @ §\\)//
- =\ INSTITUT ZA NAPREDNO =
I k@’ UPRAVLJANJE KOMUNIKACI) Covent

Univerza v Ljubljani KLAIPEDOS
UNIVERSITETAS

Umversrtwy

DE BURGOS



Intelektinis Rezultatas 103

AUKSTOJO MOKSLO STUDIJY MODULIS ,VISIEMS PRIEINAMAS PAVELDAS: MOKYMO MEDZIAGA“  ‘ecreccuts

Berger, M (ed.) 2004 Museums of Tomorrow. A Virtual Discussion. Santa Fe: Center for Art and Visual
Culture & Georgia O’Keeffe Museum Research Center Santa Fe.

Genoways, H H (ed.) 2006 Museum Philosophy for the Twenty-first Century. Lanham, New York,
Toronto & Oxford: Altamira Press.

ISTITUTO

Coven%% @ .

University  eurure ‘

@ INSTITUT ZA NAPREDNO
UPRAVLJANJE KOMUNIKACI)

KLAIPEDOS
UNIVERSITETAS



UNIVERSIDAD
DE BURGOS

Intelektinis Rezultatas 103 ..{

AUKSTOJO MOKSLO STUDIJY MODULIS ,VISIEMS PRIEINAMAS PAVELDAS: MOKYMO MEDZIAGA” T

1.1 MOKYMO PASIULYMAS 2 — PRIEINAMUMAS SIUOLAIKINEJE MUZEOLOGIJOJE IR PAVELDO
DISKURSE
(Ursa Vali¢, University of Ljubljana)

Kas yra muziejus? (Diskusija)

»Muziejus — tai ne pelno siekianti, stabili visuomenei ir jos plétrai tarnaujanti, visuomenei atvira
institucija, kuri jgyja, saugo, tiria, komunikuoja ir eksponuoja ugdymo tikslais materialyjj ir
nematerialyjj Zmonijos ir jos aplinkos pavelda, siekianti ugdyti, tyrinéti ir mégautis kultiros
paveldu.” (ICOM muziejy apibrézimas nuo 2007 m.)

Zodis muziejus -> senovés graiky Mouoeiov: vieta, skirta mizoms -> jkvépimo vieta, vieta, kuri
jkvepia! -> Kultlros paveldas kaip praeities jkvépimas dabarciai ir ateiciai.

Paveldas (kultlros paveldas)

kazkas, kg paveldéjome i$ savo proteéviy, i$ praeities karty -> ar viskas gali bGti paveldas? (diskusija) ->
TAIP ir NE: (socialiné) atranka; stiprus emocinis rysys -> svarbi reikSmé ir verté mums kaip individams
ir kaip kolektyvui.

Skirtingi paveldo tipai: 21

+ Kultdros paveldas: bet koks dalykas ar reiSkinys, kuris turi estetine, istorine, moksline ar
dvasine reikSme.
Gamtinis paveldas: bet koks gamtos objektas ar reiskinys, laikomas turinéiu moksline arba
dvasine reikSme.

+ Materialus paveldas: objektai, architektdra, menas, knygos, dokumentai...
Nematerialus paveldas: tikéjimai, tradicijos, dainos, folkloras, Zinios...

Pozidriai j PAVELDA:

- Pozityvus poiiliris j paveldq: praeities, dabarties ir ateities santykis -> masy buvimo laike
testinumas -> paveldo svarba misy tapatybei.

- Kritiskas poZilris j pavelda: kg mes laikome paveldu ir kodél? Kaip ir kodél praeitis
(re)konstruojama dabartyje? Kokie visuomeniniai santykiai ir galios santykiai konstruojami dabartyje,
palyginti su praeitimi?...

Muziejy istorija ir Siuolaikinés muzeologijos raida
Muziejai praeityje:

® jvairiy praeities ir Siuolaikiniy Zmoniy visuomeniy materialaus paveldo kolekcijos -> daiktai,
meno kariniai ir kt. -> lobiai, turtai -> valdantis elitas.

® sventyklos, relikvijos -> artefaktai susije su tikéjimais -> religija.

® intelektualinis gyvenimas, tyrimuy tikslai (pvz., Aleksandrijos muziejus, biblioteka ir zoologijos
parkas) -> intelektualai.

® Renesansas: privacios elito, aukstuomenés kolekcijos -> jdomybiy kabinetai, studijy
kambariai (studiola) -> paveldo ar kolekcijy (ypac seny, rety, gamtos jdomybiy, vertingy
daikty ir kt.) tyrinéjimas -> pusiau atvira pasirinktiems lankytojams -> atvira ,visuomenei“ ->
savininkas socialinis statusas -> prestizas.
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® Apsvieta: muziejy atvérimas ir prieinamumas platesnei visuomenei -> pirmiausia ribota
prieiga viduriniajai ir aukStesnei soc. klaséms, véliau atvérimas platesnés visuomenés
mokymui (Svietimui) -> lygiy Zmogaus laisviy, lygybés idéjos.

- ASHMOLEAN MUZIEJUS (1677 -> Elias Ashmole) -> 1683: pirmasis modernus
muziejus, atviras visuomenei; monety kolekcija, knygos, gravitros, geologiniai
pavyzdZiai, zoologiniai pavyzdZiai (dodo) -> kolekcionieriai, keliautojai, botanika.

- LUVRAS PARYZYJE -> 1793 m. -> Prancizijos revoliucinés idéjos -> karaliskyjy
kolekcijy atidarymas visy soc. statusy ir klasiy Zmonéms.

® XVIII a. pabaiga — XIX a. (iki XX a. vidurio):
- tautiniy valstybiy formavimas -> nacionalinés ideologijos ir tapatybés -> muziejy svarba
renkant, iSsaugant ir pristatant nacionalinj palikimg -> kolektyvinio identiteto formavimas ->
manipuliavimas valdanciojo elito -> tradicijy suformavimas (Eric Hobsbawm)
- imperializmas ir kolonializmas -> palaikomas (kultdrinio) evoliucionizmo -> probleminiai
civilizacijos ir kultGros diskursai, nukreipti pries primityvias visuomenes, laukinius ir gamtg ->
kolonijiniai muziejai -> antropologiniai muziejai ir Zmoniy zoologijos sodai: rasizmo idéjuy,
baltyjy virSenybés, eurocentrizmo ir kt. samprata (-> kulminacija nacistinés Vokietijos
laikotarpiu)

Rekomenduojami filmai perZzidrai ir probleminiy rasizmo ir fasizmo sampraty muziejuose ir 22
humanitariniuose bei socialiniuose moksluose aptarimui:

Bjauri Zmoniy zoologijos sody istorija: https://youtu.be/iOVOb8HNIJo

Zmoniy zoologijos sodai: pamir§ta mokslinio rasizmo istorija Amerikoje:

https://youtu.be/nY6Zrol5QEk

Sveiki atvyke j “paskutinj pasaulio kolonialinj muziejy” Belgijoje : https://youtu.be/PYxWXdFBykw

® XX amZiaus antroji pusé: pokario Ziaurumai (genocidai, holokaustas), dekolonializacija,
feministinis judéjimas, studenty judéjimas ir kt. -> galios santykiy, hierarchijy, hegemonijy,
tradiciniy tapatybiy apmastymas ir kvestionavimas -> hierarchiskai sukonstruotos Zinios
universitetuose ir universitetinés Zinios muziejuose: koks galiy pozicijos pasiskirstymas?
(Michel Foucault) -> skirtingy balsy integravimas ir jtraukimas j muziejaus diskursg

SIUOLAIKINIAI MUZIEJAI ir MUZEOLOGIJA

® paradigmos ir pozidrio j praeitj keitimas:

- galime pasimokyti i$ praeities (atminimas);

- néra tik vieno pozilrio j praeitj (daugiabalsisSkumas);

- nepakankamai tyrinéta praeitis (moterys, vaikai, Zmonés su negalia, engiamieji ir
pan.);

- Ziniy hierarchijos dekonstrukcija: Zmoniy patirtis taip pat svarbi praeities
interpretacijai.

-> praeitis kaip diskursyvi erdvé, kurioje prasmé derinama per socialinius santykius

® XX a. 90-ieji:

- Muziejai kaip kontaktinés zonos (James Clifford) -> skirtingy kultdriniy sluoksniy Zmoniy
susitikimy erdvé, sukurianti saveika, jveikiancig prievartos, radikalios nelygybés ir jvairiy
konflikty sklaidos sglygas.

- Muziejaus diskurso liberalizavimas ir demokratizavimas (Davidas Flamingas) -> muziejaus
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® Eilean Hooper — Greenhill: ,,modernistinis muziejus” (autoritetingas Ziniy, interpretacijy ir
dominuojancio naratyvo kilréjas) VS. , post-muziejus“ -> nuo tiesiog okuliarinés, vizualinés
patirties iki labiau jklinytos patirties -> epistemologiné patirtis: Zinios, pagrjstos kasdiene
lankytojy patirtimi, jtraukiangios emocijas ir vaizduote? -> lankytojas ne tik pasyvus, bet ir
aktyvus agentas -> DALYVAVIMAS! -> Dalyvaujantis muziejus (Nina Simon) -> Muziejaus
svarba ir AKTUALUMAS Siuolaikinéje visuomenéje.

® Bendradarbiavimas tarp muziejaus ir jo socialinés aplinkos -> visuomenés dalyvavimas ->
"PAVELDO BENDRUOMENES" (Leontine Meijer - van Mensch ir Peter van Mensch) ->
Muziejy ETIKA ir ATSAKOMYBE.

® MUZIEJY SOCIALINE ATSAKOMYBE -> socialiniy konflikty ir skirtumy nepaisymas ->
intersekcinis pozidris: lytis/feministiné ir LGBTQ+, lytiné orientacija, amZius, negalia, rase,
klasé... muziejuose keliami klausimai -> muziejai kaip agonistiné erdvé (Bernadette Lynch) ;
muziejus kaip AKTYVUS agentas -> keliantis galios ir socialinés nelygybés klausimus (Richard
Sandell, Jocelyn Dodd, Rosemarie Garland-Thomson). MUZIEJY ATVERIMAS NEJGALIEMS
ZMONEMS -> ne tik ieskant prieinamumo formuy, bet ir reflektuojant muziejaus kaip praeities
bei tapatybés raiskos erdve per kiirybines praktikas ir kultiros paveldo naudojima.

® |ICOM -> Prague, 24th August 2022 Naujas muziejaus apibrézimas: ICOM -> Praha, 2022 m.
rugpjacio 24 d
»,Muziejus — tai ne pelno siekianti, stabili visuomenei tarnaujanti institucija, kuri tyrinéja,
renka, konservuoja, interpretuoja ir eksponuoja materialyjj ir nematerialyjj pavelda.
Visuomenei atviri, prieinami ir jtraukis muziejai skatina jvairove ir tvaruma. Jie veikia ir
komunikuoja etiskai, profesionaliai, jtraukia bendruomenes ir siilo jvairig patirtj, skirta
mokymuisi, mégavimuisi, apmastymams ir dalijimuisi Ziniomis.”

23

-> Siuolaikiniai muziejy i$$ikiai: prieinamumas, jtraukimas, jvairové, tvarumas, dalyvavimas,
etika.

2 Taip pat ZiGrékite Grahamo Blacko jtraukaus muziejaus koncepcija.
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1.2 JTRAUKIMAS IR BENDRADARBIAVIMO PRAKTIKA
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Paskaitoje bus pristatomi dalyvaujamosios paradigmos pagrindai ir apzvelgiama XX a. pedagogo
Paolo Freire'o ,,engiamyjy pedagogikos” koncepcija”, kuri apibrézia specifinj pedagoginj procesa tarp
pedagogo ir mokiniy (,,dalyviy”), pasitelkiant ,kritinés sgmonés” ugdyma, leidZiantj atpazinti
nesaziningas, neegalitarines priespaudos sistemas ir situacijas bei ieskoti tvariy sprendimy, siekiant
jas pakeisti.

Be to, studentai aptars muziejy vaidmenj visuomenéje, remiantis Siuolaikine muziejine paradigma (Zr.

1.1 paskaitg), supras, kokie muziejaus vaidmenys dominavo praeityje (pvz., muziejai kolonijinéje

praeityje, nacistinés Vokietijos muziejai, Zmogaus zoologijos sodai), kokie jie yra dabar ir kokie bus

ateityje. Siuolaikiné muziejiné paradigma reikalauja, kad muziejai bendradarbiauty su savo socialine

aplinka, rGpintysi paveldu, jo dokumentavimu, interpretavimu, saugojimu ir reprezentavimu.

Apskritai XXI amZiaus muziejiné darbo praktika peréjo is priekinés scenos (t. y. ekspozicijos ir

edukacijos) j uzkulisius (t. y. rinkimg, konservavimg ir dokumentavima). 2

Bus pristatyta Ninos Simon dalyvaujamojo muziejaus paradigma, supazindinama su paradigmos
privalumais ir trikumais, atskleidziama, kaip dalyvaujamoji paradigma keicia darbo praktika ir
dekonstruoja galios santykius muziejuose, jtraukiant Zmoniy su negalia dalyvavima.

Tikslai ir uzdaviniai:
® |gyti pagrindiniy Ziniy apie dalyvaujamajj poZzidrj.
® Suprasti muziejy vaidmenj, aktualuma ir svarbg praeities, dabarties ir ateities visuomenése.

® Suprasti bendradarbiaujancio ir dalyvaujancio muziejaus paradigmas, skirtas efektyviau
jtraukti Zmones su jvairia negalia.

Diskusiniai klausimai:

® Koks muziejaus vaidmuo visuomenéje? Kaip studentai jsivaizduoja muziejy ateityje?

® Pateikite dalyvaujamojo muziejaus praktikos atvejo analize (projekta, tyrimg ir pan.) ir
aptarkite dalyvavimo metodo privalumus ir triikumus. (Atvejy tyrimus galite rasti toliau
pateiktuose Saltiniuose.)

® Aptarkite su studentais, kaip Zmonés su negalia galéty bati socialiai jtraukti, taikant
dalyvaujamajj pozitrij.

Saltiniai:
BUNNING, Katy, KAVANAGH, Jen, MCSWEENEY, Kayte, SANDELL, Richard. 2015. Embedding plurality:

Exploring participatory practice in the development of a new permanent gallery.
http://journal.sciencemuseum.ac.uk/browse/issue-03/embedding-plurality-exploring-participatory/

CUNO, James. 2007. 'Money, Power, and the History of Art. Whose money? Whose power? Whose
art history?' In: Sheila Watson, (ed.) Museums and their communities. London, New York: Routledge.
P.510-518.
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FREIRE, Paolo. 2005 (1970). Pedagogy of the Oppressed. New York and London: Continuum.
https://envs.ucsc.edu/internships/internship-readings/freire-pedagogy-of-the-oppressed.pdf

GOLDING, Viv, MODEST, Wayne, et all. 2013. Museums and Communities: Curators, Collections and
Collaboration. London and New York: Bloomsbury Academic.

SANDELL, Richard. 2003. ‘Social inclusion, the museum and the dynamics of sectoral change.’
Museum and society 1 (1): 45-62.

SIMON, Nina.2010. The Participatory Museum. http://www.participatorymuseum.org/

MEIJER-VAN MENSCH, Léontine. 2013. New Challenges, New Priorities: Analyzing Ethical Dilemmas
from a Stakeholder’s Perspective in the Netherlands. In: J. Marstine, A. A. Bauer in C. Haines (ed.),
New Directions in Museum Ethics. London and New York: Routledge, p.:40-55.

VALIC, Uréa and PALAIC, Tina, ed. 2015. Accessibility of cultural heritage to vulnerable groups: Study
on the availability and provision of technical conditions to provide vulnerable groups with access to
cultural heritage. Ljubljana: Slovene Ethnographic Museum. https://www.etno-
muzej.si/files/elaborat_eng.pdf

VAN MENSCH, Peter and MEIJER - VAN MENSCH, Léontine . 2015 (2011). New Trends in Museology.
Celje: Celje Museum of Recent History.
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WATSON, Sheilla, ed. 2007. Museums and their Communities. London and New York: Routledge.
Other inspiring resources:

BIENKOWSKI, Piotr; No longer us and them: How to change into a participatory museum and gallery:
https://www.phf.org.uk/wp-content/uploads/2016/07/Our-Museum-Report April-2016-double-
page.pdf

MURAWSKI, Mike; Participatory practices in the museum space: A disection:
https://artmuseumteaching.com/2017/05/11/participatory-practices/

MUSEUM ASSOCIATION; Power to the People: A self-assesment framework for participatory practice:
https://ma-production.ams3.digitaloceanspaces.com/app/uploads/2020/06/18145349/Power-to-
the-People-2018.pdf

WORRAL, Page; The Importance of Participatory Practice in Museums:
https://mainlymuseums.com/post/832/the-importance-of-participatory-practice-in-museums/

Human Remains at the Museum fi Naturkunde:
https://www.museumfuernaturkunde.berlin/en/human-remains-museum-fur-naturkunde

1.2 MOKYMO PASIULYMAS 2 — DALYVAVIMO PARADIGMA

- Dalyvavimas kaip procesas, kurio metu Zmonés tampa jtraukti, aktyvis, dalyvaujantys: Zmoniy,
kaip pasyviy stebétojy, vaidmuo pakinti j aktyviy veikéjy.

- 21-ajame amZiuje muziejy darbo praktika i$ priekinés scenos (t. y. ekspozicijos ir edukacijos)
pasikeité j uzkulisine (t. y. rinkima, konservavimg ir dokumentavima) muziejy veiklg (Van
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https://envs.ucsc.edu/internships/internship-readings/freire-pedagogy-of-the-oppressed.pdf
http://www.participatorymuseum.org/
https://www.etno-muzej.si/files/elaborat_eng.pdf
https://www.etno-muzej.si/files/elaborat_eng.pdf
https://www.phf.org.uk/wp-content/uploads/2016/07/Our-Museum-Report_April-2016-double-page.pdf
https://www.phf.org.uk/wp-content/uploads/2016/07/Our-Museum-Report_April-2016-double-page.pdf
https://artmuseumteaching.com/2017/05/11/participatory-practices/
https://ma-production.ams3.digitaloceanspaces.com/app/uploads/2020/06/18145349/Power-to-the-People-2018.pdf
https://ma-production.ams3.digitaloceanspaces.com/app/uploads/2020/06/18145349/Power-to-the-People-2018.pdf
https://mainlymuseums.com/post/832/the-importance-of-participatory-practice-in-museums/
https://www.museumfuernaturkunde.berlin/en/human-remains-museum-fur-naturkunde
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Mensch, Meijer Van Mensch).

- Teorinis pagrindas — XX amZiaus 6-asis deSimtmetis: Paulo Freire -> engiamyjy pedagogika,
kultdrinis veiksmas uZ laisve, kritinés sgmonés ugdymas ir kt. Ugdymas kaip dialogas tarp
pedagogo (koordinatoriaus) ir studento (dalyvio) -> vystyti su studentu kritine sgmone
(sgmoningéjimo procesas) -> sgmonés, gebancios suprasti tikrove ir daryti poveikj, siekiant jg
pakeisti, vystymas.

NZ

socialus, aktyvus, angaZuotas... Siuolaikinio muziejaus vaidmuo

- Per dalyvaujamajg praktika -> muziejaus transformacija -> galios santykius tarp kuratoriaus
"kuris zino viskg" ir "nezinancio, pasyvaus" lankytojo -> dekonstruoti -> kitokias, labiau
subalansuotas Zinias, etc. -> naujas auditorijas (idealistiska -> ne visi Zmonés yra suinteresuoti
aktyviai dalyvauti muziejuose)

- Démesj atitraukus nuo finansy -> socialiné muziejy svarba -> praeityje ir ateityje (filmai apie
Zmoniy zoologijos sodus ir muziejy vaidmenj kolonijinéje eroje, nacistinés Vokietijos vaidmuo ir
propaganda muziejuose)

- Dalyvaujan¢io muziejaus karkasas, autoré Nina Simon (2010):
Kaip kultiros institucijos gali atrasti tvarius rysius su visuomene ir parodyti savo verte bei
aktualumgq Siuolaikiniame gyvenime?
Jtraukti Zmones kaip kultiiros dalyvius, o ne tik pasyvius vartotojus.

Dalyvaujanti kulturos jstaiga

,Kurti reiskia, kad lankytojai savo idéjomis, daiktais, kiirybine raiska drauge prisideda prie
institucijos. Dalijimasis reiskia, kad Zmonés aptaria, parsineSa namo, remiksuoja ir perskirsto
tai, kg mato ir kg daro apsilankymo metu. Susisiekimas reiskia, kad lankytojai bendrauja su
kitais Zmonémis — darbuotojais ir lankytojais — kurie turi bendry interesy. Turinys reiskia, kad
Iankytojq poka/biai ir kL'lryba yra orientuoti j jrodymus, objektus ir idéjas, svarbiausias

Visuomenés dalyvavimas moksliniuose tyrimuose (Rick Bonney & the team): indélis,
bendradarbiavimas, bendras kirimas, globos modelis -> visuomenés jtraukimo j skirtingus
projekto etapus mastas ir institucijos turinio kontrolé.

- Toks bendradarbiavimas suteikia lankytojams aktyvy vaidmenj kuriant reprezentacijas apie save ir
tam tikru mastu socialine-politine galia.

Jtraukimas ir dalyvavimas:

- Jtraukumas reiskia, kad visi turi lygias galimybes lankytis kultiros renginiuose, jgyti kultiirinés
patirties ir reikstis per kultiirines praktikas.

- Dalyvavimas reiskia ne tik galimybe bdti, dalyvauti kultlros renginyje, bet ir galimybe kartu
kurti, bendradarbiauti ir formuoti kultirinj turinj.

Muziejai galéty prisidéti prie didesnés jvairiy socialiniy grupiy socialinés jtraukties jvairiais
lygmenimis. (Richard Sandell)
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1. Individualiu lygmeniu asmeny bendradarbiavimas su muziejumi gerina jy savigarbg,
pasitikéjimg savimi ir kiirybiskuma.

2. Bendruomenés lygmeniu muziejai veikia kaip socialinio atsinaujinimo iniciatoriai, skatindami
jgalinima ir aktyvy vaidmenj jy vystyme.

3. Galiausiai, jtraukianc¢iy bendruomeniy, kolekcijy ir parody reprezentavimas skatina tolerancijg
ir abipuse pagarbg bei padeda atsikratyti stereotipy.

Dalyvavimo paradigmos kritika ir spastai:
- Suabejojama darbo kokybe, patikrinimu ir autentiskumu.

- Dalyvavimg skatinantys projektai taip pat gali sukurti nesubalansuotus galios santykius, kurie
sukuria vienos socialinés grupés nelygybe ir socialine atskirtj kitos atZvilgiu. -> pripaZinti galima
valdZios uzurpavima -> svarby kuratoriy, kaip profesionaly, galiniy atpazinti ir demistifikuoti
galios santykius bei prisiimti atsakomybe uz Ziniy kiirima ir platinima muziejuose, vaidmen,;.
(James Cuno) 27

- Leontine Meijer Van Mensch: ,,dalyvavimo paradigma“ daznai vertinama kaip tam tikras
muziejiniy jrankiy ir procesy demokratizavimas, o visos Salys dalyvauja skirtingais sprendimy
priémimo lygmenimis -> néra garantijy dél lygiateisiSkumo derantis muziejy reikaluose,
priesingai, susiklos¢iusiems santykiams tarp muziejaus ir socialiniy grupiy daznai bidingi
konfliktai ir gincai.
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1.3 MUZIEJUY ETIKA
Ernesta Molotokiené (Klaipédos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Etika yra filosofijos disciplina, kuri siekia reflektuoti ir apibrézti vertybes bei jomis paremtus veiksmus,
svarbius tiek privaciame, tiek vieSame Zmogaus gyvenime. Vertybés yra laisvai pasirenkamos individo,
jos néra kokiy nors institucijy primestas konkre¢iy taisykliy rinkinys. Sis aspektas yra svarbus, kalbant
apie muziejy sektoriy. Muziejus yra institucija, kuri egzistuoja bendru skirtingy saliy susitarimu, todél
tai yra laisva ir dinamiska institucija. Muziejuje etika gali bati apibréziama kaip diskusijy procesas,
kuriuo siekiama nustatyti pagrindines vertybes ir principus, kuriais remiasi muziejaus darbas.

Muziejy etika analizuoja teorinius ir praktinius elgesio filosofijos elementus, susijusius su jvairiy lygiy
problemomis iy laiky muziejininkystéje ir muziejuose. Si diskusija apima tokias procediras kaip
artefakty pirkimas, Ciabuviy teisés, repatriacija, eksponavimo politika, objekty iSsaugojimas ir Svietimo
vaidmuo, taip pat kasdienis muziejaus valdymas.

Muziejaus etika reiSkia daugiau nei sutartinés ar teisinés atsakomybés vengima ar elgesio kodekso
detales; ji yra asmeniniy ir instituciniy jsipareigojimy ir standarty, kurie visg laikg reglamentuoja visy
muziejaus bendruomeneés nariy elgesj, sistema. Zvelgiant placiau, muziejai pripaZjsta globaliy
problemuy, su kuriomis susiduria placioji visuomeng, tokiu kaip taika, saugumas, laisvé ir neatidéliotinas
poreikis tausoti aplinka, etines pasekmes.

28

ICOM etikos kodekse numatyti minimalls standartai, kurie gali biti laikomi pagrjstais visuomenés
IOkesciais ir pagal kuriuos muziejy ekspertai ir praktikai gali jvertinti savo veiklg, taip pat kurti ir didinti
muziejy verte.

Tikslai ir uzdaviniai:

e Suteikti Ziniy apie pagrindinius etinius principus tiems, kurie dirba muziejuose, atsizvelgiant j
jy pareigas.

® Spresti pagrindines valdymo problemas ne tik istoriniu aspektu, bet ir universaliu lyginamuoju
pozilriu, atsizvelgiant j aktualijas, susijusias su eksponavimu, kolekcijy pristatymu, jy
iSsaugojimu ir sklaida bei muziejaus vizijos kirimu.

e Suteikti muziejaus darbo etikos ir vertybiy etines gaires, jskaitant valdymg, kuravimg,
administravima, ekskursijy vedima, mokslinius tyrimus, Svietima, vieSuosius rysius ir kt.

e Suteikti Ziniy apie skirtingus jvairiy Saliy etikos kodeksus, susijusius su muziejais ir ICOM
jveiklinimu.

Diskusija:

Kokia yra muziejy etikos kilmé, pobadis ir raida?
Kokie etikos principai turi galioti visuose muziejuose visame pasaulyje?
Kaip Siuolaikiné visuomené, muziejininkystés srities profesijos ir muziejy etika sgveikauja ir
daro jtaka viena kitai?
Ar muziejy etikos retorika yra pertekling, atsizvelgiant j jprastos praktikos realijas?
Ar muziejai turéty rengti mokymus apie atskiros institucijos ir muziejaus bendruomenés
etikos standartus?
e Kas yra muziejy etikos kodeksas ir kokia jo reikSmé?
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Saltiniai:

EDSON, Gary, ed. 1997. Museum Ethics: Theory and Practice. London: Routledge.

YERKOVICH, Sally. 2016. A Practical Guide to Museum Ethics. Lanham, MD: Rowman & Littlefield.
MILLER, Steven. 2018. The Anatomy of a Museum. New York: Wiley-Blackwell.

MARSTINE, Janet., ed. The Routledge Companion to Museum Ethics. Redefining Ethics for the Twenty-
First Century Museum. London: Routledge, 2011.

Running a Museum: A practical Handbook (ICOM 2004).
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001410/141067e.pdf

ICOM Code of Ethics for Museums (ICOM 2006)
http://icom.museum/fileadmin/user upload/pdf/Codes/code ethics2013 eng.pdf
Key concepts of Museology (ICOM / Armand Colin 2010)
http://icom.museum/uploads/tx_hpoindexbdd/Museologie Anglais BD.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=cjx1F-N3YbQ

The Role of Museums Today

http://www.youtube.com/watch?v=YxMxP83iXNM
http://www.youtube.com/watch?v=pfBKnRIAdTs
http://www.youtube.com/watch?v=1gFuEvTTjQY
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http://www.youtube.com/watch?v=cjx1F-N3YbQ
http://www.youtube.com/watch?v=YxMxP83iXNM
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http://www.youtube.com/watch?v=1gFuEvTTjQY

DE BURGOS

Intelektinis Rezultatas 103

==
=
=i

AUKSTOJO MOKSLO STUDIJY MODULIS ,VISIEMS PRIEINAMAS PAVELDAS: MOKYMO MEDZIAGA” T

1.3. MOKYMO PASIULYMAS — MUZIEJAUS ETIKA
Grjztant prie filosofijos iStaky: kas yra etika?

Etika: gero ir blogo elgesio kriterijy tyrimas.

Sis mastymas paveiké daugelj Vakary filosofijos ir mokslo aspekty, jskaitant etika; daugelis Zmoniy
neigia universalaus profesinés etikos kodekso galimybe.

Taciau yra tam tikry principy, kurie dél savo plataus taikymo yra universalesni, nei gali pasirodyti i$
pirmo Zvilgsnio, pagrindinis etikos kodekso tikslas — kelti profesinés praktikos lygj.

Muziejy profesijai Sis tikslas pasiekiamas padedant islaikyti muziejy bendruomenés profesinj statusg,
stiprinant muziejy vaidmenj ir atsakomybe visuomenéje.

Ar muziejaus profesionalumas turéty prasidéti nuo etikos?

A museum has a special identity that includes the standards, values, norms, and philosophies that
determine how tha institution operates.
The ethical interrelationship of museum actMities:

The ethical challenge is to determine

the common ground for maximizing Care Use
shared values and to ascertain the means Acquisition Ethics Scholarship
. . Research Exhibition
for resolving differences. Documentation Programming
Preservation Education

\ Public Service é
rd

Ar profesinis meistriSkumas yra susijes su etika?

Pirmosios teisingo ar etisko elgesio sgvokos buvo suformuluotos kaip pareigos (Bowne, 1892).

Muziejaus profesijai besiformuojant, darbuotojams buvo skiriamos pareigos ir atsakomybeé, kuri
turéjo tapti etinés praktikos pagrindu. Atspindédamas tg pradZig, pirmasis Amerikos muziejy

asociacijos priimtas etikos kodeksas buvo pavadintas Muziejy darbuotojy etikos kodeksu (AAM 1925).

Taciau sudétingéjant muziejams ir muziejy veiklai, etinés praktikos lukesciai tapo labiau susije su
bendruomnés jtraukumu.

Kas atsakingas uz etiskus veiksmus?

Kiekvienas muziejaus darbuotojas yra atsakingas uz savo sprendimus ir veiksmus priimtinos muziejaus
praktikos ribose.

Kas iS tikryjy yra profesinés etikos kodeksas?

Etikos kodeksas — tai ne iSoriniy vertybiy primetimas muziejaus bendruomenei, o metodas suprasti
profesijos pagrindus.

Trumpa muziejy etikos kodekso istorija ir raida:
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Amerikos muziejy asociacija paskelbé Muziejy darbuotojy etikos kodeksg 1925 m. Naujoji Zelandija
sukliré muziejy etikos kodeksg 1977 m. Kanada ir Izraelis suktré kodeksus 1979 m. Australijos
kodeksas galioja 1982 m., o Jungtinéje Karalystéje — 1983 m. Vokietijos Federacinés Respublikos
muziejy asociacija 1984 m. paskelbé Amerikos muziejy asociacijos kodo vertimg nacionalinés
diskusijos tikslais.

ICOM profesinés etikos kodeksas buvo priimtas 1986 m. lapkritj (van Mensch, 1989 m.), ir nuo to laiko

daugelis Saliy priémé ICOM profesinés etikos kodeksg, taip patvirtindamos nacionalinj ir tarptautinj

jsipareigojima siekti profesionalumo.

Tarptautiné muziejy taryba (ICOM). ICOM muziejy etikos kodeksas

Vadovaudamiesi Sia tarptautine etikos standarty sistema, muziejai vis aktyviau dalyvauja saugodami

svarbias pasaulinio paveldo dalis: savo kolekcijose ir daugiasalése bendradarbiavimo programose;

taip pat ir uz muziejy riby, ypac kai kyla pavojus kulttros paveldui — tai vis dazniau kyla dél socialiniy

sukilimy, ginkluoty konflikty ir stichiniy nelaimiy.

ICOM muziejy etikos kodekso tikslai:

v
v

v
v

Nustatyti minimalius profesinius standartus ir skatinti pripazinti bendras vertybes. a
Jtraukti tarptautines muziejy bendruomenes.

Diskutuoti jvairiomis su muziejais susijusiomis temomis, tokiomis kaip apsauga, kolekcijy
tvarkyba, malonus elgesys su lankytojais, sklandus visy rastvedybos darby atlikimas ir kt.

Daugiau akcentuoti mokymo dalj.

Atnaujinti Zinias, vertybes ir principus, kurie geriausiai tinka visiems specialistams.

Pagrindiné etiskai priestaringa tezé tolesnei diskusijai apie muziejy etika:

v
v

Univerza v Ljubljani

Etikos kodeksai negali uzkirsti kelio neetiskam elgesiui.
Moralé yra platesné ir siekia uZ etiniy nuostaty riby ir uZ kodekso riby.

Kaip kodai galéty susidoroti su daugybe kintamyjy? Neabejotina, kad tai nei jmanoma, nei
pageidautina, todél paliekamos durys individualiam vertinimui ir veiksmams be elgesio

gairiy.

PavyzdZiui, ICOM muziejy etikos kodekse vartojamas Zodis ,turéty”. Zodis ,, turéty” yra labai
toli nuo ,privalo” — pirmasis apima per daug kintamyjy, o antrasis kartu su ,bus” arba
»hebus” suvokiamas kaip jsakymas. ,Turéty” reiskia ,neprivalo”. ,Turéty” yra per daug
neaiski savoka, kad bty jpareigojanti. Ar tai reiskia, kad tokio etikos kodekso laikymasis
tapo ,,imk arba palik”, asmeninio pasirinkimo ar net sgZinés problema?

Muziejai palaiko pasitikéjimo rySius su visuomene ir yra atskaitingi Siai bendruomenei uz
tolesnj savo egzistavimg. Kai Sis pasitikéjimas paZeidziamas dél netinkamo elgesio,
suabejojama muziejaus etika.

Taip pat neabejotina, kad nors etinis kontekstas nuolat kinta ir vystosi, ne kiekviena
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laisva saZinés dimensija.

aplinkybé gali biti aprépta etikos kodeksais, todél jos patenka j pilkgsias moralés sritis. Dél
to muziejaus etika palaipsniui pereis j kitg dimensijag — nestruktlruotg, nereguliuojamg,
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1.4 AUDITORIJAS PLETRA
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Siuolaikiniai muziejai tampa vis labiau prieinami, ta¢iau vis dar yra muziejy, kuriems triksta lankytojy,
ypac lankytojy su negalia. Be to, muziejai taip pat konkuruoja dél démesio su kitomis kulttros
institucijomis, tokiomis kaip kino teatrai, bibliotekos, koncerty salés ir kt., ir jvairiomis komunikacijos
priemonémis (masinés Ziniasklaidos priemonés, tokios kaip televizija ar socialiné Ziniasklaida, soc.
tinklai ir kt.) Kg gali padaryti muziejai, kad bity labiau matomi visuomenéje? Kaip muziejai gali
pagerinti savo santykius su visuomene, su lankytojais ir ypac tais, kurie iki Siol nesilanko muziejuose?
Kaip muziejus gali pritraukti naujy lankytojy, o ypac€ kaip padaryti jj prieinamesnj ir jtraukesn;j?
Muziejai gali kreiptis j lankytojus tyrinédami, skirstydami j segmentus ir taikydami, kurdami
auditorijos plétros planus. Paskaitoje siekiama pateikti pagrindines Zinias apie muziejaus auditorijos
ugdyma: nuo supratimo, kg Si sgvoka reiskia ir kaip susijusi su muziejaus auditorijos segmentavimu,
iki muziejaus auditorijos plétros plano parengimo, j kurj per prieinamumo strategijg jtraukiami ir

Zmoneés su negalia.
33

Tikslai ir uzdaviniai:
® Supazindinti mokinius su auditorijos ugdymu ir paaiskinti jos svarbg muziejams.
® Suprasti auditorijos tipy, auditorijos segmentavimo, auditorijos motyvacijos tyrimo ir kt.
pagrindus.
® Suprasti auditorijos plétros plano pagrindus.

Diskusija:

® Kas skatina studentus lankytis kultliros vietose (palyginkite king, koncertus, muziejus ir pan.)
ir kas turi jtakos jy apsisprendimui?

® Kaip muziejai galéty tobulinti savo auditorijos plétros planus, kad pritraukty daugiau Zmoniy
su negalia?

® UZduotis: pazvelkite j kai kuriuos muziejy auditorijos plétros planus ir misijos formuluotes. Ar
Zmonés yra jy organizacijy centre? Ar tokios sgvokos kaip jtraukimas ir prieinamumas
minimos jy planuose? Ar Zmonés su negalia yra jtraukti j jy planus ir misijas? Kaip muziejai
galéty tai pagerinti?

Saltiniai:
BLACK, Graham. 2005. The Engaging Museum: Developing Museums for Visitor Involvement. London,
New York: Routledge.

LANG, Caroline, REEVE, John and WOOLLARD, Vicky. 2006. The responsive museum: working with
audiences in the twenty-first century. Farnham: Ashgate Publishing Ltd. (2016 New York: Routledge)

SOLIMA, Ludovico. 2017. Museums, accessibility and audience development. In: Mara Cerquetti, ed.
Bridging theories, strategies and practices in valuing cultural heritage. Macerata: EUM - Edizioni
Universita di Macerata, p. 225 - 240.
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Audience Development Toolkit (Transforming Future Museums: International Museum Academy
Greece, British Council): https://www.britishcouncil.gr/sites/default/files/ima-audience-
development-toolkit.pdf

GAMMON, Ben. How to Write an Audience Development Plan: A Quick Guide: https://museum-
id.com/write-audience-development-plan-quick-guide-ben-gammon/

1.4 MOKYMO PASIULYMAS — AUDITORIJOS PLETRA
Pristatymo santraukai:

- https://www.adesteproject.eu/sites/default/files/resources/attachments/ADESTE Training
Guidelines EN.pdf

- http://engageaudiences.eu/files/2017/04/Guide-PART-I-NC-04-17-031-EN-N.pdf

- http://engageaudiences.eu/files/2017/05/StudyonAudienceDevelopment-Easy-to-Read-
Summaryv2.pdf

- https://www.culturehive.co.uk/wp-content/uploads/2013/04/Audience-Development-
Manifestol.pdf

- https://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/conference-audience en.pdf

- Agatos Etmanowicz paskaita Europos kultliros sostinei

KAS YRA AUDITORIJA? KAS YRA AUDITORIJOS PLETRA?

LAuditorijos plétra — tai strateginis ir interaktyvus procesas, kuriuo menas tampa placiai prieinamas
kultdros organizacijoms. Juo siekiama jtraukti asmenis ir bendruomenes visapusiskai patirti meng, juo

meégautis, dalyvauti ir vertinti menq. Pagrindinis démesys skiriamas abipusiams mainams”. Europos
Komisija.

LAuditorijos plétra apima auditorijos identifikavimg, jtraukimgq ir islaikymq. Tai planiné ir strateginio
valdymo funkcija, skirta organizacijos tikslams pasiekti. Auditorijos ugdymas turi turéti jtakos esamy
ir potencialiy auditorijy poZiirio, supratimo ir elgesio pokyciams. Juo siekiama pasalinti klidtis,
pagilinti santykius su auditorija ir sukurti didesne jtrauktj j menq”. Siaurés Airijos meno taryba.
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- strategic

- dynamic

- interactive == PROCESS
- engaging

- commiting l

ATTITUDE OF THE ORGANIZATION TOWARD PEOPLE

Auditorijos plétra gali:

- isSplésti auditorijg (pritraukti auditorijg, turincig tokj patj socialinj ir demografinj profilj kaip ir
dabartiné auditorija);

35

- pagilinti santykiua su auditorija (esamy auditorijy patirties stiprinimas);

- pajvairinti auditorijas (skirtingo socialinio ir demografinio profilio Zmoniy pritraukimas,
jskaitant Zmones, kurie anksciau neturéjo kontakty su menais).

-> démesys lankytojams + nelankanciy pritraukimas -> blsima potenciali auditorija

AUDITORIJAS PLETRA yra strategija, kuri veikia ir lie¢ia visg ORGANIZACIJA —> ji prasideda nuo
organizacijos ir jos misijos:

- KAS TU ESI?

- KUO TU NORI BUTI?

- KA VEIKIATE, KODEL IR KAM?

- KUO JUS ISSISKIRIATE?

N2

dalintis savo organizacijos tikslais, vizija ir vertybémis (misija) su Zmonémis/auditorija
»KAIP PADARYTI AUDITORIJAS KULTUROS ORGANIZAVIMO CENTRU?”
1. KAS TU ESI? SU SU NORETUM SUSITIKTI?

Labai aiskiai nurodykite savo organizacijos tapatybe, kuo esate ypatingas ir kodél norite kg nors
pakeisti.

2. PRIORITETY SUBALANSAVIMAS: AUDITORIJA IR JUSY POREIKIAI

Kiek norite nueiti, kad pasiektuméte savo auditorijos tikslus? Ar tai atitinka jasy vertybes ir kultrine
bei menine vizijg?
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3. DEMESINGUMAS, KLAUSYMAS IR SUPRATIMAS

K3 Zinote apie savo tikslines grupes? Kaip galétum juos geriau pazinti? | kurig grupe pirmiausia norite
orientuotis?

4. AR GALI TAI DARYTI?

Susidurti su auditorijos iSsukiu gali virsyti jusy galimybes. Ar galite tai padaryti patys? Ar jlsy
darbuotojai turi visus reikiamus jgldZzius ir Zinias? Ar yra kokiy nors kompetencijy, kurias galite
pasisemti i$ organizacijos iSorés?

5. PASEKMIY NUMATYMAS

Kokig jtaka tai turés jlsy organizacijai trumpuoju, vidutinés trukmeés ir ilgalaikiu laikotarpiu? Ar galite
tai sau leisti?

AUDITORIJAS SEGMENTAVIMAS
Tiksliné auditorija: amZius, lytis, iSsilavinimas, negalia...
MOTYVACUA (kodél?)

AUDITORIJOS SUPRATIMAS
* svarstyti, kodél jie pasirenka vartoti tam tikrg kultdrine veiklg (motyvacijas), o ne tai, kg daro su
kultGriniu turiniu;
* bandymas plétoti skirtingus santykius pagal skirtingas auditorijas;
* supratimas, kad kiekvienas Zmogus gali priklausyti jvairiai skirtingy kultlros renginiy ar
institucijy ,,auditorijai“.

36

AUDITORIJOS SEGMENTAVIMAS

TRYS AUDITORHOS TIPAI

® AUDITORIJA PAGAL JPROT]
Paprastai lankotés kultdrinéje veikloje ir neturite ypatingy kliGciy dalyvauti. Tave gali patraukti
publikos ugdymo praktika, ypac jei Zinai, kad j tg kultlros jstaigg daZniausiai eina panasis j tave
Zmonés.

® AUDITORIJA PAGAL PASIRINKIMA
JUs nesate jprates dalyvauti dél savo gyvenimo bido, galimybiy ar finansiniy iStekliy stokos. Galbut
jus neturite ypatingy socialiniy ar kultGriniy kliG¢iy, bet daZniausiai laisvalaikiu nelankote pasirodymy
ar koncerty.

® AUDITORIJA PAGAL NETIKETUMA
Esate abejingas ar net prieSiSkas kulturinei veiklai dél daugelio priezasciy, galblt dél to, kad jauciatés
socialiai atskirtas, nepakankamai iSsilavines arba patiriate dideliy prieigos barjery.

John Falk: Muziejaus lankytojy motyvacijos ir mokymosi supratimas (santrauka)

https://slks.dk/fileadmin/user upload/dokumenter/KS/institutioner/museer/Indsatsomraader/Brug
erundersoegelse/Artikler/John Falk Understanding museum visitors motivations and learning.p
df
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EXPLORERS: Visitors who are curiosity-driven with a generic interest in the
content of the museum. They expect to find something that will grab their
attention and fuel their learning.

“I remember thinking | wanted to learn my science basics again,
like biology and that stuff. ... | thought [before coming], You're
not going to pick up everything, you know, but you are going to
learn some things.”

FACILITATORS: \isitors who are socially motivated. Their visit is focused
on primarily enabling the experience and learning of athers in their ac-
companying social group.

“Il came] to give [my] Kids a chance to see what early life
was like ... it's a good way to spend time with the family in a
non-commercial way. They always learn so much.”

PROFESSIONAL/HOBBYISTS: Visitors who feel a close tie between the

museum content and their professional or hobbyist passions. Their visits

are typically motivated by a desire to satisfy a specific content-related @
ochjective.

“I'm starting to put together a saltwater reef tank, so | have a
lot of interest in marine life. I'm hoping to pick up some ideas
[here at the aquarium].”

EXPERIENCE SEEKERS: Visitors who are motivated to visit because they
perceive the museum as an important destination. Their satisfaction
primarily derives from the meare fact of having ‘been there and done that'.

*“We were visiting from out-of-town, looking for something fun

to do that wouldn't take all day. This seemed like a good idea;
after all, we're in Los Angeles and someone told us this place just
opened up and it's really neat.”

REGHARGERS: Visitors who are primarily sesking to have a contemplative,
spiritual and/or restorative experiencea. They see the museum as a refuge
from the work-a-day world or as a confirnation of their religious beliefs.

“|] like art museums. They are so very quiet and relaxing, so
different than the noise and clutter of the rest of the city.”

KLIENTY LOJALUMO KOPECIOS
https://www.culturehive.co.uk/wp-content/uploads/2013/04/Audience-Development-

Manifestol.pdf
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Advocate: Brand loyal, long-term customer.
This customer is @ marketing tool. They actively

S recommend you to others and provide good PR
for the organisation.

Advocate Regular (9% of bookers): Partnership level
customer relationship marketing is required to
keep these high value customers happy and
coming back for more. Coupled with high level
service and experiences this will tum these
people into advocates.

Irregular (26% of bookers): Repeat attender to
Reg ular your organisation on an ad hoc basis. Proactive
customer relationship marketing needed to
increase frequency of visit and gain a greater
return of investment from this group. Why not try:
Retain and Gain, specialist audience development

and marketing ultancy, strategy planning

research and datz:
Irreglﬂar Black Book.
Oncer (65% of bookers): One time attender to

your organisation in any given year. They have
shown a passing interest but have not returned.

Introductory level customer relationship marketing
should be used to rebuild a relationship and create

a regular attender. Why not try: Retain and Gain,

bespoke audience profiling and mapping, data

analysis, Classical Arts NI,

research and analysis, Black Book.

Prospect: A potential audience member who has
not yet attended your organisation. Need to reach
out, gain attention and interest, create desire

and force action. Barriers to purchase may need
to be removed. Why not try: Test Drive the Aris
PrOSPECt NI, bespoke Mosaic analysis, Growing Together,

e-marketing

STRATEGINIAI VEIKSNIAI -> PAGRINDINIAI VEIKSNIAI

1. VIETA: kaip galite pakeisti savo vietg, kad sukurtuméte svetingg aplinka jvairioms
auditorijoms? Kaip galima ,,sugriauti sienas” ir atnesti kultdrine veiklg j nejprastas ir
netradicines vietas? Kaip pasiekti marginalizuotus Zmones ir jtraukti atitinkama kultdrine
veiklg j jy kasdienj gyvenima?

2. AKTYVUS DALYVAVIMAS | BENDRA KURYBA: ar esate pasirenges interaktyviau, tikslingiau
ir prasmingiau jtraukti auditorijg? Ar norite, kad auditorija tapty karybinio proceso dalimi,
prisidéty prie konkreciy projekty jgyvendinimo ir bty integruota j organizacijos gyvenima?

3. SKAITMENA: ar norite investuoti j technine jranga, kad iSpléstuméte savo kultlrinés veiklos
pasiekiamuma ir kitai auditorijai bet kurioje pasaulio vietoje? Ar domités technologijomis
siekiant praturtinti kultdrine patirtj (pvz., Zmoniy su negalia)?

4, GEBEJIMY KURIMAS: ar norite formaliai ir struktariskai mokyti savo darbuotojus auditorijos
ugdymo ir plétros srityje? Ar norétuméte dalyvauti projektuose, skirtuose kartu su kitomis
kultdros organizacijomis plésti auditorijg?
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5. ORGANIZACIOS POKYCIAI: ar Zinote, kokiy pasekmiy gali turéti peréjimas prie labiau j
auditorijg orientuoto pozidrio? Ar norite suaktyvinti horizontalius rySius tarp savo skyriy,
ypac tarp programavimo, Svietimo, rinkodaros ir skaitmeniniy technologijy? Ar esate
pasirenge jtraukti auditorijos plétrg j savo strateginj planavimg?

6. BENDRADARBIAVIMAS IR PARTNERYSTE: ar kada nors sukdréte tinklus, partneryste ir
bendradarbiavimag su vietinémis potencialiomis suinteresuotosiomis Salimis, pavyzdziui,
labdaros organizacijomis, mokyklomis, menininkais ir kitomis kultGros institucijomis? Ar
Zinote, kaip megzti rySius su organizacijomis, kurios jau palaiko rysius su tikslinémis
grupémis, kuriy jums traksta?

7. PROGRAMAVIMAS: kaip galite patobulinti savo kultlros pasitlyma, kad bty veiksmingiau
pritraukiama auditorija pagal pasirinkimg ir auditorija pagal netikétuma? Kaip galite
nugincyti stereotipus, kuriuos kai kurie Zmonés turi apie ,,aukstosios” kultlros renginiy
lankyma?

8. DUOMENUY NAUDOIJIMAS: ar turite reikiamy duomenuy, reikalingy auditorijos plétros

strategijai palaikyti ir jgyvendinti? Ar mokate kiekybiskai ir kokybiskai jvertinti (vertinti) savo
kultdros pasiilos poveikj auditorijai? 39

AUDITORIJOS PLETROS PLANAS
Auditorijos plétros planas yra aiskus, detalus planas, skirtas jvairiems auditorijos tikslams pasiekti.
Tai gali bati socialiniai, finansiniai, kiirybiniai ir (arba) edukaciniai.

Plane iSvardyti veiksmai gali biti susije su programavimo, rinkodaros ir komunikacijos bei Svietimo
veiklomis.

Todél labai svarbu, kad plano kirimo ir jgyvendinimo procese dalyvauty jvairds atitinkami
darbuotojai visoje organizacijoje.

Auditorijos plétros planas nustato veiklos konteksta (rinkodarg, kampanijg, veiklg, informavimo
iniciatyva).
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https://www.adesteproject.eu/sites/default/files/resources/attachments/ADESTE Training Guidelin
es EN.pdf

What you want to achieve

Mission Agreeing where audiences sit in your mission and strategy - articulating

ambitions.

What is your potential, what are the limitations?

Using evidence to assess your situation, identify audience potential and
Analysis

understand audience barriers and needs.

How will you achieve success?

Strategies Choosing the main approaches likely to meet your aims, capitalise on

opportunities and mitigate risks.

What will success look like? How will you measure it?

Refining ambitions into SMART objectives for chosen strategies

How will you know it’s working?

Review Approach for monitoring success, regular review of progress and adaptation

of action plans.

What will you do, when?

it tabled, budgeted and resourced range of activities designed to meet

ISTITUTO

()

Goventy

@ INSTITUT ZA NAPREDNO
UPRAVLJANJE KOMUNIKACI)

«
—

KLAIPEDOS
UNIVERSITETAS

o 05 el

'URE
COVENTRY


https://www.adesteproject.eu/sites/default/files/resources/attachments/ADESTE_Training_Guidelines_EN.pdf
https://www.adesteproject.eu/sites/default/files/resources/attachments/ADESTE_Training_Guidelines_EN.pdf

Intelektinis Rezultatas 103

AUKSTOJO MOKSLO STUDIJY MODULIS ,VISIEMS PRIEINAMAS PAVELDAS: MOKYMO MEDZIAGA” T

1.5 MUZIEJO VERTINIMAS
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Vertinimas yra vienas i$ svarbiausiy muziejaus valdymo procesy, siekiant nustatyti ir jvertinti
muziejinio darbo poveikj, kuomet matuojamas muziejaus darbo efektyvumas ir kokybé. Taciau
daugelis muziejy neinvestuoja pakankamai laiko ir pinigy j vertinimo procesg, o tai gali lemti prastg
tobuléjimo perspektyva, pasikartojancias klaidas ir lankytojy bei investicijy praradima. Geras
muziejaus jvertinimas ir rezultaty jgyvendinimas galéty pagerinti muziejaus statusg ir verte
visuomenéje. Muziejy vertinimo procesai turéty bati jgyvendinami ir gerinant prieinamuma bei
jtrauktj.

procesg ir metodus.
Tikslai ir uzdaviniai:

® |gyti pagrindiniy Ziniy apie vertinima.

® Suprasti, kad vertinimas yra svarbus muziejaus ar kitos kulttros (paveldo) institucijos
tobuléjimui.

® Suprasti vertinimo ciklg ir fazes, taip pat vertinimo bddus.

41

Diskusija:

® Atvejis: kas yra formuojamasis ir apibendrinamasis vertinimas? Apibudinkite praktiskai.
® Praktika: sudaryti vertinimo plana: apibrézti tikslus, veiklos rodiklius; nustatyti vertinimo
metodus ir pan.

Saltiniai:
LEVENT, Nina and MUYSKENS PURSLEY, Joan. 2013. Sustainable Museum Access: A Two-way Street.

Disability Studies Quarterly, Vol. 33 No. 3 (2013): Double Issue: Museum experience and blindness;
general issue. https://dsq-sds.org/article/view/3742/3274

LORD, Barry and LORD, Gail Dexter, ed. 2001. The Manual of Museum Planning. Lanham: Altamira
Press, Rowman & Littlefield Publishers.

SANDELL, Richard and JANES, Robert R., ed. 2007. Museum Management and Marketing. New York:
Routledge.
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1.5 MOKYMO PASIULYMAS — VERTINIMAS
Jvertinimas yra misy darbo padariniy nustatymo ir jvertinimo jrankis.

Vertinimas, kaip taikomuyjy tyrimy rasis, yra jrodymy rinkimas, siekiant jvertinti masy darbo verte ir
kokybe.

Ka galime jvertinti projekte?

- Kas jvyko projekte,

- Kokiy Ziniy jgyta,

- Kaip dalyviai buvo jtraukti ir kaip jie bendravo,

- Kaip buvo naudojami iStekliai ir ar jie buvo naudojami efektyviai,
ir kt.

Rysys tarp efektyvumo ir kokybés -> apibrézti tikslus, veiklos rodiklius -> efektyvus vertinimo

planavimas
Vertinimo ciklas
https://www.europlanet-society.org/outreach/europlanet-evaluation-toolkit/the-evaluation-
process/
SHARE & » OEFINE
INFORM /
THE EVALUATION
PROCESS
.2
2 COLLECT
REPORT
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Vertinimo etapai

https://meera.snre.umich.edu/evaluation-what-it-and-why-do-it
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Vertinimo metodai

- Anketos

- Interviu

- Stebéjimai

- Focus grupés

- Savianalizé

- Kitos technikos — jdomesnés, Zaismingesnés vertinimo formos (reklamos lentos, dézutés, spalvos
ir pan.)

Focus grupés suteikia muziejy pedagogams pirmojo asmens pasakojimus ir skaudzius lankytojy
patirties pasakojimus, kurie tampa labai galingais jrankiais, padedanciais muziejaus komandoje
didinti informuotuma apie jvairias lankytojy patirtis. (Nina Levent ir Joan Muyskens Pursley)

Per focus grupes muziejus gali uzmegzti nuolatinj rysj su socialine aplinka -> abipusj rysj: suteikti
socialinés patirties. (Nina Levent ir Joan Muyskens Pursley)

Kodél vertinti?
Jtikinkite vieSuosius ir privadius réméjus Sio darbo tinkamumu ir tikslu / misija.

Jvertinimas padeda atpazinti ir iSanalizuoti situacijg, o tai lemia geresnj sprendimg ir
bendradarbiavima.

Susiddrimas su isstkiais, pavyzdziui, konfliktinémis situacijomis, padeda institucijai permastyti savo
darbo biidg. (Nina Simon)
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2 Pedagogineé-psichologiné dalis

2.1 MOKYMASIS GRUPESE
Jana Kalin ir Barbara Steh (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Paskaita paremta idéja, kad norint kokybiskai dirbti grupése ir mokytis, reikia uztikrinti, kad grupés
nariai pazinty vieni kitus ir uZmegzty tarpusavio pasitikéjima. Suzinosime apie grupinio darbo ypatybes
ir principus bei grupés raidos dinamika. Taip pat skirsime laiko istirti jvairius vaidmenis, kuriuos
asmenys atlieka grupés aplinkoje.

Pagrindinés paskaitos temos bus grupiy charakteristikos, pagrindiniai grupinio darbo principai, grupés
raidos etapai, grupés nariy tarpusavio sgveikos efektai, grupés nariy vaidmenys, grupés taisykliy ir
grupés struktlry formavimas bei veikla.

Tikslai ir uzdaviniai:

a4

Dalyviai:

® pripazinti tarpusavio sgveikos svarbg grupéje ir savo vaidmenj grupéje;

® susipazinti su skirtingais vaidmenimis, kuriuos atlieka grupés nariai;
susipazinti su pagrindiniais grupés raidos etapais (formavimas, proverzis, normavimas,
atlikimas, informavimas);

e pripazinti bendry tiksly ir taisykliy nustatymo svarba darbo kokybei grupéje.

Diskusija:

Kokios yra pagrindinés grupiy savybeés, grupés dinamika ir grupés nariy vaidmuo?

e Kokie yra skirtingy grupés vystymosi etapy ypatumai?

e Koks rysys tarp individualiy, grupés ir uzduoties poreikiy bei grupés nariy elgesio skirtinguose
grupés vystymosi etapuose?

e Kodél svarbu skatinti aktyvy kiekvieno grupés nario dalyvavimg, kad grupé bity sékminga?

Saltiniai:
Jaques, D. (2000). Learning in Groups. A handbook for improving group work. 3rd Edition, London:
Kogan Page. Skyriai:

e 1 skyrius: Grupés elgesio teorijos, pp. 1-19.
® 2 skyrius: Grupés elgesio tyrimas, pp. 20-36.
® 6 skyrius: Struktdrizuota veikla, pp. 107-150.

Studenty mokymosi grupés (2006). Fakulteto kompetencijos centras. Siaurés Karolinos universitete
Chapel Hill. Galima rasti adresu: https://cfe.unc.edu/wp-
content/uploads/sites/326/2014/08/FYC23.pdf
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2.1 MOKYMO PASIULYMAS — MOKYMASIS GRUPESE
GRUPES CHARAKTERISTIKOS

POREIKIAI

BENDRI TIKSLAI

SOCIALINE ORGANIZACIJA

Grupés vadovo ir jos nariy vaidmenys ir uzduotys
TAISYKLES

Koordinuoti nariy veiklg

® |galinti grupe siekti savo tiksly
® Tai suteikia saugumo jausma (pagrindiné bet kurios grupés veikimo salyga)
® Nariai turéty aktyviai dalyvauti kuriant grupés taisykles

SOCIALINIS IDENTITETAS

® Bendry tiksly ir interesy suvokimas
® Pastangos, skirtos tikslams pasiekti
® Priklausymo grupei jausmas —,, mes” jausmas, sgjunga

KOMUNIKACIA

Keitimasis informacija

Sprendimy priémimas

Konflikty ir problemy sprendimas

Darbas siekiant sumazZinti spaudima grupéje

GRUPES DINAMIKA

DARBO GRUPESE TIKSLAI

® [Stekliy sujungimas

Bendras sprendimy priémimas
Savitarpio pagalba

Keitimasis idéjomis

Turinio gilinimas
Tarpasmeniniy jgudziy ugdymas
Sukdrimas kazko naujo

GRUPES DYDIS IR JOSCHARAKTERISTIKOS

Nariy skaicius Kintancios savybés

ACCESSCULT

2-6 Reikalinga maZza struktira ar organizacija;

7-12 Prasideda vaidmeny struktdra ir diferencijavimas.
Akis j akj bendravimas vyksta reciau.

Univerza v Lijubljani KLAIPEDOS
S UNIVERSITETAS
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12 -25 Struktlra ir vaidmeny diferencijavimas yra gyvybiskai svarbs.
Atsiranda pogrupiai.
Akis j akj bendrauti yra sunku.

25-7

Pozityvus vadovavimas gyvybiskai svarbus sékmei, formuojasi pogrupiai;
didesnis anonimiskumas.

Atsiranda stereotipai, projekcijos ir kova.

GRUPES DYDIS IR KOMUNIKACIJA

Nariy skaicius Aktyvus, kalbantys nariai
2-6 Visi
7-10 beveik visi
11-18 5 — 6 daug,
3 — 4 kartais a6
19-30 3 —4 vyrauja
above 30 minimalus dalyvavimas

FUNKCINIAI VAIDMENYS GRUPEJE

® Veiksmo vaidmenys: reikalingi grupinéms uzduotims parinkti ir atlikti.

- Iniciatyvumas, informacijos paieska ir sklaida, analizé, koordinavimas, skatinimas, taisykliy
formavimas.

® Kiti vaidmenys:

- Jvertinimas, diagnostika, sutikimo tikrinimas, tarpininkavimas, spaudimo maZzinimas.
- Padékite islaikyti ir plétoti grupe.
® Disfunkcinis veikimo bidas:

- Agresyvumas, blokavimas, saves atskleidimas, konkurencija, simpatijy ieSkojimas, kvailio
vaidinimas, pripazinimo ieskojimas, atsitraukimas.

KAI KURIOS GRUPES SOCIALINES PARAMOS FORMOS

® Emociné parama:
- Girti, iSklausyti, rodyti pagarbg kitiems, dalintis savo jausmais.
® Informacija:
- Vadovavimas, patarimas, uzduociy atlikimo demonstravimas, problemy, pozitriy

paaiskinimas.

® Pagalba atliekant uzduotis:
- Pagalba darbe, smulkiy paslaugy teikimas.
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® Priklauso:

- Svetingas poZilris j Zmogy, visos grupés palaikymas, jtraukimas j grupe
GRUPES PLETRA

® Pazinimas (formavimas)

Generavimas (audra, konfliktas)

Formavimo taisyklés (normavimas, struktdra)
UZduociy vykdymas (atlikimas)

Grupés isirimas (pertrauka, iSirimas)

RELATIVE INFLUENCE OF INDIVIDUAL, GROUP AND TASK NEEDS ON
GROUP MEMBERS* BEHAVIOUR AT DIFFERENT STAGES OF GROUP

DEVELOPMENT
Stage of group | Individual Group Task
development needs needs needs

Storming

Forming . . )
@ @D o

‘ AIMS OF GROUP
WORK /LEARNING IN GROUPS
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KAI KURIE MOKYMOSI TIKSLAI IR REZULTATAI GRUPEMS

(Foster, Hounsell and Thomson, 1995 in Jaques 2000, p. 82)

KAI KURIE DARBO GRUPES METODAI

® Kontroliuojama diskusija
Zingsnis po zingsnio diskusija
Laisva arba asociatyvi diskusija
Apvaliojo stalo diskusija
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.....

Zuvy tinkle grupés
Sankirty grupés
Apykaitiné apklausa
Rikiuotés

Pasagy grupeés
Delfiny technika

Komandos stiprybé yra kiekvienas narys.

Kiekvieno nario stiprybé yra komanda.

(Phil Jackson)
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2.2 TARPASMENINE KOMUNIKACIJA
Jana Kalin and Barbara Steh (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Daugiausia démesio bus skiriama kokybisko Zinuciy pristatymo ir priémimo svarbai, lemiandiai
tarpasmeninio bendravimo sékme. Pradiné idéja yra ta, kad bendravimas yra tai, ko mes mokomés ir
tobuliname visg savo gyvenimg ir kad jj reikia nuolat tobulinti ir pritaikyti dialogo dalyviy tarpe.
Suzinosime kai kuriuos teorinius kokybiskos komunikacijos pagrindus, issiaiSkinsime savo bendravimo
blddo ypatybes ir didinsime supratimg apie didzZiausias kokybisko bendravimo KkliGtis.
Metakomunikacija ir grjztamojo rysio davimas, ieSkojimas ir gavimas yra butini ugdant bendravimo
jgudzius.

Pagrindinés paskaitos temos bus tarpasmeninio bendravimo procesas (kalbéjimas, klausymas,
atsakymas j Zinutes, pranesimy iskraipymas); bendravimo aiSkumas ir skirtingy dalyviy poreikiy bei
savybiy jvertinimas; jautrumo ugdymas atpazjstant asmeny Zinutes.

50

Tikslai ir uzdaviniai:
Dalyviai:

® jsisgmoninti kokybiSkos tarpasmeninés komunikacijos procesg ir veiksnius;
jsisamoninti savo komunikacijos ypatybes ir didziausias jmanomas klidtis, trukdancias
kokybiskai komunikacijai;

e suprasti nuolatinio mokymosi ir komunikacijos pritaikymo pasnekovams — dialogo dalyviams
svarba.

Diskusija:

e Kokie yra efektyvios tarpasmeninés komunikacijos bruozai?

e Kokias kokybiskos komunikacijos klititis pastebite kasdieniame gyvenime ir darbe? Kaip jos
atsiranda ir kaip su jomis kovoti?

e Kaip galétume pagerinti savo komunikacijos jgudZiy kokybe?

Saltiniai:

Jaques, D. (2000). Learning in Groups. A handbook for improving group work. 3rd Edition, London:
Kogan Page. Chapter 4: Communication in groups, pp. 61-75.
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2.2 MOKYMO PASIULYMAS — TARPASMENINE KOMUNIKACIA
TARPASMENINES KOMUNIKACIJOS BRUOZAI

® apima verbalinj ir neverbalinj elgesj

dinamiskas procesas

apima asmeninj grjztamajj rysj ir saveika

bendra visy dalyvaujanciy veikla, uz jos sékme atsako kiekvienas

realizuojama per bendravimo turinj ir dalyviy santykius

VIENAKRYPTIES KOMUNIKACIJOS PRATIMAS
Dirbti porose.
1. Asmuo A —siuntéjas ir asmuo B — gavéjas

Asmuo A apraso figlirg, kurig mato darbalapyje, asmeniui B.
Tai daroma be jokio asmens B patikrinimo ar jsikiSimo.
2. Asmuo B — siuntéjas ir asmuo A — gavéjas

A ir B vaidmenys bus pakeisti naudojant kitg figira.

51

Asmeniui A leidziama uzduoti klausimus.
Laikas: 7 minutés kiekvienai pratimo daliai.
DISKUSIJA POROSE

® Kokios buvo didZiausios klaidos, padarytos suprantant vienas kitg?
® Kas apsunkino bendravima? Kas padéjo jums geriau suprasti vienas kitg?
® Apibudinkite, kas svarbu efektyviai tarpasmeninei komunikacijai.

GEROS KOMUNIKACIJOS BRUOZAI

® pranesimo perdavimas

klausymas

atsakymas j pranesimg

griztamasis rysys

metakomunikacija — diskusija apie diskusija

PRANESIMO PERDAVIMAS

K3 as ketinu perteikti, man aisku.

Tam tikru laiku yra tinkamas informacijos kiekis (maZiau yra daugiau).
Mano pranesimo aiskumas ir tikslumas.

Suprantamas bendravimas: paprastos, aiskios, glaustos, jdomios Zinutés.
Pabréziamos esminés dalys.

Atsizvelgiama j imtuva.

Verbalinis ir neverbalinis bendravimas sutampa.
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NORINT PAAISKINTI/NURODYTI, REIKIA

® Plétokite po vieng idéjg

Jei reikia, perzitrékite

Palyginkite ir supriesinkite idéjas

Naudokite analogijas

Nustatykite, kurioms idéjoms reikia ypatingo démesio

Norédami aiSkumo, naudokite tiek kanaly, kiek reikia

Tempas turi bati pagal kito Zmogaus mokymosi galimybes

Jei jmanoma abipusé komunikacija, stebékite ir skatinkite koreguojamajj grjZztamajj rysj kuo
daugiau kanaly

WHAT IS
ACTUALLY
COMMUNICATED
, ALTHOUGH
INADVERTENTLY
AND
UNWITTINGLY

COMMUNICATOR COMMUNICATES

KLAUSYMAS

® Pranesimo prasmés suvokimas

Nedalomas démesys

Klausytis viso pokalbio ir nesikoncentruoti j atskiras dalis be konteksto
Venkite skuboty sprendimy ar nereikskite (nesutikimo)

ISklausau iki galo ir tik po to formuoju atsakyma

WHAT HE/SHE
HEARS

WHAT HE,/SHE
HE/SHE SEES WISHES OR
AND FEELS EXPECTS TO
HEAR

‘ THE LISTENER INTERPRETS
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TYPES OF NOISES IN
COMMUNICATION

SEMANTIC

Relationships

ASPECTS OF
A MESSAGE

The
Aspects communicator
of a

message

ATSAKYMAS | PRANESIMUS

® Per supratimg, o ne per iSankstinj sprendima
® Konkrediai, o ne apskritai
® Perfrazuojant: ,Jei as teisingai supratau, tu...”

METAKOMUNIKACLA

® Diskusija apie diskusijg
® Refleksija
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2.3 JVAIROVES IR PATIRTINIO MOKYMOSI GALIMYBES ANALIZE
Jana Kalin and Barbara Steh (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Paskaitos tikslas — ugdyti savo jsitikinimy, pazilry, stereotipy apie save, kitus ir pasaulj suvokima.
Mes paklausime saves, kaip konstruktyviau susidoroti su masy skirtumais ir kaip elgtis su labai
skirtingy asmeny grupémis. Patirtinis mokymasis bus masy pagrindinis atspirties taskas. Patyrimu
grindZziamas mokymasis siekia integruoti suvokimo, pazinimo, emocine, praktine ir etine mokymosi
dimensijas, sudarant sglygas individams visapusiskai tobuléti tiek asmeniskai, tiek profesionaliai.

ISnagrinésime patirtinio mokymosi ypatybes ir fazes bei akcentuosime refleksijos vaidmenj
patyriminio mokymosi procese.

Pagrindinis ir pagrindinis paskaitos akcentas bus skirtas poziuriy, stereotipy ir iSankstiniy nusistatymy
savybéms, jvairovés pripazinimui ir akistatai su ja; patirtinio mokymosi ypatumai ir etapai; patirtinis
mokymasis imituotoje realybéje ir realiame pasaulyje (diferencijavimas pagal aplinkybiy tikrumg).

Tikslai ir uzdaviniai:

54

Dalyviai

e ugdyti supratima apie abipuse jvairove ir pagarbos jvairovei svarbg;

® pazinti patirtinio mokymosi ypatybes ir fazes;

e plétoti supratimg apie kiekvieno patirtinio mokymosi etapo svarbg ir jo veiksminguma;
® suprasti patirtinio mokymosi vaidmenj ir svarbg mokymosi proceso kokybei.

Diskusija:

e Kaip susiduriame su jvairove savo aplinkoje ir darbe?
e Kaip sukurti jtraukia kultlrg savo aplinkoje ir darbe?
e Kokia yra patirtinio mokymosi verté ugdomajame darbe?

Saltiniai:
Kolb, D. A. (2015). Experiential Learning, Experience as the Source of Learning and Development, 2™
Edition. Upper Saddle River, New Jersey: Pearson Education. Chapters:

® Jvadas, pp. Xvi-Xxv.
e Skyrius 2: The process of Experiential Learning, pp. 31-64.

Korthagen, F. A. J. (2017). Inconvenient truths about teacher learning: towards professional
development 3.0. Teachers and Teaching: theory and practice, 23(4), pp. 387-405. Available at:
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/13540602.2016.1211523?needAccess=true

Marx, D., & Ko, S. J. (2019). Stereotypes and Prejudice. Oxford University Press USA. Available at:
https://www.researchgate.net/publication/331998922

Sari¢, M., & Steh, B. (2017). Critical Reflection in the Professional Development of Teachers:
Challenges and Possibilities. CEPS Journal, 7(3), pp. 67-85. Available at:
https://www.cepsi.si/index.php/cepsi/article/view/288/173

Sari¢, M., & Steh, B. (2019). Implementing Reflective Practice to Improve Our Participation in the
Community. In K. Skubic Ermenc & B. Mikulec (Eds.). Building Inclusive Communities through
Education and Learning. Newcastle, UK: Cambridge Scholars Publishing, pp. 117-133.
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The speech of Nigerian writer about prejudices and stereotypes:
https://www.ted.com/talks/chimamanda ngozi adichie the danger of a single story
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2.3 MOKYMO PASIULYMAS — JVAIROVES IR PATIRTINIO MOKYMOSI GALIMYBES ANALIZE
IR BENDRADARBIAVIMAS SU SKIRTINGAIS ASMENYS

1. Individuali refleksija:
Pagalvokite apie vieng neseniai patirtg susitikimg / bendravima su Zmogumi, kuris labai skyrési nuo

juasy, ir atsakykite j Siuos klausimus:

® Kaip Sis Zmogus priverté mane jaustis?

Apie kg as galvojau?

Kaip as reagavau?

K3 as noréjau pasiekti?

Ar musy susitikimas/darbas kartu vyko pagal mano lukescius?

2. Diskusija porose:

® Pasidalinkite savo patirtimi.

® Kartu jvertinkite, ar Si patirtis buvo teigiama, ar neigiama.

® Pabandykite nustatyti, koks buvo jasy pasitenkinimo / nepasitenkinimo lygis po Sio
susitikimo; ar paliko malony/nemalony jausmag?

3. PraneSimas grupéje: 56

® Apie pagrindinius (ne)pasitenkinimo veiksnius.
MES GALIME PASIMOKYT! IS SI0S PATIRTIES?

1. Kas leidZia mums sékmingai dirbti kartu, bendrauti su skirtingais asmenimis?
2. Kas mus riboja, sukelia nepasitenkinimg?

REFLEKSIJOS GILINIMAS
Ar klauséte saves, kas atsitiko Zmogui, su kuriuo bendravote?
® Kaip tas Zmogus reagavo?
® Apie ka jis ar ji galvojo?
® Kaip jis ar ji jautési?
® KO jam/jai REIKEJO? Ko jis/ji noréjo?
SVARBU SUPRASTI, KAD MES SKIRTINGI
Kodél mes tokie skirtingi?

Turime skirtingg patirtj, gyvename ir formuojameés skirtinguose socialiniuose, kultdriniuose
kontekstuose...

... nesgmoninga Sio kultdrinio ledkalnio dalis daznai sukelia tarpasmeninius konfliktus.

Kuo labiau suvoksime savo iSankstinj nusistatyma apie mums nepazjstamg elgesj, jsitikinimus..., tuo
lengviau bus konstruktyviai reaguoti!
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DIFFERENT POSITIONS IN RELATION TO "THE
OTHER,,

(AN INDIVIDUAL WHO IS VERY DIFFERENT
FROM US)

++

+ -

My belief and my
behaviour... is OK, you are
the one who has to change.

| respect you and | also
respect myself.

RS -

| try to please the other, | It's your fault that | am not
envy them... OK (the role of the victim).

SVARBU GERBTI VIENAS KITA
Kaip mes reaguojame susidiire su skirtingais asmenimis?

® Nedarykime skuboty sprendimy apie kitus.
® Atsiribokite nuo mastymo ,,as Zinau geriausiai”...

® Bikime empatiski (bandykime suprasti ir pajusti pasaul;j i$ kitos perspektyvos, darydami

skirtuma tarp saves ir kito Zmogaus).

&)

® Aiskiai iSreiSkiame savo poreikius, norus ir jausmus bei gerbiame kity poreikius, norus ir

jausmus.
® Zinokime, ka turime bendro.
® Klausiame saves, kaip galime padéti kitiems.
® Esame autentiski.
[ J

KAS YRA PATIRTINIS MOKYMASIS?

,Mokymasis, kurio metu besimokantysis tiesiogiai lieciasi su tiriama realybe. Tai skiriasi nuo tokio
besimokanciojo, kuris tik skaito, girdi, kalba apie sias realijas arba raso apie Sias realijas, bet

niekada nesusiliecia su jomis kaip mokymosi proceso dalimi.”

(Keeton and Tate, 1978 in Kolb, 2015, p. xviii)

PATYRIMINIS MOKYMAS

... gali bGti suprantamas kaip tiltas tarp asmeninés patirties ir abstrakciy bei specialiy Ziniy.

Patyriminio mokymosi metu stengiamés susieti suvokimo, pazinimo, emocine, praktine ir etine
mokymosi dimensijas, kurios jgalina individg pasiekti visapusiSsko asmeninio ir profesinio augimo.
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EXPERIENTIAL
LEARN'NG: Concrete

Experience

... can be understood as a bridge
between personal experience and
abstract and specialist knowledge.

Active Reflective
In experiential learning, we fry to Experimentation Observation
connect the perceptual, cognitive,
emotional, practical and ethical

dimensions of learning,

which enables the individual to achieve Abstract
comprehensive personal and Conceptualization
professional growth.

GALINGA PATIRT] GALIMA )GYTI...

- IMITUOTOJE REALYBEIJE: ... simuliacijos ir vaidmeny Zaidimas, socialiniai zaidimai, zaidimai su

taisyklémis, klino judesiai, vizualizacijos, struktdriniai pratimai ...
- REALIAME PASAULYIE: ... akademinis mokymasis paslaugy srityje — kontekstualizuota mokymosi

patirtis, pagrjsta autentiSkomis, realaus pasaulio situacijomis bendruomenése; profesiné praktika;

savanoriskas darbas; patyriminis mokymasis, paremtas pazinimu apie kultlros paveldg ir menine

(re)klryba.
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3 Nejgaliyjy dalyvavimas kulttros paveldo diskursuose

3.1 JVADAS | NEGALIA SOCIO-KULTURINIAME IR KULTUROS PAVELDO KONTEKSTE
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Paskaita supazindins su negalios identiteto klausimais sociokultliriniame (socialiniame-politiniame)
kontekste.

Pirmoje paskaitos dalyje paaiskinsime, kaip musy ktnas jtraukiamas j identifikavimo procesg ir negalig
kaip svyruojantis, lankstus, santykinis tapatumas. Toliau aptarsime negalig kaip tapatybe
apibrézianciose sgvokose, tokiose kaip daugiasluoksnés tapatybés, tapatybés su briksneliais ir
susikirtimas, ir suprasime diskriminacijos ir jtraukimo pagrinda.

Antroje dalyje bus kalbama apie negalig socialiniame, kultdriniame kontekste. Vietinése mitologijose

ir istorijose parodysime dviprasmiskg santykj su negalig turinciais Zmonémis ir toliau plétosime idéjos

»Nieko apie mus, be musy“ raida. PazitGrésime j deklaracijas ir teisés aktus, reglamentuojancius Zmoniy

su negalia prieigg prie kultlros paveldo (JT Visuotiné Zmogaus teisiy deklaracija, JT Nejgaliyjy teisiy 59
konvencija, ES Nejgaliyjy teisiy strategija, Europos prieinamumo aktas). Pazilrésime, kaip Sios

direktyvos ir strategijos paveiké vietos teisés aktus dél kultlros paveldo prieinamumo Zmonéms su

negalia.

Antroji dalis bus skirta prieinamumui ir jtraukéiai. PaaiSkinsime du pagrindinius negalig aiSkinancius
modelius: medicininj ir socialinj. Toliau pamatysime, kaip socialinis modelis jveiklino prieinamuma ir
jtrauktj kultiros paveldo kontekste (fizinis ir socialinis prieinamumas), o tai lemia bendradarbiavimo ir
dalyvavimo koncepcijas.

Tikslai ir uzdaviniai:
e Suprasti negalig socialiniame kultlriniame, politiniame ir istoriniame kontekste.
Diskusija:

e Apibudinkite, kokia jlsy tapatybé?

Kaip jasy kidnas susijes su tapatybe? (Pratimas: Pagalvokite apie jvaZiavima j
autobusg/nezinomg vietg — kg pirmiausia atkreipiate démesj j Zmones ir kaip Sis mastymas
jtakoja jasy apsisprendima, kur sésti/veikti?)

Kokie stereotipai, iSankstiniai nusistatymai ir pan. yra susije su negalia? Kaip juos jveikti?

e Ar zinote kokj nors mitg, legendg, istorijg, romang vietine/nacionaline kalba, kuriame
aprasomi Zmonés su negalia (aklas herojus/herojé, nejgalus vyras/moteris, neurologinis
Zmogus)? Kokia jos/jo funkcija istorijoje ir visuomenés atzvilgiu?

® Ar Zinote, kaip jusy Salyje prasidéjo emancipacijos judéjimas?

e Kokius teisés aktus jasy Salis priemé dél kultlros paveldo prieinamumo Zmonéms su negalia?
Ar Zinote Zmoniy su negalia ir jy istorijos jtraukimo j vietos muziejy ar kitg paveldo institucijg
pavyzdziy?

Saltiniai:
Shakespeare, Tom. 2017. Disability: The Basics. London, New York: Routledge.

Shakespeare, Tom. 2006. Disability Rights and Wrongs. London, New York: Routledge.
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Barnes, Colin, Mercer, Geoffrey and Shakespeare, Tom. 2005. Exploring disability: a sociological
introduction. Cambridge, Maldon: Polity Press.

https://farmerofthoughts.co.uk/

RE-THINKING DISABILITY REPRESENTATION IN MUSEUMS AND GALLERIES (Museum Studies,
University of Leicester) https://le.ac.uk/rcmg/research-archive/rethinking-disability-representation

UN convention on the Rights of People with Disabilities (CRPD)
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-
disabilities.html

Access to cultural life for People with Disabilities (Briefing)
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2019/644200/EPRS BRI(2019)644200 EN.p
df

European Accessibility Act https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1202

Union of Equality: Strategy for the Rights of People with Disabilities
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8376&furtherPubs=yes

Kimberlé Crenshaw: What is Intersectionality? https://youtu.be/ViDtnfQ9FHc

What is intersectionality? https://youtu.be/O1isIMOytkE

Intersectionality and disability https://youtu.be/EgwNzPOYWF8

Hyphenated identity — NE-KDO (lulia Molina) https://youtu.be/aUOMOk _fziM

INCLUSIVE SCHOOLS (Concept of inclusion — look at the image, think about inclusive museums!)
https://lepole.education/en/pedagogical-culture/63-the-inclusive-school.htm|?start=1
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3.1 MOKYMO PASIULYMAS — ]VADAS | NEGALIA SOCIO-KULTURINIAME IR KULTUROS
PAVELDO KONTEKSTE
NEGALIA IR TAPATYBE

KAS YRA MUSUY TAPATYBE?

KAS AS ESU? KAIP PRISTATYTI SAVE KITIEMS?

Vardas, pavardé, Seimos rysiai, Seimyniné padétis, profesija, tautybé... -> Keisti per laika ir vietg
kontekste - TAPATYBE KAIP KEICIAMAS (Pavyzdys: nacionaliné / regioniné / vietiné tapatybeé)

KELIY TAPATYBIY - dury metafora: konkreciuose kontekstuose viena tapatybé labiau matoma,
svarbesné

DAUGIAU tapatybiy vienu metu! > SUJUNGTINES TAPATYBES, JTRAUKTINES TAPATYBES NE-KDO
(lulia Molina) https://youtu.be/aUOMOk fziM

Musy tapatybés gali susidurti, susikirsti - INTERSECCIONALITY: Svarbu, kai kalbame apie

diskriminacija: skirtingos socialinés kategorijos (pvz., lytis, rasé, seksualiné orientacija, negalia /

nejgalumas, amzius...) susikerta ir sukuria kazka naujo, dél kurio atsiranda nauja diskriminacijos

forma.

Kimberlé Crenshaw: Kas yra intersekcionalumas? https://youtu.be/ViDtnfQ9FHc

Intersekcionalumas ir negalia https://youtu.be/EgwNzPOYWF8 61
Svarbu, kai dirbame muziejuose, galerijose ir pan.:

1. Mes kalbame apie ,,aiskias, paprastas” kategorijas, tac¢iau Zmonés gali turéti daugiau
negaliy/negaliy.

2. Zmogus su negalia — tai ne tik negalia turintis Zmogus, bet ir dar kazkas.
K3 pirmiausia pastebime kituose Zzmonése, kai jlipame j autobusg?

Drabuziai, plaukai, akys, veido israiskos, odos atspalvis... lytis/lytis, rasé, amzius, negalia/gebéjimas...
-> KUNAS! -> ] santykj su kitais / visuomene jeiname savo kinu

Kdnas gali bti probleminé kategorija: , kaip mes giméme®”, ,natiralus” - laikykités skirtingy
socialiniy kategorijy, paZzitry -> kiinas niekada néra neutralus!

(pvz., grozio idéjos (-iy) kaita laikui bégant ir jvairiose kultirose)

Tapatybé niekada néra vien tik apie mus, bet ir apie KITUS -> SANTYKIUS, ABIPUSIA SAVOKA -> taip
pat ir negalig -> ABLEIZMAS

NEGALIA, TAPATYBE IR ISTORIJA
Kaip negalia buvo suvokiama istorijos raidoje?

Mitai, legendos, istorijos... DVIVALENCIJA: kazkur tarp -> gailestis, baimé, kartais susiZzavéjimas,
kartais pasibjauréjimas, kartais atstumtas, kartais jtrauktas... Kapitalizmas -> veikiantis kinas ->
disciplina, norma ISjungti kiing — kiing, kurj reikia modifikuoti, normalizuoti, medikalizuoti ir
reabilituoti ->

MEDICINOS DISKURSAS

Negalia daug labiau kontekstuali: kada ir kur jau¢iamés/galime/negalime? Kokias kliGtis turétume
jveikti ir kurias reikia pasalinti visuomenéje, kuriai priklauso visi? -> SOCIALINIS DISKURSAS +
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ABEJINGUMAS (visiems reikia paramos vienu gyvenimo laikotarpiu)

Emancipaciniai judéjimai 60' (XX a.): feministinis judéjimas, dekolonializacijos ir nepriklausomybés
judéjimas -> Zmoniy su negalia emancipacinis judéjimas JAV -> tik 90' Slovénijoje -> Ar Zinote, kada
prasidéjo Zmoniy su negalia emancipacinis judéjimas tavo Salyje? Nuo organy, kuriuos reikia
medikalizuoti, iki POLITINI) ORGANY-> reikalaujanciy LYGIY TEISY IR GALIMYBIY

“NIEKO APIE MUS BE MUSVY” (Nihil de nobis, sine nobis)

IS Vikipedijos: posakis kiles i$ Vidurio Europos politiniy tradicijy. Tai buvo politinis Stkis, laisvai iSverstas j lotyny kalbg ir
1505 m. Lenkijos konstituciniuose jstatymuose isreiské valdzios perdavima iS monarcho j parlamentg. Véliau tai tapo
demokratiniy normy priezodziu. /.../Sis terminas angliska forma pradétas vartoti nejgaliyjy aktyvizme 1990 m. Jamesas
Charltonas pasakoja, kad pirma kartg isgirdo $j terming Piety Afrikos nejgaliyjy aktyvisty Michaelo Masutha ir Williamo

Rowlando pokalbiuose, kurie savo ruoztu isgirdo fraze, kurig pavartojo nejvardytas Ryty Europos aktyvistas ankstesnéje
tarptautinéje nejgaliyjy teisiy konferencijoje.

NEGALIA, POLITIKA IR TEISE DALYVAUTI KULTURINIAME GYVENIMAS

UNIVERSALI ZMOGAUS TEISIY DEKLARACIA
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights

27 straipsnis

Kiekvienas turi teise laisvai dalyvauti bendruomenés kultiriniame gyvenime, mégautis menais ir
dalytis mokslo pazanga bei jos teikiama nauda.

62
JT KONVENCIJA DEL NEJGALIYJY ZMONIY TEISIY (CRPD)
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-
disabilities.html

Priimta 2006 m., daugiau nei 160 parasy ir ratifikacijy / prieigy

30 straipsnis — Dalyvavimas kultiiriniame gyvenime, aktyvus poilsis, laisvalaikis ir sportas

1. Valstybés, $ios Konvencijos Salys, pripaZjsta nejgaliyjy teise lygiai su kitais asmenimis dalyvauti kultdriniame gyvenime ir
imasi visy atitinkamy priemoniy, kad uztikrinty, jog nejgalieji:

a) turéty galimybe prieinamomis formomis pasinaudoti kultirine medziaga;

b) turéty galimybe prieinamomis formomis Zitréti televizijos programas, filmus, teatro spektaklius ir dalyvauti kitokioje
kultlrinéje veikloje;

c) turéty galimybe dalyvauti kultriniuose renginiuose ar gauti kultdros paslaugas, pavyzdziui, teatry, muziejy, kino,
biblioteky ir turizmo paslaugas, ir, kiek tai yra jmanoma, turéty galimybe lankyti paminklus ir nacionalines kultdros vertybes.

2. Valstybes, $ios Konvencijos Salys, imasi atitinkamy priemoniy, kad suteikty nejgaliesiems galimybe lavinti ir panaudoti
savo klrybines, menines ir intelektines galias ne tik jy paciy labui, bet ir visai visuomenei turtinti.

3. Valstybeés, &ios Konvencijos Salys, imasi atitinkamy veiksmy pagal tarptautine teise, kad uztikrinty, jog jstatymuose dél
intelektinés nuosavybés apsaugos nebity nepagrjsty ar diskriminuojanciy kliG¢iy nejgaliyjy galimybei gauti kultirine
medZiaga.

4. Nejgalieji lygiai su kitais asmenimis turi teise j savo konkretaus kultdrinio ir kalbinio tapatumo pripazinima, jskaitant gesty
kalbg ir kurciyjy kultdra.

5. Siekdamos suteikti nejgaliesiems galimybe lygiai su kitais asmenimis dalyvauti rekreacinéje, laisvalaikio ir sporto veikloje,
valstybés, $ios Konvencijos Salys, imasi atitinkamy priemoniy:

a) skatinti ir raginti nejgaliuosius kuo placiau dalyvauti bendro profilio sporto veikloje visais lygmenimis;

b) uztikrinti nejgaliyjy galimybe organizuoti, plétoti ir dalyvauti jiems skirtoje sporto ir rekreacinéje veikloje ir Siuo tikslu
skatinti atitinkama parengima, mokyma ir istekliy suteikima lygiai su kitais asmenimis;

c) uztikrinti, kad nejgalieji turéty galimybe patekti j sporto, rekreacinius ir turizmo objektus;

d) uztikrinti, kad nejgalls vaikai turéty vienodas galimybes su kitais vaikais dalyvauti Zaidimuose, rekreacinéje, laisvalaikio ir
sporto veikloje, jskaitant tokig veikla mokykly sistemoje;

e) uztikrinti, kad nejgalieji turéty galimybe gauti paslaugas asmeny, organizuojanciy rekreacine, turizmo, laisvalaikio ir
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sporto veikla.

Europos Sajunga
Nejgaliyjy grupé: propaguoti Zmoniy su negalia teises, jskaitant teise j kultdra.

e Europos Parlamentas ir Taryba priémé direktyva (ES) 2017/1564 dél tam tikry leistiny kdriniy,
saugomy autoriy teisiy, naudojimo aklyjy, silpnaregiy ar kitaip spausdinimo negalig turinciy
asmeny naudai.

® 2018 m. spalio mén. —> ratifikuota Marakeso sutartis, kurig administruoja Pasaulio intelektinés
nuosavybés organizacija —> siekiant palengvinti prieigg prie publikuoty kdriniy akliesiems ir
silpnaregiams.

e NEJGALIUJY STRATEGIJA (Lygybés sajunga: Nejgaliyjy teisiy strategija 2021-2030 m.):
pagerinti kultliros organizacijy, veikly, renginiy, viety, prekiy ir paslaugy, jskaitant
audiovizualines paslaugas, prieinamumg Zmonéms su negalia, jy dalyvavima, taip pat galima
Autoriy teisiy direktyvos iSimciy naudojima.

e EUROPOS PRIEINAMUMO AKTAS: 2019 m. kovo mén. priimta ES direktyva nustato taisykles
dél produkty ir paslaugy, prieinamy Zmonéms su negalia ir funkciniy apribojimy, jskaitant
elektroninius jrenginius, svetaines ir garso bei vaizdo Ziniasklaidos paslaugas. Ji skirta prieigai
prie garso ir vaizdo Ziniasklaidos paslaugy, tokiy kaip transliaciné televizija ir atitinkama
vartotojy jranga, su skaitmeninés televizijos paslaugomis susijusi televizijos jranga, elektroninés
knygos ir elektroniné prekyba (svarbu perkant kultlros renginiy bilietus). o3

Nacionaliniai teisés aktai...

Sukurtos aplinkos jstatymas, specials jstatymai, stiprinantys jvairias Zmoniy su negalia grupes, ypac
teise vartoti savo kalbg (gesty kalbg)...

Teisé vartoti gesty kalba ir kuréneregiy kalbg buvo jtvirtinta Slovénijos Respublikos Konstitucijoje
(2021 m. birzelio 4 d.)

62a straipsnis

(gesty kalba ir kurcneregiy kalba)

Garantuojamas nemokamas slovény gesty kalbos naudojimas ir plétra. Savivaldybiy srityse, kuriose
oficialios kalbos taip pat yra italy arba vengry, garantuojamas laisvas italy ir vengry gesty kalby
vartojimas. Siy kalby vartojimq ir jy vartotojy padétj reglamentuoja jstatymai.

Laisvq kuréneregiy kalbos vartojimgq ir plétrq reglamentuoja jstatymas.

PRIEINAMUMAS

® Fizinis prieinamumas, apibréziantis aplinkos prieinamuma, pvz., rampos, liftai, grindy
Zenklinimas, jvairiy spalvy piktogramos, padedancios Zmonéms, sergantiems Alzheimerio
liga, orientuotis erdvéje, lengvai skaitomi teksty formatai ir kt.

® Skaitmeninis arba virtualus prieinamumas, apibréZiantis Ziniatinklio aplinky prieinamuma:
Ziniatinklio turinio prieinamumo gaireés.

® Sociokultdrinis prieinamumas, suteikiantis lygias galimybes dalyvauti kuriant
kultirines/menines praktikas ir saugia kultiriniy tapatybiy raiskos aplinkg. Daug karty
Zmonés i$ pazeidZziamy, nuskriausty, marginaliy ir kt. grupiy yra pasalinami i$ kultGros turinio
kdrimo. Jy pazilros, tapatybés, istorijos, kultdra ir tt néra vienodai atstovaujamos (arba per
daug atstovaujama kity) arba profesionalumo poZziiriu neatsiZzvelgiama j jy kultdrine praktika.
Svarbu padaryti socialinio diskurso erdve (socialinés kultlrinés kirybos erdve) prieinamg ir
pakviesti bet kg dalyvauti.
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Socialinis ir kultdrinis prieinamumas yra susijes su jtraukimu ir dalyvavimu:
® Jtraukimas reiskia lygias galimybes lankytis kultliros renginiuose, jgyti kultiirinés patirties ir
iSreiksti save per kultarines praktikas.
® Dalyvavimas reiskia ne tik galimybe buti, dalyvauti kultQros renginyje, bet ir galimybe kartu
kurti, bendradarbiauti ir kartu kurti kultirinj turinj.
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3.2 NEGALIOS APIBREZIMO PROBLEMA PASITELKIANT TAIKYTINY PRAKTIKY APZVALGA

Sofia Mastrokoukou (Kurciyjy institutas ir Turino universitetas)
Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Paskaita supazindins su negalig turinciy Zmoniy teisémis ir orumu susijusiais klausimais.

Pirmoje paskaitos dalyje aiSkinsimés Sio termino, atsiradusio i$ septintojo deSimtmecio nejgaliyjy
judéjimo, istakas. Be to, bus atkreiptas démesys j tai, kad Siuo laikotarpiu j kalbg pradéta zitréti kaip j
pokyciy jrankj. Priemoné, galinti paveikti Zmoniy mastyma ir prisidéti prie socialinés lygybés.

Antroji dalis bus skirta tinkamy terminy, vartojamy kalbant apie negalig turintj asmenj, pavyzdZiams
ir negalios etiketo sgvokai. Bus pateikta keletas pavyzdziy ir pratimy, kad bity galima geriau suprasti,
kurj tinkama terming naudoti, kad bty galima vadovautis jums bendraujant su negalig turindiais
Zmonémis.

65

Tikslai ir uzdaviniai:
e Supraskite, kad negalia néra asmuo, j kurj reikia kreiptis.
Diskusija:

Apibadinkite skirtuma tarp diagnozés ir tapatybés.

Apibadinkite, kas yra negalig turintis Zmogus.

Ar galite pateikti negalig turin¢iy Zmoniy pavyzdziy?

Kas yra plakato vaiko efektas?

Susipazinus su nejgaliu asmeniu, koks yra tinkamas jo priémimo badas?
Apibadinkite, kas yra nejgalumo etiketas.

Saltiniai:

Titchkosky, T. (2001). Disability: A rose by any other name?“People-First” language in canadian
society. Canadian Review of Sociology/Revue canadienne de sociologie, 38(2), 125-140.

Dunn, D. S., & Andrews, E. E. (2015). Person-first and identity-first language: Developing
psychologists’ cultural competence using disability language. American Psychologist, 70(3), 255.

Folkins, J. (1992). Resource on Person-First Language. Retrieved from:
www.asha.org/publications/journals/submissions/person_first.htm

Harpur, P. (2012). From disability to ability: Changing the phrasing of the debate. Disability & Society,
27 (3), 325-337.

Large, M. & Ryan, C. (2012). Sanism, stigma, and the belief in dangerousness. Australian & New
Zealand Journal of Psychiatry, 46 (11), 1099-1103.
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Sangster, Y. (2013). People First Language: Dignity, not Semantics. Retrieved from:
http://www.mindlink.org/people first language.html

Snow, K. (2006). A Few Words about People First Language. Retrieved from:
http://www.disabilityisnatural.com/images/PDF/pf109.pdf.

How to live a life with a person first perspective | Arielle Zellis | TEDxYeshivaUniversity:
https://www.youtube.com/watch?v=QyDMr6YU53s

People-first language: https://www.youtube.com/watch?v=00tRUuP48PE

Viktorinos, kurias galite pasitelkti:

® People first language flash cards: https://quizlet.com/188068898/person-first-language-
flash-cards,

e 20-question quiz to determine your disability literacy:
https://longmoreinstitute.sfsu.edu/answers-20-question-quiz-determine-your-disability-

literacy
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3.2 MOKYMO PASIULYMAS — NEGALIOS APIBREZIMO PROBLEMA: KAS YRA SIS ASMUQ?

LINK JTRAUKAUS PASAULIO: ACCESSCULT VIZIJA
»Inkliuzinis pasaulis” reiskia, kad visi asmenys — su negalia ir be jo — gyvena, mokosi, dirba, zaidzia ir
dalyvauja visose gyvenimo patirtyse.

KALBA TURI GALIA: NEGALIA NERA ASMUO

® 7odiais galima vertinti ir gerbti; ZodZiais galima nuvertinti, izoliuoti ir engti.

® Negalig turinciy Zmoniy komunikacija yra susijusi su orumu ir teisémis.

® Svarbu tik nurodyti asmens negalig, jei tai susije su pokalbiu ar situacija.

® /monés yra daugiamatés bitybes, turincios vil¢iy, svajoniy ir tiksly. Paklausk saves:
Kas yra Sis asmuo?

NEGALIA TURINTYS ASMENYS

® Negalig turinciy Zmoniy kalbos laukas pabrézia Zmoniy su negalia individualumg, lygybe ir
oruma.
® UZuot apibréziant Zmones pirmiausia pagal jy negalig, siiloma kalboje akcentuoti pagarbg,
pabréziant faktg, kad Zmonés su negalia pirmiausia yra Zmonés. 67

IStakos: démesys negalig turinciy asmeny kalbai atsirado astuntajame deSimtmetyje nejgaliyjy
judéjimo metu. Judéjimas sutelké démesj j visuomeneés pokycius, kad asmenys su negalia galéty
naudotis Zmogaus teisémis kaip visaverciai pilieciai. Kalba buvo laikoma pokyc¢iy jrankiu. Tai gali turéti
jtakos Zmoniy mastymui ir gali prisidéti prie socialinés lygybés.

DIAGNOZE néra tas pats kas TAPATYBE

Negalia neapibréZia mogaus. Turéti nereiskia biti. Zodis turéti maZiau stigmatizuoja, nei biiti.
Apibadinkite, kg Zmogus turi, o ne kas jis yra. Pvz.: UZuot sakes: ,Jis Sizofrenikas”. Pasakykite: ,Jis
serga Sizofrenija“. Naudinga galvoti ir kalbéti apie poreikius, o ne problemas. Pvz., ,Asmenys, turintys
psichikos sveikatos poreikiy”.

VENKITE PLAKATY VAIKY EFEKTO

People with disabilities are the largest minority group in the United States and in the EU. The group
is inclusive of gender, religion, ethnicity, sexual orientations, and socioeconomic levels. You may
often find that you do not need to use: Zmonés su negalia yra didZiausia mazumy grupé JAV ir ES.
Grupé apima lytj, religija, etnine kilme, seksualine orientacijg ir socialinius bei skirtingus ekonominius
lygius. Daznai galite pastebéti, kad jums nebereikia naudoti tokiy Zodziy kaip:

Auka, kencia, suluosintas, nedarbingas, nejgalus, vargsas ir pan.

Vietoje to gali pasakyti:

Asmuo su negalia; Zmonés, kurie turi negalig.

ZMONIY SU NEGALIA KALBINES REPREZENTACIJOS PAVYZDZIAI

Teigiamos frazés Neigiamos frazés

Asmuo, turintis intelekto, paZinimo, raidos Atsilikes
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ACCESSCULT

negalig Psichiskai defektuotas
Asmuo, kuris yra aklas Aklasis
Asmuo, turintis regéjimo negalig
Asmuo, turintis negalig Nejgalls
Nepajégus
Asmuo, kuris yra kurcias Kurdiasis

Kurdias ir kvailas

Asmuo, kuris turi klausos sutrikimy

Kenciantis dél klausos praradimo

Asmuo, sergantis iSsétine skleroze

Kenciantis dél iSsétinés sklerozés

Asmuo, sergantis cerebriniu paralyziumi

Cerebrinio paralyziaus auka

Asmuo, sergantis epilepsija
Asmuo, turintis traukuliy sutrikima

Priristas prie invalido veZimélio
Prikaustytas prie invalido veZimélio

Asmuo, sergantis raumeny distrofija

Palauztas raumeny distrofijos

68

Asmuo, turintis psichikos negalig

Zmoneés, kurie yra turi jvairiy neurologiniy
sutrikimy

Zmoneés, turintys institucionalizacijos
patirties

Keistas

Sékmingas, produktyvus Zmogus

Asmuo jveiké savo negalig
Yra drasus (kai tai reiskia, kad asmuo turi
dragsos dél negalios)

NEGALIOS ETIKETAS

Negalios etiketas reiskia pagarby bendravima ir bendradarbiavimg su Zmonémis, turinciais negalia.

Negalios etiketo principai: visy pirma pasikliaukite sveiku protu bendraudami su nejgaliaisiais ir
elkités taip pat mandagiai ir pagarbiai, kaip elgtumétés su bet kuriuo kitu.

ZINGSNIAI LINK JTRAUKTIES

® Vartokite kalbg ,,pirmiausia Zmonés”,

negalios.

kuri pripazjsta, kad asmenys yra daugiau nei jy

® NeuZduokite klausimy apie asmens negalig, nebent apie tai pageidauja kalbéti pats negaliag

turintis asmuo.

® Jeisitlote pagalbg, palaukite, kol pasitlymas bus priimtas. Tada klausykite arba paprasykite

nurodymuy.
® Kalbékite tiesiogiai su Zmogumi.
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® Nebijokite uzduoti klausimy, kai nesate tikri, kg daryti.

® SusipaZjstant su negalig turinciu asmeniu, dera pasidlyti paspausti ranka. Zmoneés, kurie
ribotai naudoja rankas arba turi dirbtines gallines, paprastai gali paspausti rankas. (Rankos
paspaudimas kaire ranka taip pat yra priimtinas pasisveikinimas.)

® Su suaugusiaisiais elkités kaip su suaugusiaisiais. Kreipkités j Zmones, turincius negalig,
vardais tik tada, kai tg patj darote su visais kitais suaugusiais Zmonémis.

PAZAISKIME:
Guidelines: Pasirinkite atsakyma ir paspauskite ,Kitas”. Pabaigoje gausite savo balg ir atsakymus.

https://study.com/academy/practice/quiz-worksheet-people-first-language-in-sped.html
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3.3 ZMONES SU JUDEJIMO NEGALIA
Mirian Santamaria Pelaez (Burgoso universitetas)

Laikas: 2 akad. val.

Santrauka:

Zmonés su judéjimo negalia ir nejgaliyjy veZiméliy naudotojai susiduria su prieinamumo problemomis,
kai kalbama apie ,,Prieigg prie fizinés aplinkos”; kad jiems gali biti sunku pasiekti erdve arba patekti j
erdve ir pasiekti tikslg. BGtina pasalinti visas fizines kliGtis, trukdancias nejgaliesiems naudotis savo
teisémis teisingoje ir jtraukioje visuomenéje.

Pagrindinés problemos, su kuriomis susiduria Zmonés su judéjimo negalia ir nejgaliyjy veZiméliuose
naudodamiesi sukurta aplinka, yra negaléjimas jveikti izoliuoty Slaity, laipty ir staciy Slaity; kritimo
rizika (ant laipty, skersiniy ir kt.); negaléjimas praeiti per siauras vietas; poreikis didelése erdvése laisvai
judéti, apsisukti, atidaryti duris ir pan.; ribotos galimybés pasiekti objektus; regéjimo zony apribojimas;
jvairios fizinés klittys; vezimélio ir kity baldy elementy suderinamumo problemos.

Visg veikla, kurig gali atlikti Zmonés, sudaro du komponentai: perkélimas ir naudojimas. Zmonés su
judéjimo negalia susiduria su prieinamumo problemomis, susijusiomis su abiem komponentais, todél
jos turi bati sprendziamos vienodai; neuztenka pasiekti ir patekti j tam tikrg vietg, bet reikia mokéti
iSnaudoti elementus, kuriuos ta vieta sililo, kad baty uztikrintos vienodos salygos visiems Zmoméms,
be didesniy pastangy. Taigi reikia pagalbos artéjant prie pastaty, jeinant j pastatus, judant ir pasiekiant
objektus.
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Tikslai ir uzdaviniai:

e Suteikti Ziniy apie judéjimo negalig ir su ja susijusius prieinamumo sunkumus.

e Nustatyti jvairias klidtis, turincias jtakos Zmoniy su fizine negalia judéjimui skirtingose erdvése.
Zinoti visuotinio prieinamumo reikalavimus, kuriuos turi atitikti aplinka, kad baty prieinama
Zmonéms, turintiems judéjimo negalig.

e SuZinoti, kaip Zmonémes, turintiems judéjimo negalig, gali bati teikiama pagalba tenkinant jy
prieinamumo poreikius.

Diskusija:

Su kokiomis prieinamumo problemomis susiduria Zmonés su judéjimo negalia?

Kokios klititys daZniausiai Zmoniy su judéjimo negalia jvardijamos kaip pagrindinés?

Ka suteikia visuotinis prieinamumas, kai kalbama apie fizines kliatis?

Kokius prieinamumo poreikius turi Zmonés su judéjimo negalia?

Kaip galime padéti arba asistuoti Zmonéms, turintiems judéjimo negalig?

Kaip , dizainas visiems” gali padéti Zmonéms su judéjimo negalia?

Kokj vaidmenj tinkamas pritaikymas gali atlikti, kad Zmonés su judéjimo negalia turéty prieigg?
Kaip pritaikyti visas Sias idéjas, siekiant uZtikrinti, kad kultlros paveldas bity prieinamas
Zmonéms su judéjimo negalia ir nejgaliyjy veziméliams?

Saltiniai:

Department of Justice. (2010). 2010 ADA standards for accessible design. Information and Technical
Assistance on the Americans with Disabilities Act. Available:
https://www.ada.gov/regs2010/2010ADAStandards/2010ADAStandards prt.pdf
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Rosenberg, D. E., Huang, D. L., Simonovich, S. D., & Belza, B. (2013). Outdoor built environment barriers
and facilitators to activity among midlife and older adults with mobility disabilities. The
Gerontologist, 53(2), 268-279. Doi: https://doi.org/10.1093/geront/gns119 Available:
https://academic.oup.com/gerontologist/article/53/2/268/563499?login=true

Gan, D. R., Mahmood, A., Routhier, F., & Mortenson, W. B. (2021). Walk/Wheelability: An Inclusive
Instrument Pair for Participatory Age-Friendly Research and Practice. The Gerontologist. Doi:
https://doi.org/10.1093/geront/gnab079

https://access.si.edu/museum-professionals

https://www.accessibility.com/

https://www.carehome.co.uk/advice/types-of-physical-disabilities

https://www.passionatepeople.invacare.eu.com/wheelchair-accessibility-as-a-prerequisite-for-

inclusion/
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3.3 MOKYMO PASIULYMAS — ZMONES SU JUDEJIMO NEGALIA
Zmonés su judéjimo negalia ir nejgaliyjy veZiméliy naudotojai susiduria su prieinamumo
problemomis, kai kalbama apie ,prieinamumg prie fizinés aplinkos”; kad jiems gali bati sunku
pasiekti tam tikrg erdve arba patekti j jg ir judéti joje.

Turéty bati pasalintos visos fizinés klititys, trukdancios Zmonéms su negalia naudotis savo judéjimo
teisémis teisingoje ir jtraukioje visuomenéje.

Zmonés su judéjimo negalia ir nejgaliojo vezimélio naudotojai gali lankytis savarankiskai arba
padedami kity.

vv =

Pagrindiniai iSStkiai, su kuriais jie susiduria naudodamiesi sukurta aplinka, yra Sie:

. ISsukis jveikti izoliuotus Slaitus, laiptus ir stacius Slaitus.
. Galimybé apvirsti (ant laipty, skersiniy ir kt.).
. ISSdkis pravaziuoti siauromis vietomis.

o Poreikis dideliy erdviy suktis, atidaryti duris ir pan.

. ISsdkis pasiekti objektus.

o JUsy regéjimo sriciy apribojimas.

. Sunkiai pastebimos kliGtys, ribojancios judéjima.

. Jasy vezimélio ir kity baldy elementy suderinamumo problemos.

PERKELIMAS IR NAUDOJIMAS
Visg veiklg, kurig gali atlikti Zmonés, sudaro du komponentai: perkélimas ir naudojimas.

Perkélimas reiskia perkélimg j tam tikrg vietg, siekiant ten atlikti veiksma, kad bity galima laisvai
judéti aplinkoje, kurioje néra kliaciy ar apribojimy.

Naudojimas yra pats veiksmo vystymas, mégaukités, naudokite, pasinaudokite elementais, kuriuos
randame aplinkui.

Nejgaliyjy veZiméliy naudotojai susiduria su prieinamumo problemomis, susijusiomis su abiem
komponentais, todél jos turi biti sprendziamos vienodai; neuztenka pasiekti ir patekti j tam tikrg
vietg, bet reikia mokéti iSnaudoti elementus, kuriuos ta vieta sidlo, kad baty uZtikrintos vienodos
sglygos visiems Zmomémes, be didesniy pastangy.

Nejgaliyjy vezimeéliy naudotojams deél judéjimo kyla sunkumy manevruojant; kalbant apie
naudojimg, apimtj ir valdymo problemas.

Norint uztikrinti judéjima pastate, misy atveju — muziejuje, bltina numatyti prieinamus marsrutus,
jungiancius skirtingas erdves tarpusavyje ir su iSore; todél reikia atsizvelgti j keturis pagrindinius
kriterijus:

Kita vertus, norint uztikrinti erdviy naudojimg ir jose vykdyti veiklg, batina uztikrinti:
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Kokios informacijos reikia Zmonéms nejgaliyjy veZiméliuose ir Zmonéms su jvairia judéjimo
negalia pries$ jeinant j muziejy?

1. Informacija apie artéjima prie pastato: prieinami marsrutai, marsrutai, kuriy reikia
vengti, vieSasis transportas...

2. Jéjimas j pastatq: prieinamas jéjimas, neprieinami jéjimai, kuriy reikia vengti, signalai
jusy prieinamam marsrutui, speciali informacija, pritaikyta jlsy poreikiams...

3. Persikélimas/naudojimasis patalpomis: signalai, pasiekiamas marsrutas, speciali
informacija pritaikyta Jasy poreikiams, nepasiekiamos vietos, veikla, kurig reikia suplanuoti is
anksto...

Zmonés su fizine negalia.

Cia kalbame apie Zmones, kuriy judéjimas yra ribotas, o tai lemia jy gebéjima judéti arba gebéjima

manevruoti ir pasiekti tikslg, arba jy ranky mikluma, arba jy pusiausvyrg ir fizine kontrole, arba jy 73

gebéjima priesintis ir pan.
Priezastys yra labai jvairios: jgimtos, stuburo smegeny traumos, kraujagysliy paZeidimai,
organopatijos, miopatijos, neuropatijos, nelaimingi atsitikimai, senatvé, ligos ir kt.

Cia sutelksime démesj j pagrindinj aspekta: moniy judéjimo pajéguma. Taigi, mes skirsime:
- Siek tiek vaikscioti ir savarankiskai judéti galintys Zmoneés

- nevaikstantys ir savarankiskai judéti negalintys Zmonés

Siek tiek vaiks¢ioti ir savaranki$kai judéti galintys Zmonés
Zmoneés gali judéti ir atlikti kitas su judéjimu susijusias veiklas.

Sie Zmonés gali vaiki¢ioti, nors tai daro létai ir daZnai tai daro lazdy, ramentuy, trikojy, vaikstyniy ir
kt. pagalba.

Pagrindinés Sios grupés problemos yra Sios:
v sunku jveikti Slaitus ir laiptus,
v sunku pravaZiuoti siauromis erdvémis,
v sunku atlikti ilgas keliones nepailséjus,
v didesnis pavojus nukristi dél uzkliuvimo ar paslydimo (kojy, ramenty ar lazdy),
v sunku jjungti mechanizmus, kuriems reikia abiejy ranky vienu metu

Si Zmoniy grupé savo ruoztu yra suskirstyta j dvi grupes pagal tai, ar jie uzsiima rankine veikla (tai yra,
geba judéti ir naudotis viena ar abiem rankomis ir rankomis). Tie, kurie uZsiima fizine veikla,
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daZniausiai naudoja rankas tam, kad padéty judéti apatinéms galGnéms ir, svarbiausia, palaikyty
pagalbines priemones vaikséioti, todél judant rankiné veikla laikinai apsiriboja Siomis uzduotimis
(netinkama kita veikla).

Neturintys ranky veiklos (hemiplegijos, apsigimimy, amputacijy) sunkiau mobilizuojasi, nes negali
naudotis daugeliu techniniy priemoniy, tokiy kaip lazdelés ar ramentai. Be to, jiems kyla sunkumy
arba nejmanoma naudotis rankomis, todél gaminiams naudoti arba veiksmams, kurie paprastai
atliekami rankomis, reikalingi pritaikyti prietaisai.

IS esmés Sios grupés poreikiai pasiekiamumo poZzitriu yra susije su judéjimui tinkamos infrastruktdros
suklrimu: tinkamos dangos ir grindy prieinamumas (tiek lauko, tiek vidaus erdvése), pakankamai
erdvés poslikio manevrams, krypties keitimui ir kt.; produkty, objekty ir kt. prieinamumas
pasiekiamame aukstyje ir atstumu, kuriuos paprasta naudoti (pavyzdzZiui: liftuose rekomenduojama,
kad klaviattra buty nejgaliojo vezimélio ir jo mygtuky aukstyje; klaviatdra turi bati didelé ir lengvai
atpazjstama.)

Nevaikstantys ir savarankiskai judéti negalintys Zmonés
74

NevaiksStantys ir savarankiskai judéti negalintys Zmonés — tie, kurie negali judéti be pagalbiniy
priemoniy, o dazniausiai tai daro naudodamiesi savaeigiais, elektriniais ar treciojo asmens varomais
veziméliais.

Pagrindiniai Sios grupés sunkumai yra sie: sunkumai manevruojant nejgaliojo veziméliu (tiek kei¢iant
kryptj, tiek postkyje, tiek jéjimuose ir iSvaziavimuose pagal dury tipg, tiek judesiuose jmontuojant
ar paliekant kéde), sunkumai. jveikti nelygumus (iStisinius ar pavienius, pvz., laiptelius),
pasiekiamumo sunkumai (dél veZzimélio padéties ir aukscio).

Todél reikéty pasistengti, kad nelygumai netapty kliitimi naudotis judéjimo negalig turintiems
Zmonéms. Rekomenduojama, jei jmanoma, jrengti prieinamas rampas, taip pat pakankamo plocio
erdves, koridorius ir kriaukles, kad kédé galéty lengvai manevruoti. Taip pat tais atvejais, kai yra
liftas, rekomenduojama, kad jo konstrukcija leisty patogiai patekti nejgaliojo veziméliu, taip pat
palengvinty naudojimasi klaviatdra (atitinkamas aukstis).

Apibendrinant, Zmonéms su judéjimo negalia gali padéti:

v Paprasti ir prieinami mar$rutai nuo bendro kelio iki jéjimo j jstaigas. Tais atvejais, kai yra
Slaity ar laipteliy, rekomenduojama slaitg iSsaugoti naudojant rampa.

v Atraminiai jtaisai galimam pusiausvyros praradimui: turéklai, griebtuvai, kédés su
porankiais. Mechaninés pagalbos priemonés: liftai ir mechaninés durys (leidZiancios patekti
nejgaliyjy veZziméliams).

v Tinkamas baldy, dury, klaviatdry ir kt. aukstis, leidzZiantis lengvai pasiekti ir valdyti daiktus i3
vezimélio.

v Tinkamai idéstyti baldai, kad netrukdyty judéjimui.
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v Geras erdviy apsvietimas, kad bty iSvengta $eséliy ir akinimo.

v Tinkami, neslidas $aligatviai.

Bendraujant su Zmonémis, turindiais judéjimo negalig, rekomenduojama:

v Paklauskite Zmogaus, ar jam reikia pagalbos

v Visada kreipkis j asmenj, sedintj nejgaliojo veZimélyje, o ne j jo palydova. Norédami kalbétis
su asmeniu, kuris naudojasi nejgaliojo veziméliu, turétuméte kalbétis su juo priesais ir tame
paciame aukstyje (jei jmanoma, sédédami).

v Jei nejgaliojo vezimélio valdymas neZinomas, rekomenduojama paklausti naudotojo, kaip
jam padéti.

Yra ir kity grupiy Zmoniy, kuriems gali kilti judéjimo sunkumuy; visais atvejais jiems bus naudingi

visi Sioje temoje iSdéstyti principai. Tai gali bati pagyvene Zmonés, néscios moterys, Zmoneés su -

dideliais kroviniais, kadikiy veziméliais ir kt.

KELETAS NAUDINGY SAVOKUY.
Universalus prieinamumas.

Universalus prieinamumas — tai sglyga, kad miesto aplinka, pastatas, gaminys, paslauga ar
komunikacijos priemonés turi bdti naudojami komforto, saugumo, lygiateisiSkumo ir
savarankiSkumo salygomis visiems Zmonéms, jskaitant turinius skirtingg judéjimo ar jutimine

negalia.

Geros prieigos vartotojai nepastebi. Sis ,nepastebimas prieinamumas” reidkia ne tik alternatyva
prieigai: siekiama visiems vienodo dizaino, patogaus, estetisko ir saugaus. Tai yra kokybés ir saugos
sinonimas, o pastaroji yra esminis dizaino reikalavimas.

Jei tam tikrai Zmoniy grupei triksta saugumo, nebelieka prieigos galimybiy

Prieinamumo grandiné.
Tai reiskia galimybe savarankiskai, lengvai ir be trikdZiy prieiti, naudotis ir iseiti i$ bet kurios vietos.

Jei kurio nors i$ Siy veiksmy atlikti nejmanoma, grandiné nutriksta ir erdvé ar situacija tampa

neprieinama.

Fizinis asmens judéjimas nuo pradinio tasko iki tikslinés vietos reiskia pastato ir vieSosios erdvés arba
jo ir transporto riby kirtima; Cia slypi prieinamumo grandinés testinumo svarba.

Prieinamumas turi bati analizuojamas kaip veiksmy grandiné, kurioje visi elementai batinai yra
tarpusavyje susije.
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Universalus dizainas.

Prieinamumo samprata peraugo j naujg poziurj, kuomet svarbiausia — suvokti aplinkg ir objektus
yitraukianéiu” arba visiems Zmonéms tinkamu bddu. Taip atsiranda universalaus dizaino arba
dizaino visiems koncepcija.

Universalus dizainas suprantamas kaip gaminiy ir aplinkos, tinkamos naudoti didziausiam skaiciui
Zmoniy, projektavimas, nereikalaujant specialaus pritaikymo ar specializuoto dizaino.

"Universalus dizainas siekia paskatinti patraukliy ir komerciniy produkty, kuriuos gali naudoti bet
kokio tipo Zmonés, kirima. Jis orientuotas j sprendimy, susijusiy su statyba ir objekty, atitinkanciy
plataus vartotojy rato poreikius, projektavima."

Ron Mace (1941 — 1998). Sgvokos ,,universalus dizainas” kiréjas.

KAI KURIE INFORMACIJOS APIE PRIEINAMUMA MUZIEJUOSE PAVYZDZIAI:

® SMITSONIJOS PRIEINAMOS PARODOS DIZAINAS:

https://www.thc.texas.gov/public/upload/publications/Smithsonian%20Guidelines%20f
or%20accessible%20design.pdf
® Nacionalinis karalienés Sofijos muziejus:

76

https://www.museoreinasofia.es/visita/accesibilidad

Brity muziejus: https://www.britishmuseum.org/visit/accessibility-museum

Londono muziejus: https://www.museumoflondon.org.uk/museum-london/plan-your-
visit/museum-accessibility

MoMA: https://www.moma.org/visit/accessibility/

Karaliskasis Ontarijo muziejus: https://www.rom.on.ca/en/visit-us/accessibility
Bostono dailés muziejus: https://www.mfa.org/visit/accessibility

Tiseno-Bornemisos muziejus: https://www.museothyssen.org/visita/accesibilidad
MACBA: https://www.macba.cat/es/sobre-macba/accesibilidad

Nacionalinis Ispanijos gamtos istorijos muziejus: https://www.mncn.csic.es/es/visita-el-
mncn/accesibilidad

KAI KURIOS S10S SRITYS PUBLIKACIJOS:

® Prieiga prie pastato: geros praktikos vadovas meno ir kulttros organizacijoms:
https://www.artscouncil.org.uk/publication/building-access

® Prieigos audito kontrolinis sgrasas:
https://www.disabilitycornwall.org.uk/PDF/Access Audit Checklist.pdf

® Prieigos audito kontrolinis sgrasas:
https://www.wycombe.gov.uk/uploads/public/documents/Building-control/Access-audit-
checklist-for-community-buildings.pdf

® Prieinamumo audito kontrolinis sgrasas:
http://iphnewdelhi.in/WriteReadData/Access%20Audit%20Checklist.pdf
® Prieigos vadovo sablonas: jrankis, padedantis valdyti sukurtos aplinkos prieinamumg
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https://www.mncn.csic.es/es/visita-el-mncn/accesibilidad
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http://nda.ie/nda-files/access-handbook-templatel.pdf
® Kaip padaryti muziejus labiau prieinamus Zmonéms su

negalia:https://www.inclusivecitymaker.com/how-to-make-museums-more-accessible-for-

people-with-disabilities/

® Muziejy prieinamumo pritaikymo nejgaliesiems praktika:
https://www.museumnext.com/article/making-museums-accessible-to-those-with-
disabilities/

® Prieinamumo iStekliai muziejams ir bibliotekoms: https://www.imls.gov/issues/national-

issues-priorities/accessibility-resources-museums-and-libraries

® Prieinamumo funkcijos muziejuose:
https://evemuseografia.com/2018/05/07/caracteristicas-de-la-accesibilidad-en-los-
museos/

® Muziejy prieinamumo vadovas:
http://repositorio.usil.edu.pe/bitstream/USIL/8605/1/2019 Zuniga Manual-de-
accesibilidad-para-museos.pdf
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http://nda.ie/nda-files/access-handbook-template1.pdf
https://www.inclusivecitymaker.com/how-to-make-museums-more-accessible-for-people-with-disabilities/
https://www.inclusivecitymaker.com/how-to-make-museums-more-accessible-for-people-with-disabilities/
https://www.museumnext.com/article/making-museums-accessible-to-those-with-disabilities/
https://www.museumnext.com/article/making-museums-accessible-to-those-with-disabilities/
https://www.imls.gov/issues/national-issues-priorities/accessibility-resources-museums-and-libraries
https://www.imls.gov/issues/national-issues-priorities/accessibility-resources-museums-and-libraries
https://evemuseografia.com/2018/05/07/caracteristicas-de-la-accesibilidad-en-los-museos/
https://evemuseografia.com/2018/05/07/caracteristicas-de-la-accesibilidad-en-los-museos/
http://repositorio.usil.edu.pe/bitstream/USIL/8605/1/2019_Zuniga_Manual-de-accesibilidad-para-museos.pdf
http://repositorio.usil.edu.pe/bitstream/USIL/8605/1/2019_Zuniga_Manual-de-accesibilidad-para-museos.pdf
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3.4 ZMONES SU SENSORINE NEGALIA: AKLIEJI IR SILPNAREGIAI
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Laikas: 2 akad. val.

Santrauka:

Sios paskaitos tikslas — pakviesti akluosius ir silpnaregius mones pristatyti savo poreikius kultiros
paveldo sferoje.

Pirmoje dalyje pateiksime skirtingus pozilrius ir aklumo bei regéjimo pablogéjimo priezastis.

Antroje dalyje pristatysime, kaip padaryti pastato aplinkg prieinamesne; parody erdvéje reikalingos
adaptacijos — Brailio rastas, reljefiniai $riftai, garso/vaizdiniai aprasymai, techniniai aprasymai,
kopijos, lietimas ir multisensorinés ekskursijos (ir kt.), kad parodos bty prieinamesnés. Pasitelkite
pagalbines technologijas. Bendradarbiaukite kuriant, testuojant ir jgyvendinant adaptacijas.

Tikslai ir uzdaviniai:

e Sios paskaitos tikslas — pristatyti aklyjy (neregiy) ir silpnaregiy poreikius muziejy/galerijy ir
kity kultQros paveldg kaupianciy ir pristatanciy institucijy kontekste.

Diskusija: 78

e Kaip regéjimas naudojamas musy visuomenéje ir kiek jis svarbus kasdieniame gyvenime?

e Pagalvokite apie muziejy, galerija, istorine vietg, archyva, biblioteka ar kitg jstaigg savo
vietinéje aplinkoje. Kaip jos pasiekiamos silpnaregiams ar neregiams Zzmonéms? Ka reikéty
daryti?

® Pratimas porose: vienas i$ mokiniy atskiria regéjima tvarsciu, kitas jj lydi arba padeda;
pabandykite rasti kelig is klasés j tualetg, bibliotekga, restorang ir pan. Kokia jlsy patirtis? Kaip
atradote savo kelig? Kokiais pojtciais pasitikéjote? Kaip jlisy atmintis padéjo jums rasti kelig?

® Pratimai su mokiniais: izoliuokite mokiniy regéjima ir duokite jiems jvairiy daikty (taip pat
daikty, kuriuos galima déti j burng). Leiskite jiems juos paliesti, apibadinti ir atspéti, kas tai
yra. Aptarkite, kaip jie jauciasi. Kaip jie suprato, kokius objektus liecia? Ar Siy objekty
suvokimas kuo nors skyrési nuo jy suvokimo, pasitelkiant visus pojtcius?

Saltiniai:

Chatterjee, Helen, ed. 2008. Touch in Museums: Policy and Practice in Object Handling. Abingdon,
New York: Berg Publishers. (2020 version New York: Routledge)

Hayhoe, Simon. 2017. Blind Visitor Experiences at Art Museums. Lanham, Boulder, New York, London:
Rowman & Littlefield.

Salzhauer Axel, Elisabeth and Levent, Nina. 2003. Art Beyond Sight: A Resource Guide to Art,
Creativity, and Visual Impairment. New York: Art Education for the blind and American Foundation
for the Blind.

Snyder, Joel. 2014. The Visual Made Verbal: A Comprehensive Training Manual and Guide to the
History and Applications of Audio Description. Arlington: American Council of the Blind.

https://ditacta.tumblr.com/

Specialized library for blind in Ljubljana, Slovenia
https://www.kss-ess.si/
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3.4 MOKYMO PASIULYMAS — ATVEJO ANALIZE: APSILANKYMAS SPECIALIZUOTOJE AKLYJY IR

SILPNAREGIY BIBLIOTEKOJE ,MINKA SKABERNE“ LIUBLIANOJE, SLOVENIJOJE
https://www.kss-ess.si/

Liublianos universiteto 103 HEI modulio “Visiems prieinamas kultlros paveldas” jgyvendinimo etape
studentai lankési specializuotoje aklyjy ir silpnaregiy bibliotekoje ,,Minka Skaberne” Liublianoje,
Slovénijoje. Biblioteka, skirta regéjimo negalig turinciy ar silpnaregiy Zmoniy poreikiams pristaté
bibliotekininkeé Katarina Cerne.

Bibliotekos istorija prasidéjo 1918 m. labdaros
organizacijos iniciatyva, kuri pakvieté mokytojg
Minka Skaberne organizuoti slovény rasty
transkripcija Brailio rastu akliesiems. Iniciatyva buvo
aktuali po Pirmojo pasaulinio karo, nes daugéjo
nejgaliy kariy ir kity Zmoniy, praradusiy regéjima
dél karo ar pokario. M. Skaberne isleido specialig
knygele , Aklyjy priezitra®“, kurioje iSreiské savo
jsipareigojima jkurti aklyjy biblioteka. Ji pakvieté ir
nurodé moterims rankiniu badu kopijuoti slovény
knygas Brailio rastu: per vienerius metus buvo 60
perrasyty literatdros kdriniy 150 Brailio rasto tomy
po 130 puslapiy.

Biblioteka Siuo metu veikia globojama Slovénijos aklyjy ir
silpnaregiy asociacijos Slovénijoje ir yra skirta akliesiems ir
silpnaregiams bei nemokantiems skaityti paprasto spaudinio (pvz.,
disleksija sergantiems Zmonémes). Registracija yra nemokama,
taciau reikia pateikti dokumentg (ataskaitg arba specialisto
nuomone/sprendimg), nurodantj Jisy matymg ar skaitymo
problemas. Bibliotekoje Siuo metu yra daugiau nei 2600 nariy,
galima pasiskolinti knygas garso formatu arba Brailio rastu. Apie 1
602 knygos buvo pritaikytos Brailio rastu, o daugiau nei 6 200
klriniy yra skaitmeniniu mp3 garso formatu. Daugéja adaptuoty
knygy su naujomis technologijomis.
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M. Katarina Cerne taip pat pristaté studentams akluyjy ir neregiy ar silpnaregiy poreikius. Aklas asmuo
apibréziamas kaip asmuo, turintis maZiau nei 5% regéjimo. Kai kurie Zmonés gimsta su silpnu

regéjimu, kiti gali susidurti su regéjimo pablogéjimu dél nelaimingy atsitikimy, ligy ar senatvés. Yra
platus regéjimo sutrikimy spektras — susiauréjes regéjimo laukas, tunelinis matymas, katarakta,

periferinis matymas, glaukoma ir kt. Kad suprasty $iuos skirtumus, M. Cerne leido studentams

uzsidéti akinius, kurie stimuliuoja tam tikrus regéjimo sutrikimus.

Europos aklyjy sgjunga i$ esmés priémé PSO aklumo ir silpnaregio apibréZzima® (medicinos principas).
Be to, jie suklreé funkcinio regéjimo koncepcija, kai tenkinami aklyjy ir silpnaregiy Zmoniy poreikiai.
Funkcinis regéjimas apima skaityma ir raSyma, orientacijg ir mobiluma, kasdiene veikla, bendravimg,
bet kokios vizualinés uzduoties prieZiura.

M. Cerne suteiké studentams pagrindinés informacijos apie tai, kaip bendrauti ir lydéti neregj: kaip
svarbu prisistatyti, paklausti Zmogaus (o ne lydinciojo), ar jam reikia pagalbos ir kaip padéti,

3 https://www.who.int/en/news-room/fact-sheets/detail/blindness-and-visual-impairment
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apibadinti, kg darome (ypac jei iSeisime) ir aiSkinantis erdvéje esancias klidtis. Muziejaus darbui
svarbu suteikti Zmogui prieinama informacijg, tinkamu spausdinimu (atsizvelgiant j Sriftus, srifty
spalva, kontrasta, Srifto dydj, reljefinj spaudinj ir kt.), Brailio rasto transkripcijas, garso aprasymus ir
kitus el. Formatus, kurig galéty perskaityti ekrano skaitytuvai — technologiné pagalba, padedanti
perduoti tai, kas parasyta ekrane, j klausos ar lytéjimo (pvz., Brailio rasto linija) informacija. Teikdami
prieinamg informacijg Ziniatinklyje vadovaukités Ziniatinklio turinio prieinamumo gairémis, kurios
padés padaryti svetaine labiau prieinama. Kiti muziejaus ekspozicijy patobulinimai j jtraukiancius
potyrius — pavyzdZiui, lytéjimo, praktinés, multisensorinés ekskursijos ir pan. — bus ne tik naudingi
akliesiems ir silpnaregiams, bet ir patrauklls jutiminiy sutrikimy turintiems Zmonéms.

*Dekojame uZ indélj, organizuojant renginj “Train the trainers” (Mokymosi veikla C1 Liublianoje)
Dusanui Bresarui Mlakarui, taip pat specializuotos bibliotekos bibliotekininkui, kuris pristaté aklyjy ir
silpnaregiy poreikius muziejuose ir kultiros jstaigose.
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3.5 ZMONES SU SENSORINE NEGALIA: KURTIEJI IR NEPRIGIRDINTYS ZMONES — PRIEIGA
KULTUROS VIETOSE
Enrico Dolza (Kurciyjy institutas ir Turino universitetas)

Laikas: 2 akad. val.
Santrauka:

Sioje paskaitoje aptariami badai, kaip muziejai gali sustiprinti kur&iyjy auditorijai skirta programavima.
Kurdamas ir studijuodamas ekskursijas kurciyjy auditorijai, vedamas pasirasant ir vercéiant zZodziu
Turino kurciyjy institute, lektorius nagrinéja kalbos, tapatybés ir jtraukties klausimus. Jis teigia, kad
gesty kalbos vartojimas yra labai svarbus ir kad kurciyjy lankytojy jsitraukimas padidéja, kai ekskursijas
veda kuréiyjy kelioniy vadovai. Si paskaita pabréZia bendrus bidus, kuriais muziejai gali geriau
bendrauti su kurciyjy ir neprigirdinciyjy auditorija.

Tikslas ir uzdaviniai:

e Reikeéty didinti muziejy kuratoriy sgmoninguma, kad parodos ir muziejy takai nebdty
»pritaikomi” po to (ar net nepritaikomi is viso), o bty sukurti taip, kad baty prieinami
kurtiesiems.

Diskusija: 82

Apibadinkite dizaing visiems.

K3 reiskia kultdrinis prieinamumas?

Kg apima JT nejgaliyjy teisiy konvencijos 30 straipsnis?

K3 reiskia ,neviesas” muziejus?

K3 lankytojas su negalia tikisi rasti muziejuje?

Kokias priemones ar strategijas gali imtis muziejaus kuratorius, kad sukurty kurtiesiems
prieinamg kultdrine erdve?

e Kaip galima pritaikyti meno kirinio aiskinamuosius tekstus, kad jie baty prieinami
kurtiesiems?

Saltiniai:
Guimaraes Pereira, V. B., Corréa, S. B., & Vieira de Jesus, D. S. (2020). Beyond Accessibility: The

Belonging and Participation of Deaf Subjects in the Art Museum of Rio (MAR). Int'l J. Soc. Sci. Stud., 8,
89.

Eikelenboom, M., Wattel, R., & de Vet, M. (2019). Listening with Your Eyes: An Accessible Museum
for Deaf and Hard-of-Hearing Visitors. International Journal of the Inclusive Museum, 12(3).

Barbosa, P., Amorim, P., Ferreira, S. B. L., & Castro, A. (2021). Supporting Spontaneous Museum Visits
by Deaf People: An Augmented Reality Application and a Case Study. In Augmented Reality in
Tourism, Museums and Heritage (pp. 173-193). Springer, Cham.

Multisensory Museum: learning from the deaf and hard of hearing:
https://www.youtube.com/watch?v=dEvjjhM2UU8

The Sixth Floor Museum Launches The ASL Guide for Deaf and Hard-Of-Hearing Visitors:
https://www.youtube.com/watch?v=GK8a0YnvNFY
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3.5 MOKYMO PASIULYMAS - PRIEIGA KULTUROS VIETOSE
KAI KURIE BAZINIAI DUOMENYS (ISTAT* duomenys)

® [talijos muziejy paveldas yra beveik 5000 visuomenei atviry institucijy, iSsibarsciusiy visoje
Salyje: vienoje Italijos savivaldybéje i$ trijy yra bent viena muziejiné jstaiga, o kai kuriuose
miestuose, kuriuose gyvena maziau nei 2000 gyventojy, yra net 5-6 mazos istorinés ir meno
institucijos.

® 128 min. lankytojy per metus

® Paveldo skaitmeninimas pradétas, taciau vis dar nebaigtas. Tik 10% turi skaitmeninj katalogg
ir tik vieng iS deSimties jstaigy galima aplankyti virtualiai.

® Interaktyviy technologijy naudojimas taip pat yra ribotas: maziau nei pusé lankytojams teikia
tokias priemones kaip iSmanieji telefonai ar plansetiniai kompiuteriai, daugialypés terpés
kambariai, QR kodo technologija ir papildytos realybés technologijos.

® Geriau komunikacijos fronte: daugiau nei pusé turi tam skirtg svetaine ir socialiniy tinkly
paskyra.

® Tik 53 % ltalijos muziejy jrengtos rampos, prieinami tualetai ir liftai (labiausiai iSvystyti
regionai yra Umbrija, Emilija-Romanija, Lombardija ir Lacijus).

® Siek tiek daugiau nei vienas i$ desimties (12 proc.) sidilo lytéjimo ir informacijos takus
silpnaregiams ir akliesiems, daugiausia Apulijoje, Venete, Sardinijoje ir Lacijuje.

® Kalbant apie specializuotg pagalbg, labiausiai naudingos institucijos yra Emilijos-Romanijos 83
provincijoje, Lombardijoje, Toskanoje ir Bolzano autonominéje provincijoje.

PRIEINAMUMAS

Muziejai ir kurtumas: nepaisant daugybés pastaryjy mety patirties, muziejy prieinamumas vis dar yra
ankstyvoje stadijoje, taciau jj tvirtai remia 2006 m. JT nejgaliyjy teisiy konvencija, o Italija jg ratifikavo
2009 m.

NUO PIRMOJO STIMULO IKI APLINKOS DEMESIO

»Zmonéms su negalia priskiriami asmenys, turintys ilgalaikiy fiziniy, psichikos, intelekto ar jutimy
sutrikimy, dél kuriy jiems sgveikaujant su jvairiomis kliGtimis, gali atsirasti trikdzZiy visapusiskai ir
veiksmingai dalyvauti visuomenés gyvenime vienodais pagrindais su kitais”.

Priéemus JT konvencijg, nejgalieji nebelaikomi pasyviais subjektais, kuriems reikia pagalbos, globos ir
apsaugos, priesingai, tai yra aktyvis visuomenés nariai, veikéjai, priimantys sprendimus ir
reikalaujantys jiems priklausanciy teisiy.

Jie turi dalyvauti kuriant jiems skirtas paslaugas.
PAGAL KONVENCIA, MUSY VEIKSMAI TURETY BUTI REGULIUOJAMI:

® Laisvo apsisprendimo: nejgalus asmuo néra tik pasyvus paslaugy gavéjas, bet kartu kuria tai,
ko jam reikia

® Laisvo pasirinkimo ir nediskriminavimo dél negalios, siekiant uZztikrinti visavertj dalyvavima.

® Individualios autonomijos — jskaitant laisve paciam rinktis — ir individy nepriklausomybe.

® Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy visiems nejgaliesiems be jokios diskriminacijos dél
negalios.

4 Italian National Institute of Statistics
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IR JTRAUKIMAS NERA SINONIMAI

Esclusione Separazione
e
L ]
o
- @
LA
®
@
o
Integrazione Inclusione

KA KEICIA JTO KONVENCIJA DEL NEGALIA TURINCIY ASMENUY TEISIY?

® |ki JT konvencijos démesys buvo skiriamas sutrikimams ir dél to kylanciai negaliai.
® Po Konvencijos priémimo démesys nuo Zmogaus su negalia nukrypsta j aplinkg. Batent Siame
kontekste turime dirbti, kad prieinamas kontekstas eliminuoty negalig. Negalia egzistuoja,
nes yra neprieinamos aplinkos.
Straipsnis 30. JT nejgaliyjy teisiy konvencija ”
Valstybés pripaZjsta nejgaliyjy teise lygiai su kitais dalyvauti kultdriniame gyvenime ir imasi visy
reikiamy priemoniy uZztikrinti, kad jie galéty patekti j kulttrinés veiklos vietas, pavyzdzZiui, teatrus,
muziejus, kino teatrus, bibliotekas ir gauty turizmo paslaugas bei, kiek jmanoma, turéty prieiga prie
paminkly ir kultdrinés reikSmés objekty.

NETOLYGUMUY IR TRUKUMUY EGZISTAVIMAS

Taciau Zmoniy su negalia nelygybé ir prieigos sunkumai iSlieka. Tai atrodo dar labiau stebinanti ir
kelianti nerimg aplinkybé, jei atsiZzvelgsime j tai, kad vien Europos Sgjungoje nejgaliyjy procentas
sudaro apie 15 % visy pilieciy skaiiaus, o tai siekia milZiniska 80 milijony Zmoniy skaiciy (EDF, 2018
m.)

PRIEINAMUMAS REISKIA, KAD MUSY VEIKSMAI TURI KEISTIS:

-> nuo nejgaliojo kiino, nuo jo sutrikimo

-> j aplinka, kurioje jis/ji gyvena

Zmonés su negalia negimsta, jie tampa nejgalis! (Gianluca Rapisarda)

Mes negimstame nejgaliais, bet tampame nejgaliais, kai visuomené nesuteikia mums tinkamy jrankiy,
strategijy ir veiksmingy paslaugy, kad pasalintume kliatis, trukdancias gyventi savarankiskg ir
nepriklausomga gyvenima ir sukeliancias diskriminacija.

KAIP TURI KEISTIS MUZIEJUS?
Nuo démesio ypatingiems instrumentams iki dizaino visiems, o tai i$ tikryjy yra mums ir masy
dizainas.

Néra specialiy poreikiy, o tik prieigos poreikiai.

KODEL DIZAINAS VISIEMS? Savarankiskas lankymas: biitina sudaryti galimybe lankytojui su negalia
patekti j muziejy kada ir kaip jis nori, suplanavus prieinama jam / jai nepriklausoma nuo bet kokiy
ribojanciy dizaino infrastruktlros sprendimy apsilankyma.
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MUZIEJY VAIDMUO

1. Tradiciskai muziejus apibréziamas dviem pagrindinémis funkcijomis: tai kulttros vertybiy,
sukaupty j vieng ar daugiau kolekcijy, saugojimo vieta; muziejus eksponuoja, demonstruoja
savo kolekcijas visuomenei.

2. Pirmoji funkcija pabrézia tokias veiklas kaip atminties ir istorijos vertybiy rinkimas,
katalogavimas, kuravimas, archyvavimas ir aptarnavimas. Sioms funkcijoms atlikti reikalingi
profesionalls specialistai, tokie kaip konservatoriai ir tyréjai, paprastai akademiniy profesijy
atstovai, o muziejus yra beveik panasus j universiteto tyrimy centra.

3. Antroji funkcija orientuota j tokias veiklas kaip eksponavimas, demonstravimas,
tarpininkavimas, gamyba, informavimas; Siose veiklose dalyvaujantys profesionalai yra
kuratoriai, technikai, komunikacijos darbuotojai, saugotojai ir kt., atliekantys visas Sias
uzduotis, kuriy tikslas yra suteikti galimybe auditorijai mégautis. Sia funkcija muziejus
lygiuojasi j kitas kultlros institucijas, tokias kaip teatrai ar kino teatrai, kur Zmonés
daZniausiai pasyviai eina kg nors pamatyti.

4. Trecia, naujesné muziejaus funkcija yra ta, kuri vercia jj apibrézti kaip mokymosi aplinka,
todél vis labiau populiaréja Svietimo skyriai, kuriuose apie visuomene galvojama kaip apie
aktyvy besimokantjjj, kurio vizito tikslai ir galima darbotvarké turi bati pripaZinti ir jvykdyti.

MUZIEJY REALYBE

® Apskritai muziejuose vis dar mazai lankytojy ir daug ,,neviesy muziejy“: jie vis dar per daug
elitiniai; per daug susikoncentraves j objekto iSsaugojimg, o ne j mégavimasi juo.

® Siandien Zzmonés su negalia praso nepriklausomos prieigos prie muziejy, kaip ir Zmonés be
negalios.

® Visa kita muziejuose, iSskyrus tai, yra diskriminacija dél negalios.

MUZIEJY UZDARUMAS

® Kurtieji yra tipiskas atvejis, iliustruojantis muziejy uzdaruma jy atzvilgiu: darydami prielaida,
kad jie neras prieinamo turinio, jie nedalyvauja miesto kultdriniame gyvenime.

® Muziejy ,nevie$a”, uzdara Zmoniy grupé yra nevienalyté socialiné grupé, susidedanti i$ tokio
plataus Zmoniy rato, kad, galima sakyti, atstovauja nemazg italy visuomenés dalj: pagal ISTAT
(ISTAT, 2016) 75 proc. j muziejy patenka tik kartg per metus. Vieni dél to, kad néra
suinteresuoti to daryti, kiti dél to, kad yra net priesiski, taciau didelé dalis jy yra
suinteresuoti, teigia, kad jiems sunku tai padaryti dél fiziniy, jutiminiy ar kultdriniy barjery
(Bollo, 2017).

KO GALI TIKEIS LANKYTOJAS TURINTIS NEGALIA

Savarankiskas vizitas negalig turin¢iam Zmogui reikalauja pasiruosimo. Todél daug démesio turésime
skirti komunikacijai ir informacijai, pradedant PRIEINAMOS SVETAINES, kurioje taip pat gali biti
papildomo turinio, suklrimu ir pasiripinimu specialiomis jutiminémis kortelémis.

Savarankiskas muziejaus lankymas reikalauja KITOKIO PRIEINAMUMO KULTUROS PRADEDANT NUO
PRIEMIMO.

TRENIRUOTI KASY OPERATORIAI, GALINTYS SUTEIKTI PIRMINE VISIEMS VIENODA IR VIENODAI
SUPRANTAMA INFORMACIJA: jtraukimas, o ne integracija!
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Nepriklausomas apsilankymas bus galimas tik pasalinus aplinkos klidtis ir pasitelkiant pagalbininkus:
MUZIEJUJE TURI BUTI LENGVA ORIENTUQTIS. Taip pat reikia kontroliuoti tokius aspektus kaip
TRIUKSMAS, APSVIETIMAS, CHROMATINIS KONTRASTAS ir ANTRASCIY SRIFTAS.

MUZIEJAUS KULTURINIY PRANESIMUY SUPRATIMAS per specialias pagrindines ir nededikuotas
Ziniasklaidos priemones ir paslaugas.

KA GALIMA PADARYTI DEL KURCIY ZMONIY?
*  Poziirio j rasytinius tekstus muziejuose keitimas

Parasytas tekstas, nors ir perteikiamas vaizdiniu kanalu, negarantuoja visisko prieinamumo
kurtiesiems. Kurtumas apsunkina istoriniy-zodiniy kalby visapusj mokymasi, taigi ir susijusio
rasytinio teksto supratimg tiek leksiniu, tiek sintaksiniu ir turinio pozitriu.

The problem of the written text

Poor or rigid vocabulary Inferences
Non-standard syntax

! !
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Difficulties in Difficulties in

understanding the understanding the general

meaning of the text meaning of the cultural
message

Teksto pritaikymas
Kadangi neuZtenka pasikliauti vaizdiniu kanalu, radytinis tekstas turi bati pritaikytas taip, kad
baty kalbiniu ir kultdriniu poZitriu prieinamas.

Kad tai baty pasiekta, tekstg visada turi perrasyti redagavimo komanda, kurig gali sudaryti
patys kurtieji vartotojai, o tam reikalingas redaktoriy ir kalbininky bendradarbiavimas.

® Vaizdo jrasai gesty kalba
Tekstai taip pat gali bati verciami j gesty kalba, kurig vartoja didelé kurciyjy bendruomenés
dalis.
Vaizdo jrasams reikia konkrecios aplinkos (trukmé, fono spalvos, aktoriaus apranga), o patys
aktoriai turi bati kurtieji.

Prieinamumas vis dar laikomas Salutiniu:
Mokymai Sia tema yra deleguoti atskiry operatoriy geranoriskumui/laisvam pasirinkimui, kuris yra
sveikintinas, bet vis dar lieka gana formalus.

Néra atskiro biudzZeto, tarsi tai bty labdaringa veikla, o ne pasirenkama, savanoriska veikla.

SIEK TIEK MAISTO MINTIMS...
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® Kurciyjy jtraukimas j mégavimasi muziejais yra kultrinés demokratijos veiksmas ir institucijy
atvérimas naujai auditorijai.

® Reikia sisteminés vizijos: iki Siol yra tiek daug pagirtiny iniciatyvy, kurios yra nesusijusios ir
daznai kyla i$ vietinés institucijos ar apsiSvietusiy asmenuy.

® Jei kurtieji ,,uzkariauja“ muziejy, jei gauna jrankius nesijausti nepatogiai tokiose jstaigose, jie
gauna jrankius nesijausti nepatogiai niekur kitur ne tik kultGriniame, bet ir visuomeniniame
bei pilietiniame gyvenime misy Salyse.

* Labai dékojame Gasperui REMS, kuris iki 2021 m. rugséjo pabaigos Liublianoje pristaté savo
kurciyjy gido patirtji mokymy renginyje. Gasper Rems yra kochlearinio implanto naudotojas, taciau
moka slovény ir tarptautine gesty kalbq. Dirba kurcneregio padéjéju, labai aktyviai dalyvauja kurciyjy
bendruomenéje, organizuoja veiklg vaikams ir jaunimui. Jis mégsta menq ir studijavo restauravimg.
2013-2015 m. jis bendradarbiavo projekte ,Kultiiros paveldo prieinamumas paZeidZziamoms
grupems” (Zr. toliau) ir sukiiré naujg profesinj profilj ,,kurcias gidas” — kurcias Zmogus, vedantis
lankytojus po muziejus, galerijas ir istorines vietas bei komunikuojantis gesty kalba. Jis veda kurcius
turistus, lankantis Liublianos pilyje Slovénijoje. Taip pat parengé vaizdo vadovus gesty kalba. 2014 m.
jis parengé parodgq apie Liublianos kurciyjy bendruomene, remdamasis Slovénijos Siuolaikinés istorijos
muziejaus nuotraukomis ir vyresnio amziaus kurciyjy interviu. Savo darbais jis praturtino muziejaus
dokumentacijq ir jgalino kurciyjy bendruomene — didZiuotis savo istorija.
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3.6 MULTISENSORINE KULTUROS PAVELDO PATIRTIS
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Laikas: 2 akad. val
Santrauka:

Kultiros paveldas daznai reprezentuojamas zodziais ir vaizdais, vizualinémis ir lingvistinémis
reprezentacijomis. IS tikryjy gyvename okuliariniame pasaulyje, kuriame Zenklai su vizualizacijomis
(ypac medijose, pavyzdziui, vaizdo jrasai ir nuotraukos) yra misy epistemologinés priemonés. Taciau
Zmonés kasdieniame gyvenime naudoja skirtingus pojacius — regéjima, lytéjima, uosle, klausg, skonj ir
vestibuliarinius pojacius, kad jgyty Ziniy. Kai kuriais atvejais triksta klausos ir regos komponento
(pavyzdziui, kuréneregiai). Muziejai, istorinés vietos ir kitos kultiros paveldo institucijos taiko
visapusiskesnj pozilrj j pavelda, kurdami jvairialypias ar patirtines parodas ir ekskursijas su gidu.

Rengiant multisensorinj ar patyriminj kultlros paveldo objekto (meno kiriniy, muziejaus objekto)
aprasSyma, pateikiama: informacija arba aprasymas to, kg matote, informacija apie socialinj-istorinj
kontekstg (kas uz jo slypi — pvz., autoriy gyvenimas, istorija, medZiagos panaudojimas, pasakojimai),
individualus pozidris (kg jauciu, kg man primena vaizdas/objektas ir pan.)

Tikslas ir uzdaviniai:
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e Suprasti Zmoniy, turinciy jutimy negalig (ypac kurcneregiy), poreikius.
e Suprasti, kas yra jtraukus pozitris j kultlros paveldg ir kaip parengti multisensorinj kultlros
paveldo pristatyma.

Diskusija:

e Pagalvokite, kokius pojicius naudojate atlikdami jvairias ,kasdienes” uzduotis: mokydamiesi
mokykloje, gamindami maistg namuose, ZiGrédami televizoriy, vaiks¢iodami miske/laukuose,
lankydamiesi muziejuje. Koks jausmas vyrauja?

e Pagalvokite apie savo paskutinj vaikystés prisiminima: kg labiausiai prisimenate ir
apibtdinkite tai savo pojtciais. Koks jausmas vyrauja? Kaip pojtciai susije su jasy atmintimi?

® Pratimas: paruoskite medinio Sauksto multisensorinj aprasyma (daugeliu pojaciy!); tada
paruoskite multisensorinj vaizdo aprasyma (pvz., Van Gogho Zvaigzdéta naktis).

Saltiniai:

Communiction of deaf-blind people https://www.lorm.cz/deafblindness/communication-of-
deafblind-people/?lang=en

Gerencer, Simona. 2021. A haptic way of communication with people with deafblindness. Ljubljana :
Zveza drustev slepih in slabovidnih Slovenije.

Gerencer, Simona, and Ipavec Dobrota, Irena, ed. 2021. The World in the Palm of Your Hand:
Language of the Deafblind. Ljubljana: ZdruZenje gluhoslepih Slovenije Dlan, ZdruZenje tolmacev
gluhoslepim Slovenije Taktil.

Jarrold, Karra. 2014. European Deafblind Indicators: Mapping opportunities for deafblind people
across Europe: Government and voluntary sector responses to the growing issue of deafblindness in
Europe. http://siketvak.hu/wp-content/uploads/2014/07/Final-Report-Deafblind-Indicators.pdf

Levent, Nina and Pascual-Leone, Alvaro, ed. 2014. The Multisensory Museum: Cross-Disciplinary
Perspectives on Touch, Sound, Smell, Memory, and Space. Maryland: Rowman & Little field.
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Miles, Barbara. 2008. Overview on deafblindness. Sand Point: National Center on Deaf-Blindness.

Pallasmaa, Juhani Pallasmaa. 2005. The Eyes of the Skin. Architecture and the Senses. New York: John
Wiley.

The how any why behind a multisensory art display
https://interactions.acm.org/archive/view/november-december-2017/the-how-and-why-behind-a-
multisensory-art-display

World Federation of the Deafblind. 2018. What is deafblindness?. http://www.wfdb.eu/what-is-
deafblindness/

BERLINKLUSION https://www.berlinklusion.de/

DITACTA https://ditacta.tumblr.com/

* Nuosirdi padéka Katrin MODIC is Slovénijos organizacijos uzZ nejgaliyjy YHD teorijq ir kultiirg
(https://yhd-drustvo.si/ ), kuri dalyvavo mokymuose ir suteike mums gery nurodymy apie
multisensorinj poZiiirj ir iSSdkius nejgaliyjy jtraukties ir dalyvavimo muziejuose klausimais. Katrin yra
pedagogé, kuri ugdo jaunimq negalios srityje, jveikia stereotipus ir iSankstinius nusistatymus, kad
visuomené bty jtraukesné. 2011-2012 m. dalyvavo projekte SODELUJEM, o 2013—-2014 m. — projekte
AKTIV. Abu projektai buvo skirti Ziniy ir jgadZiy apie prieinamumgq tobulinimui, siekiant geresnio
paZeidZiamy grupiy jsidarbinimo galimybiy kultiros lauke. Projektais buvo siekta sukurti
multisensorinj poZiiirj, priartinant meng prie Zmoniy su negalia, ypac jtraukiant silpnaregius ar
Zmones su regos negalia. Interviu ji aiskino, kad rengiant muziejy programas ir prieinamumgq reikety
jtraukti nejgalius Zmones — muziejai pastaraisiais metais daug nuveiké prieinamumo srityje, taciau
lankytojai su negalia vis dar ateina retai. Jos nuomone, Zmonés su negalia turéty Zengti Zingsnj j priekj
is savo komforto zonos ir prisijungti prie muziejy.
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3.6 MOKYMO PASIULYMAS — KURCNEREGIAI
Marjanos KENDA, Slovénijos kuréneregiy asociacijos DLAN paskaita

KAS YRA KURCNEREGYSTE?
Kuréneregysté yra jvairiy klausos ir regos sutrikimy derinys:

® VisiSkas kurtumas ir aklumas

® VisiSkas kurtumas ir silpnas regéjimas

® Negirdintys asmenys ir visiSkas aklumas
® Sunkus klausos sutrikimas ir silpnaregysté

Siaurés %aliy kuréneregystés apibrézimas:
,Kurcneregysté yra tokio sunkumo regos ir klausos sutrikimas, kad sutrikusiems pojiciams sunku
vienam kitg kompensuoti. Taigi kurcneregysté yra atskira negalia”.

Skirtingi kuréneregystés tipai:

® |gimta kuréneregysté
® Jgyta kuréneregysté
® Su amZiumi susijusi kuréneregysté (+65 m.)

Priezastys: komplikacijos gimdant, infekcijos néstumo metu, genetinés sglygos (CHARGE, Usherio
sindromas...), traumos, ligos, senéjimo procesas...

Kuréneregiy Zmoniy skaicius: tyrimas , Kuréneregiy galimybiy Zemélapis Europoje” (2014 m.,
Europos kurcneregiy tinklas)

Table 4: Estimated population of deafblind people across participating states

C (= Total
Population deafblind: deafblind: of
State total® in in deafblind
AT Austria 8,219,743 13,447 29,920 43,367
BG Bulgaria 7,037,935 11,514 25,618 37,132
CH Switzerland 8,036,917 13,341 27,326 40,667
cT Catalonia 7,565,603 12,589 25,420 38,010
cz Czech Republic 10,512,419 17,976 30,486 48,462
DE Germany 80,523,700 127,872 331,758 459,629
DK Denmark 5,534,738 9,387 16,826 26,213
EE Estonia 1,274,709 2,098 4,512 6,611
EL Greece 9,903,268 16,043 37,632 53,676
ES® Spain 39,493,930 65,436 135,523 200,959
Fl Finland 5,262,930 8,652 18,736 27,388
FR France 66,000,000 110,352 216,480 326,832
HR Croatia 4,494,749 7,479 15,102 22,582
HU Hungary 9,981,334 16,928 30,343 47,272
1E Ireland 4,209,000 7,442 9,765 17,206
T Italy 60,626,442 96,639 246,143 342,782
LT Lithuania 3,525,761 5,888 11,635 17,523
mMT Malta 416,055 718 1,140 1,858
NL Netherlands 16,357,992 28,070 46,457 74,527
PL Poland 38,536,869 66,823 102,508 169,331
PT Portugal 10,781,459 17,854 37,088 54,942
RO Romania 21,848,504 37,230 64,672 101,901
s1 Scotland 5,295,400 8,875 17,157 26,032
s Slovenia 2,010,347 3,389 6,312 9,702
SK Slovakia 5,439,448 9,573 13,055 22,628
TR Turkey 75,627,384 141,726 95,291 237,016
UK’ United Kingdom 57,053,047 95,621 184,852 280,473

® All data is available via individual countries demography pages at: http://fr.wikipedia.org/wiki
Accessed May 2014

® Excluding population of Catalonia (CT)

7 Excluding population of Scotland (S1)
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KURCNEREGIY ZMONIY POREIKIAI

Kuréneregysté paveikia socialinj gyvenimg, bendravimg, informacijos prieinamumg, orientacijq ir
galimybe laisvai ir saugiai judéti.

Kuréneregiy Zmoniy poreikiai yra individualis ir specifiniai.
Kiekvienas asmuo gali susidurti su dalyvavimo apribojimais, kuriems jtakos turi:

® paramos lygis

® kliGtys jy aplinkoje

® regos ir klausos sutrikimo apribojimai
® amiius.

Reikalingos paramos tipas ir lygis kiekvienam asmeniui skiriasi.

Kiekvienam Zmogui reikalingas individualus, suasmenintas profesionalus poziuris, kad jis galéty
bendrauti, b{ti suprastas ir tobuléti asmeniskai.

Daugeliui kuréneregiy Zmoniy, uzsiimant socialine veikla, reikalingas palydéjimas ir asmeniné
pagalba.

SLOVENIOS KURCNEREGIY ASOCIACIJA DLAN

Savarankiska, nepriklausoma, profesionali nejgaliyjy organizacija, turinti atstovybés statusg
kuréneregiams Zmonéms.

Jkurta 2005 m.

Socialinés globos programos: Stebéjimas ir vertimas, kuréneregiy ir savanoriy mokymai, socialinés
atskirties mazinimas, speciali informavimo ir leidybos veikla kuréneregiams ir jy artimiesiems,
asmeniné pagalba, Seimos savipagalbos grupé, kuréneregiy eksperty konsultavimas, individualus
tobuléjimas ir bendravimo su kuréneregiais budai, profesionali pagalba dél amzZiaus kuréneregystés
negalig turintiems asmenims, kuréneregiy mokymas ir socialiné reabilitacija.

Asmeninés pagalbos ir ankstyvo gydymo vaikams su negalia teikéjas vystymosi klinikoje su ankstyvo
gydymo centru.

ASMENINIO KONTAKTO MEZGIMAS SU KURCNEREGYSTES NEGALIA TURINCIU ASMENIU

® Prie kuréneregio prieikite palaipsniui ir i$ pradZiy nejeikite j jo asmenine erdve
Kreipkités j Zmogy garsiai ir pagarbiai

Prieikite prie jo/jos i$ priekio, kad patikrintuméte, ar jis/ji turi regéjimo ar klausos jutimy
Pagarbiai lieskite jo rankg ar petj, kol jis nustatys misy ranky padétj

Visada prisistatykite

Kuréneregiai Zzmonés tikrai gali pasikliauti tik savo lytéjimo, uoslés ir skonio pojuciais.

COMMUNICATION WITH PEOPLE WITH DEAFBLINDNESS BENDRAVIMAS SU KURCNEREGYSTES
NEGALIA TURINCIAIS ZMONEMIS

Kiekvienas kuréneregystés negalig turintis Zmogus pasirenka jam tinkamiausig bendravimo blda.

Bendravimas ir interpretavimas visada grindziamas individualiu poZilriu — vienas pries vieng.
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Kuréneregiy kalba — tai kuréneregiy bendruomenés kalba, pagrjsta prisilietimu.

Lytéjimo budai bendraujant su kuréneregiais yra Sie:

Taktiliné gesty kalba
Vadovaujama gesty kalba
Lytéjimo viena ranka abécélé
Lytéjimo dviem rankomis abécélé
Pirsty abécélé — rasymas delnu
Kuréneregiy rankiné abécélé
Daktilo Zenklai

Tadoma metodas

Lormo abécélé

Dalgarno pirstiné

Brailio rastas

HaptiSkas bendravimo bidas

i S0 ALV

Svarbu: veido iSraiska, laikysena ir kiino judesiai, raumeny jtampa, natdralUs gestai, garsai.

Remiantis likusia klausa ir (arba) regéjimu, lytéjimo metodai gali bati papildyti kitais metodais,
pagrjstais regos ar klausos perdavimu

92

® Slovény gesty kalba

Lokalizuota gesty kalba

Vienos rankos abécélé

Dviejy ranky abécélé

Pazyméjimas didZiosiomis raidémis

Kalbos supratimas skaitant is lGpy

Garsios kalbos supratimas klausantis

Bendravimas naudojant paprastas pagalbines priemones arba technines priemones

HAPTINIS BENDRAVIMO BUDAS

Papildomas bendravimo biidas, leidZiantis kurcneregiui gauti vaizdine informacijg i$ aplinkos, o
girdimaja informacija perduoti kitu badu arba jvairiy bendravimo bdy deriniu.

http://www.gluhoslepi.si/sl/sporazumevanje/
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PASIULYMAI

Gerai apgalvotas turinys (pakeistas ir pakoreguotas turinys)
Kalbéti létai, aiskiai

Nekalbéti einant

Aplinkos apibldinimas

ISsamus aprasymas

ligesnis eksponaty pristatymo laikas (vertimas, objekty
lietimas)

Pateikti mastelio modelius, originalaus meno kdrinio kopijas
Optimalus labiau isSsivysciusiy pojaciy panaudojimas: lytéjimas, jutimas, vibracija, kvapas...
Didintuvy partpinimas

Aprasymy ir Zenkly pateikimas Brailio rastu

Apibadinimy kontrastas ir raidzZiy dydis, kurj baty galima keisti
Padidinty detaliy ant objekty kopijy pateikimas
Reguliuojamas eksponaty apsvietimas arba Sviesa patalpoje
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GEROSIOS PRAKTIKOS PAVYZDZIAI

® Muziejai, kuriuose buvo pateiktos kopijos arba buvo padaryta iSimtis, leidZianti
kuréneregiams liesti daiktus (Dvoro pilis)

® Slovénijos gamtos istorijos muziejus: vieng i$ edukaciniy programy pritaiké kuréneregiams

® Taktiliniai meno paveikslai akliesiems ir kuréneregiams Zmonéms
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3.7 ZMONES SU KOGNITYVINIAIS (NEUROLOGINE JVAIROVE) SUTRIKIMAIS
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Laikas: 2 akad. val.
Santrauka:

Sios paskaitos tikslas — pristatyti jvairiy neurologiniy Zzmoniy poreikius kultiros paveldo srityje.
Pakvieskite Zmones i$ jvairiy neurologiniy sutrikimy spektra turinéiy Zzmoniy organizacijy pristatyti
savo poreikius ir istorijas (Zmones su Dauno sindromu, Zmones su autizmu, Zmones su jvairiomis
fobijomis, Zmones, sergancius Alzheimerio liga ir kt.). Kalbékite apie psichines ligas ir psichikos
sveikatos problemas kultlros paveldo aplinkoje. Kokie dabartiniai normalizavimo ir
deinstitucionalizacijos procesai? Kalbékite apie jvairiy neurologiniy sutrikimy spektra turinéiy Zmoniy
atstovavima vietinéje / nacionalinéje aplinkoje. Raskite jkvepianciy istorijy savo vietinéje aplinkoje.
Aptarkite, kaip jlsy socialinéje aplinkoje yra atstovaujami jvairiy kognityviniy ir neurologiniy
psichikos sveikatos sutrikimy turintys Zmoneés.

2022 m. rugséjo 9 d. JT priémé Nejgaliyjy teisiy konvencija/C/27/3: Deinstitucionalizacijos gairés,

jskaitant kritines situacijas (2022 m.) — dokumentas , nurodys ir rems valstybiy nariy pastangas

jgyvendinti nejgaliyjy teise gyventi savarankiskai ir biti jtrauktiems j bendruomene; taip pat

dokumentas bus pagrindas planuojant deinstitucionalizacijos procesus ir institucionalizacijos 95
prevencijg”. (https://www.ohchr.org/en/documents/legal-standards-and-guidelines/crpdc273-
guidelines-deinstitutionalization-including?fbclid=IwAR2B0O2d Ou048NmVbBgKAd7mQrT-
4r8afhznQvHrOXjolJ7Y-NHzhEQDVVgO0)

Tikslas ir uzdaviniai:

Suprasti, kas yra neurologiniy sutrikimy jvairové.
e Suprasti, kokie yra neurologinius sutrikimus turin¢iy Zmoniy poreikiai kultiiros paveldo
aplinkoje ir institucijose.
Suprasti deinstitucionalizacijos procesus.
e Skatinti dialogg apie jvairiy neurologiniy sutrikimy turin¢iy Zmoniy reprezentacija ir jtraukima
j socialine aplinka.
Diskusija:
Kaip neurologinius sutrikimu turintys Zmonés yra jtraukti j visuomene jasy vietinéje / nacionalinéje
aplinkoje? Ar yra kokiy nors deinstitucionalizacijos judéjimy?

Kaip jasy socialinéje aplinkoje — muziejuose, Ziniasklaidoje, vieSojoje erdvéje — reprezentuojami
neurologinius sutrikimus turintys Zmonés?

Ar Zinote kokig nors vietine asmenybe ar istorijg, susijusig su neurologiniais sutrikimais?

Vietinéje aplinkoje raskite jkvepianciy istorijy, kurios gali teigiamai reprezentuoti neurologiniy
sutrikimy turinéius Zmones.

Kaip muziejus gali jtraukti skirtingus neurologinius sutrikimus turin¢ius Zmones ir jy istorijas?
Saltiniai:

Coleborne, Catharine and MacKinnon, Dolly. 2011. Exhibiting Madness in Museums: Remembering
Psychiatry Through Collection and Display. New York: Routledge.
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Flaker, Vito and Ramon, Shula: Social work and deinstitutionalisation
https://iuc.hr/file/569

Galite naudoti Slovénijos , Beprotybés muziejus” atvejo pristatyma kaip bendradarbiavimo su
neurologiniy sutrikimy turinciais Zmonémis paveldo srityje pavyzdj ir pristatyma apie
deinstitucionalizacija. https://en.muzejnorosti.eu/

https://youtu.be/gD4F3ssVM8s

Deinstitucionalizacijos ES politika
https://ec.europa.eu/regional policy/en/policy/themes/social-inclusion/desinstit

3.7 MOKYMO PASIULYMAS — ATVEJO ANALIZE: BEPROTYBES MUZIEJUS TRATE
https://en.muzejnorosti.eu/
Beprotybés muziejaus Trate direktorés Sonjos BEZJAK pristatymas®

Muziejus yra Siaureés ryty Slovénijoje, TRATE kaime, pasienyje su Austrija. Trate yra nedidelis kaimas,
kuriame gyvena 360 gyventojy. Muziejus yra jsikiires CMUREK pilyje.

Apie mus...
Trumpa istorija

® 1949 - 2004 Cmurek pilyje buvo psichikos ligoniy prieglobstis

® 2004 — padalinys uzdarytas; kol kas tai vienintelé ilgalaiké jstaiga, uzdaryta dél
deinstitucionalizacijos proceso

® 2013 - vietos iniciatyva Pilyje pradéjo veikti beprotybés muziejus

5 Beprotybés muziejus yra geriausios praktikos pavyzdys, kaip muziejus istoriskai, geografiskai ir socialiai yra
susietas su natdralia ir socialine aplinka. Pokariu Jugoslavijos socialistinés federacinés respublikos laikotarpiu
daugelis Slovénijos piliy buvo paverstos bilistu arba psichikos sveikatos jstaigomis. XX amZiaus pabaigoje
prasidéjes deinstitucionalizacijos procesas atnesé pokycius ir institucinése struktlrose, ir socialinéje aplinkoje.
Siandien muziejus yra vietiné iniciatyva (tikrai $iuolaikiskas muziejus!), kurios tikslas — dirbti su daugybe
tarpusavyje susijusiy temy, susijusiy su socialine ir gamtine aplinka. Mumes itin svarbus démesys psichikos
sveikatos institucijy ir deinstituciniy procesy praeities reprezentacijai.
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Kas mes esame...
@ vietiniai Zmonés is Slovénijos ir Austrijos
® jvairiy sriciy ekspertai
® Nevyriausybinés organizacijos (NVO)

Deinstitucionalizacija Slovénijoje

® Slovénijoje daugiau nei 22 000 Zmoniy (vaiky, suaugusiyjy, pagyvenusiy Zmoniy) gyvena
ilgalaikése valstybinése ir privaciose institucijose

® Paslaugy, skirty Zmoniy emociniams, socialiniams ir ekonominiams poreikiams patenkinti,

trikumas bendruomenéje

® | Trate”—SVZ Hrastovec padalinys, uzdarytas 2004 m., Siuo metu vienintelé ilgalaiké jstaiga,

uzdaryta dél deinstitucionalizacijos proceso
Vietinis kontekstas......
Kaime keletas apleisty paminkly (privacios nuosavybés teise)

® Tuscia viduramZiy pilis

Sudétingas paveldas prieglobsciui

Jokiy kultdriniy mainy uzZ sienos

Pilietiné dykuma

Grupé vietiniy Zzmoniy, besidominciy istorija, menu, socialinémis problemomis...
Turtingas kultdros ir gamtos paveldas

Daug idéjy, daug motyvacijos

Ir mes pradéjome...

Apie mus...
Misija

Didiname informuotuma namuose ir uzsienyje apie Slovénija, kuri yra viena labiausiai
institucionalizuoty 3aliy pasaulyje, ir apie Zmogaus teisiy pazeidimus Siose institucijose.

Nejgaliyjy teisiy konvencijos 19 straipsnis: savarankiskas gyvenimas ir jtraukimas j bendruomene
Vizija

Beprotybés muziejus siekia sukurti viso spektro kultdrinj, profesinj, socialinj ir turizmo centra.
Siekiame atgaivinti Cmurek pilies apylinkiy kultdros ir gamtos paveldg, paskatinti vietos
bendruomenés potencialg ir integruoti savo darbus j platesnj regiong, nepaisant salia esancios
valstybés sienos. Tai darydami gerbiame darnaus vystymosi ir ripinimosi aplinka principus.

Ka mes darome ir kaip tai darome
Viduramtziy pilis gavo ,,naujg” turinj:

® memorialiné vieta (liudijimai ir mokymasis)
Zmogaus teisiy, Zmoniy su negalia teisiy reprezentavimo vieta
normalizavimosi ir socialinés jtraukties vieta

rySkus auksStesnés gyvenimo kokybés kaimo vietovése puoseléjimo centras
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Midsy interesy sritys apima paleontologijos, archeologijos, istorijos, architektlros, vizualiyjy meny,
muzikos, literatlros, kultiros, gamtos aplinkos ir tarpvalstybinio bendradarbiavimo sritis.

Renginiai:

Apskritasis stalas apie Cmurek pilj, 2014 m

Parodos atidarymas , Paslaptingas Muros upés pasaulis“, 2014 m.
Dailés simpoziumas ,,Beprotybé ir kiiryba“, 2015 m

Paroda , Nesibaigiancios beprotybés pievos“, 2016 m

® Pokalbiai su darbuotojais is prieglobscio laikotarpio
® Interviu su buvusiais kaliniais, kaimynais

® Fotografijos

® Artefaktai (smulkds daiktai, baldai, dokumentacija...)

Bendradarbiaujant su Liublianos universiteto Meny fakultetu ir Socialinio darbo fakultetu.

* Atnaujinta paroda atidaryta 2022 m. rugséjo 10 d.

; Y
@ INSTITUT ZA NAPREDNO 2
€X' UPRAVLJANJE KOMUNIKACI) Coventn/

Univerza v Lijubljani _KLAIPEDOS
S UNIVERSITETAS

University




Intelektinis Rezultatas 103

AUKSTOJO MOKSLO STUDIJY MODULIS ,VISIEMS PRIEINAMAS PAVELDAS: MOKYMO MEDZIAGA” T

Zmogaus teisés ir bendruomenés kiarimas
Programos, skirtos:

® Vietinés pradinés mokyklos mokiniams

® Liublianos universiteto studentams (socialiniai darbuotojai, pedagogika, antropologija,
architektdra...)

Vietiniams Zmonéms (skaitymo klubas, turgds, Sventés, paskaitos...)

Socialiné programa (jskaitant Zmones su negalia)

Meno programa: parodos, koncertai, filmai...

Jstaigy darbuotojy edukaciné programa

Turizmas: pilies lankytojai

Tarpvalstybinés bendruomenés kirimas
Kulttrrinés jvairovés skatinimas
Nuo institucijy iki Zmoniy

® Pagrindinis projekto tikslas — didinti Slovénijos jaunimo informuotuma apie Zmogaus teisiy
pazeidimus institucijose.

® Ugdomuyjy priemoniy ir programy kirimas mokiniams ir studentams

® Institucijose gyvenanciy/gyvenandiy Zzmoniy liudijimy rinkimas

99

Tai darydami mes:

® Bendravimas su NVO psichikos sveikatos srityje
® Bendradarbiavimas su Nacionalinio iSsivadavimo muziejumi, Mariboru ir memorialine
Hartheimo pilimi — mokymosi ir atminimo vieta

REGIONINIS DEINSTITUCIONALIZAVIMO CENTRAS
Pagrindinis tikslas: padéti Zmonéms su negalia gyventi bendruomenéje

® Atidaréme biurg visiems, kuriems reikia pagalbos, taip pat ir artimiesiems

® Bendruomenés socialinis darbuotojas yra kaimynystéje, Salia Zmoniy

® Skatinti diskusijas su jvairiomis suinteresuotosiomis Salimis ir sprendimus priimanciais
asmenimis apie poreikj kurti paslaugas bendruomenéje

Projektas CIVIC EUROPE: vykdomas MitOst ir Sofia Platformose, finansuojamas Stiftung Mercator
DIFF SHOP - vidurvasario nakties meno paroda

Filmas ,,BEPROTYBES MUZIEJUS“ Slovénijos nacionaliné televizija sukiré dokumentinj filma apie
Beprotybés muziejy (d. Amir Muratovi¢, 2019/2020)
https://4d.rtvslo.si/arhiv/dokumentarni-filmi-in-oddajekulturno-umetniski-program/174682284

Trumpametrazis dokumentinis filmas THE LAST LORDS OF TRATE (d. Lukar Miheljak, 2014)
https://youtu.be/qD4F3ssVM8s

Www.muzejnorosti.eu

https://www.facebook.com/norostnameji/
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3.8 KAIP NAUDOTI SOCIALINES ISTORIJAS SOCIALINIAMS jGUDZIAI\/IS UGDYTI
Robert Nolan ir Kerrie Suteu (Koventrio kultliros centras)

Laikas: 2 akad. val.
Santrauka:

Socialiniy Zenkly supratimas yra gyvybiskai svarbus jgldis, kad galétume veikti visuomenéje. Vaikams,
sergantiems autizmu, reikia tiesioginiy instrukcijy ir mokymo, kad jie ugdyty socialinius jgldzZius.
ISnagrinésime Carol Gray, kuri sukdré socialines istorijas, padedancias autizmo spketro sutrikimy
turintiems vaikams suprasti socialines situacijas, darbus.

ISnagrinésime, kaip kurti socialines istorijas, pasitelkiant paveiksléliy serijas (su antrastémis), kurias
panaudosime formuodami jvykiy seka. ISnagrinésime, kokj poveikj netinkamas socialiniy Zenkly, tokiy
kaip kiino kalba, veido isSraiSkos, gestai ir akiy kontaktas, interpretavimas gali turéti neurologiniy
sutrikimy turintiems Zmonéms. Galiausiai aptarsime socialinj elgesj, kurio tikimasi kultlros vietoje, ir
kaip tai paaiskinti naudojant konkrecius autistams skirtus pavyzdzius.

Tikslas ir uzdaviniai:

e Ugdyti supratima, kad reikia atsizvelgti j socialiniy jgudziy skirtumus

e Analizuoti socialines istorijas kaip socialinio etiketo paaiskinimo jrankj
Ugdyti savo sgmoninguma apie socialines situacijas, kuriose etiketas daznai yra pasléptas ir
nepaaiskinamas
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Diskusija:
e Kaip mes suZinome apie socialinj etiketg?
e Kuo autistiSkos smegenys yra kitokios mokantis socialiniy uzuominy?
e Kodél kino kalba labai svarbi bendraujant?
e Kaip akiy kontaktas veikia misy socialine sgveika?

e Kaip vertiname, ar socialiné sgveika buvo sékminga?

Saltiniai:
Gray, C. (2015). The new Social Story book: 15th Anniversary Edition. Arlington: Future Horizons.

Kaip rasyti socialines istorijas (vaizdo jrasas) https://www.youtube.com/watch?v=INjVc-xTWdO0

AutistiSkos smegenys (vaizdo jrasas) https://www.youtube.com/watch?v=MWePrOuSeSY
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3.8 MOKYMO PASIULYMAS — SOCIALINES ISTORIJOS
Sioje sesijoje siekiame:

® Jgyti supratima, kad reikia atsizvelgti j socialiniy jgudziy skirtumus

® Tyrinéti socialines istorijas kaip socialinio etiketo paaiskinimo jrankj

® Ugdyti savo sgmone apie socialines situacijas, kuriose etiketas daznai yra pasléptas ir
nepaaiskinamas

K3 tau sako kiekviena israiska?

Kokias emocijas galite pamatyti? Kas atrodo nustebes? Kas atrodo sukréstas? Kas pyksta? Kas
galvoja? Kas laimingas? Kas litidna?

Tikriausiai galite iSskirti kiekvieng i Siy emocijy pagal Zmoniy iSraiskas. Ne visiems tai lengva padaryti.

K3 tau sako $i kiino kalba?

(4

11111

Kdno kalba mums pranesa, kai kas nors nuobodziauja, yra iSsiblaskes ar sutelkes démes;j. | tai
reaguojame atitinkamai — nustojame kalbéti, jei kam nors nuobodu, bandome atkreipti jo démesj
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arba klausiame, kodél jis blaskosi, tesiame pokalbj, jei jis atkreipia démesj. Akiy kontaktas mums
daug pasakys apie tai, kaip Zmogus jauciasi, kai su juo bendraujame.

80% ar daugiau misy bendravimo vyksta per kiino kalbg.

Taciau toks bendravimo bidas yra suprantamas ne visiems.

Kdno kalba yra pagrindiné bendravimo dalis, taciau autistams ar neurologiniy sutrikimy turintiems
7monéms ji gali bati labai sunkiai suprantama. Zmoneés ir jy socialiniai Zenklai gali bati labai sunkiai
suprantami autistams.

Kaip reikéty elgtis Sioje erdvéje?
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Jéje j didele erdve, pavyzdZiui, galerijg, pamatysite, kad Zmonés tyrinéja karinius, tad tylésite,
vaiksciosite, o ne bégsite, taip pat galite suteikti jiems erdvés ir laukti savo eilés pazvelgti j mena. Visa
tai yra vidinés taisyklés.
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Visuomenéje turime daug vidiniy taisykliy.

Temple Grandin yra mokslininké, tirianti gyviny elgesj, ji taip pat yra autisty bendruomeneés atstoveé.
Paprastai autistams socialiniai Zenklai gali atrodyti sudétingi, nelogiski arba tiesiog nepastebimi. Jie
gali vertinti logika, o ne emocijas.

https://youtu.be/MWePrQuSeSY

Kas yra socialinés istorijos?

® Socialiniy istorijy modelj sukaré Carol Gray 1991 m.

® Galima galvoti apie jas kaip apie trumpas istorijas, kuriose autistiSkam vaikui apraSoma
situacija, jvykis ar veikla.

® Jie naudingi ruosiant vaika tam, kas laukia ir k3 jis turéty daryti bei elgtis tokioje situacijoje.
Socialinés istorijos kiirimo procesas
Socialinés istorijos yra nejtikétinai universalios ir gali bati naudojamos mokant jvairiy neurologiniy

sutrikimy turincius vaikus socialinio etiketo ir ruoSiant juos elgtis jvairiose situacijose, pavyzdZziui,
einant pas odontologg, gydytoja, autobuse, renginyje ar jlsy vietoje.
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Taip pat jos gali biti naudojamos kaip elgesio strategijos, kaip susidoroti, kai jie yra pikti ar nusimine.

Socialinés istorijos veikia su jvairiy neurologiniy sutrikimy turinciais vaikais ir suaugusiaisiais, kad
blty galima paprastai ir aiskiai paaiskintos jvairios socialinés situacijos, informacijg suskaidant j
paprastg tekstg ir pridedant nuotraukas.

Formatas

* Socialinés istorijos paprastai spausdinamos bukleto formatu, tac¢iau vieno konkretaus formato
nera.

* Taip pat gali bti panaudoti PowerPoint arba PDF formatai. Viskas priklauso nuo vaiko poreikiy ir
materialiy istekliy.

* Gali bGti demonstruojamos jvairiy formaty nuotraukos.
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tes hove
my classma
When My W] Ask to play too,

OW.
computert\ e, | w want itn

Wait my turn, | A% for fsomething

Tm [Its Mg

Socml Story w

Waiting your turn &
not behaving badly

when you want it NOW! When | want some computer

time, | can wait my turn. m—ed

Images © Ayodele Jones All Right Reserved

Waiting Patiently by Ayodele J

Procesas
1. Jsivaizduokite savo tikslg — kg norite, kad jlsy vietos lankytojas Zinoty?
2. Pagalvokite apie kiekvieng Zingsnj, kad pasiektumeéte §;j tikslg — kas, kg, kur, kada, kaip ir kodél?

3. Pradékite rasyti — pavadinimas, pradZia, déstymas, pabaiga — rasykite pirmuoju asmeniu, tekstas
turi bati paprastas ir naudokite atitinkamus paveikslélius ar grafika.

ISlaikykite teigiamg tong. Socialinés istorijos néra skirtos atkreipti démes;j j visus dalykus, kuriuos

vaikas daro neteisingai, jos skirtos pabrézti tam tikrg vaiko isSkj ir iSmokyti vaika strategijy, kurias jis
gali panaudoti, kad jveikty tg issak;.

Pavyzdziai

® Muziejaus lankymas

® Vestono parkas, Sefildas

® Lengvas skaitymo vadovas, Karaliskasis Kornvalio muziejus
® KaraliSkasis Kornvalio muziejus
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Socialinés istorijos sudarytos i$ vaizdy ir antrasciy

e go" I do a good job %
Q %/ of taking care of myself
everyday

O & a2

fm proud of my I'wash my face

efforts | keep my body clean and hands | wash my har
| wear clean pick out clothes [ % y | wear a jacket
clothes to wear get dressec when its chil ly
IE’/ s A % @
< '
| check my self | comb or brush | blow and clean Ubrash v Gaalh 104
in the mirror my hair my nose JUBTL My W
i
Y \ E
~—
\ g\ < v
@
..QJ.
| use lotion and
| clip my finger nails | clip my tce nalls | take my medicine

sunscreen

Pratimas: Socialinés istorijos raSymas — kelioné j restorang

® Kas nutinka, kai einame j restorang?

® Kokios yra vidinés taisyklés?

® Kokius sprendimus reikia priimti ir kaip galime jiems pasiruosti?

® Ka darysime, jei blsime susierzine ar sutrike?

® Pagalvokite apie visg procesg — nuo pasiruoSimo iseiti iki valgio pabaigos ir grjzZimo namo.
Etapai:

® PasiruoSimas — kg apsirengti, kg pasiimti su savimi, kad bity iSvengta nerimo, Zidrint j
restorano nuotraukg ir sprendziant, kg valgysime

® Atvykimas j renginio vietg — kaip keliausime, kiek laiko uztruks kelioné, kg darysime, jei
pateksime j eismg

® Renginio vietoje — sédéjimas, uzsakymo davimas padaveéjui, priimtinas elgesys restorane, kg
daryti susinervinus ar sutrikus, apie kg galime kalbétis, apie kg neturétume kalbéti

® Saskaitos apmokéjimas ir arbatpinigiy palikimas; kaip Zinome, kad restoranas uzZsidaro, ar
Zmonés laukia misy stalo

® GrjZzimas namo

Prisiminkite (patarima): , Pirmiausia stenkis suprasti, o ne biti suprastas”

\x\ /& Q [5 ITUTO
Coventry
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3.9 LENGVA SKAITYTI — KAS TAI YRA IR KAIP TO PASIEKTI?
Tatjana Knapp (Institutas RISA), mokymo nurodymai pagal Ursa Vali€ (Liublianos universitetas)

Laikas: 2 akad. val.
Santrauka:

Ar kultdros paveldas gali bati pristatytas be klitciy ir suteikti jtraukia, prieinama patirtj, susijusig su
istorija ir kultlra, net ir Zmonémes, kurie patiria kliG¢iy, nesusijusiy su fizine ir jutimo negalia?

Lengvai skaitoma informacija arba Easy Language (taip pat Easy Read) yra koncepcija, padedanti
lengvai gauti ir suprasti informacija. Negalima supainioti su paprasta kalba, komunikacijos koncepcija,
skirta uztikrinti, kad placioji auditorija suprasty pranesimg kaip jmanoma greiciau ir lengviau (Cutts
1995). Lengvai skaitoma informacija yra skirtas Zmonéms, turintiems pazinimo, pvz., proto negalig, ir
kitoms tikslinéms grupéms, kurioms sunku skaityti standartinés kalbos tekstus.

Lengvai skaitoma informacija visais lygmenimis (turinys, gramatika, leksika) yra skirta jvairiems
tikslams (informaciniams tekstams, groZinei ir negrozZinei literatrai, literatdrai, naujienoms, Zodinei
komunikacijai ir t. t.); kai kuriose $alyse ji vis labiau pastebima kultiros srityje, pvz., Vokietija, Svedija
ar Ispanija, kur muziejy ar galerijy parodose pateikiama informacija yra lengvai skaitoma.

Paskaitoje pateikiamas supratimas apie prieinamo kultiiros paveldo pasakojimo svarbg ir sprendimus, 105
pateikiami jvairls geros praktikos pavyzdziai keliose Salyse ir praSoma susimastyti, kaip lengvai
skaitomos informacijos principus pritaikyti savo kompetencijos srityse.

Tikslas ir uzdaviniai:

® |gyti Ziniy ir suprasti lengvai skaitomus terminus, savokas ir etikos klausimus.

e Standartiniuose tekstuose aptarti multimodalumo svarbg pasakojime ir bendraujant su
Zmonémis, turinciais jvairias klititis gaunant informacija.

e Pateikti pagrindinius lengvai skaitomos informacijos rengimo gairiy pavyzdzius.

e Inicijuoti inovatyvius ir praktiskus prieinamo kulttros paveldo pristatymo sprendimus.

Diskusija:

® Apie kg diskutuojame ir kodél tai diskutuojame? (Terminologiniai, konceptualis ir etiniai
klausimai.)

® Kaip bendrauti su lengvai skaitomos informacijos galutiniais vartotojais? (Multimodalinis
bendravimas.)

® Kaip paruosiama lengvai skaitoma informacija? (Lengvai skaitomos informacijos gairés —
tekstai ir vaizdai, multimodalumas).

® Kaip kultdros paveldo pristatymuose jdiegti lengvai skaitomg informacijg? (Pavyzdziai ir
idéjos.)

® Ar Sablonai gali biti naudojami jvairiose institucijose ir Salyse? (Diskutuojant apie pakartotinj
proceddriniy teksty, pvz., parodos teksty, naudojima.)

Saltiniai:

Handbook of Easy Languages in Europe. Eds. Camilla, Lindholm, and Ulla Vanhatalo. Berlin: Frank &
Timme, 2021.
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Hansen-Schirra, Silvia; Abels, Katja; Signer, Sarah, and Christiane MaaB. The Dictionary of Accessible
Communication. Berlin: Frank & Timme, forthcoming.

Kroger, Janina. “Communication Barriers and Cultural Participation: A Visit to a Wildlife Park as a
Multicodal Accessible Text.” Silvia Hansen-Schirra, and Christiane Maal3. Easy Language Research:
Text and User Perspectives. Berlin: Frank & Timme, 2020.

Rantamo, Eeva, and Swenja Schum. “Museumstexte — Zum Abbau sprachlicher Barrieren in Museen
und Ausstellungen.” [Museum texts — How to remove language barriers in museums and exhibitions].
Eds. Christiane MaaR, and Isabel Rink. Handbuch Barrierefreie Kommunikation. Berlin: Frank &
Timme, 2019. 615-636.

Temas de Museologia, Museus e Acessibilidade [Issues in Museology, Museums and Accessibility].
Lisbon: Instituto Portugués de Museus, 2004.

La lectura facil als museus [Easy Read in museums]. Barcelona: Associacié Lectura Facil, n.d.
https://www.lecturafacil.net/news/la-lecturafacil-als-museus/.
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3.9 MOKYMO PASIULYMAS — LENGVA SKAITYTI
LENGVA SKAITYTI — KAS TAI YRA IR KAIP TAl PARUOSTI?

Turinys:

® PRIEINAMUMAS

® LENGVA SKAITYTI (Lengva kalba)
® TIKSLINES GRUPES?

® GAIRIY TEKSTAI IR PARATEKSTAS
® MULTIMODALUMAS

® PARAININFORMACUA

Svarbus saltiniai

https://transmediacatalonia.uab.cat/easit

EASY - PLAIN -~ ACCESSIBLE

WHOWEARE  CONTACT

Easy Access for Social Inclusion Training (EASIT)

Oputput 3
pro:ﬁnal profiles
e X in E2U subtitles

#..* = expert on E2U audio description
=% expert on E2U audiovisual jour
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UNIT .
MEDIA ACCESSIBILITY 3 = Po)
UNIT 2. »
EASY-TO-UNDERSTAND
LAN 3 e -
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UNIT 3A
£2U AND SUBTITLING
UNIT 38,
£2U AND AUDIO DESCRIPTIO
S
N
UNIT 3C. |
E2U AND AUDIOVISUAL b
JOURNALISM N

UNIT 4.
THE PROFESSION

Co-funded by the
Eras me
of the European Union

Handbook of
Easy Languages in Europe

Camilla Lindholm and Ulla Vanhatalo (eds.)

Kontekstas: PRIEINAMUMAS https://transmediacatalonia.uab.cat/easit/unit-1/element-
2/accessibility/

LENGVA SKAITYTI — LENGVA KALBA

® Prieinamos informacijos jrankis/jtraukianti koncepcija (gali bati pateikiama Brailio rastu,
gesty kalba, garso aprasymu ir kt.).

® /moneés: skirtingi poreikiai, tos pacios teisés (informacija, jtraukimas, dalyvavimas).
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/
EASY TO READ - EASY LANGUAGE(S) IN EUROPE 28

FIRST GUIDELINES

IFLA (International Federation of EUROPEAN COOPERATION
Library Association): -KLAARA, 2019
Sweden (lattlist) =2 Norway. Fir}land —> rest of Guidelines for easy-to-read -International Easy language day— 28. maj, 2020
dinavian contios materials (1997,2003,2007,2010) stlandbookiot Esnlaniases (R ReR

(practical concept, organizations and activists) (Frank&Timme), 2021
* * .

1960s 2006 1997-> 2009 2019-2021
M 2
MILESTONE " Sl
Convention on the Rights of Persons with Ul BRI Ol
Disabilities: hetps://issuu.com/eprehab/docs/information
Art. 9:Accrssibility (including information _for_all_easytoread
accessibility)

TARGET GROUPS, 1. =

2. Easy language aims at making complex information understandable 13. Do you fall into any of the following categories? (T)

Who could, in your opinion, benefit fram information in Easy language?
6

x = 10%
Project: Promoting Easy-to-Read Language for Social Inclusion
(PERLSI; 2020-1-LV01-KA204-077527; Erasmus +, KA2; 01/10/2020-30/09/2022; coordinated by University of Latvia, Latvia), 2 separate surveys

TIKSLINES GRUPES, II.

® Nuolatinis lengvo skaitymo poreikis (pvz., Zmonéms su paZinimo, jutimo kliGtimis). Kalba,
paveiksléliai, maketas ir dizainas, pragmatiska perspektyva

® Laikinas poreikis lengvai skaityti (pvz., besimokantiems kalby, Zmonémes, turintiems prasty
kalby jgldZiy, vaikams*)

kalba, paveiksléliai

* Lengvo skaitymo modelis pirmiausia buvo sukurtas suaugusiems ir jaunimui, turintiems skaitymo
negaliq. Kai kuriais atvejais vaikai gali bdti tiksliné grupé.

ISTITUTO

N

E
Coventr
Umversutrvy

F@ INSTITUT ZA NAPREDNO

SEA UPRAVLIANJE KOMUNIKACI)

KLAIPEDOS

Univerza v Ljubljani LT ELS
S UNIVERSITETAS




DE BURGOS

<)

Intelektinis Rezultatas 103 i .’( l

AUKSTOJO MOKSLO STUDIJY MODULIS ,VISIEMS PRIEINAMAS PAVELDAS: MOKYMO MEDZIAGA” T T

LENGVA SKAITYTI — LENGVA SUPRASTAI?

Pagrindinés lengvai suprantamos kalbos taisyklés https://transmediacatalonia.uab.cat/easit/unit-
2/element-1/basic-rules-of-e2u/

TEKSTO IR ANTRASCIY RASYMAS MUZIEJUOSE/PARODOSE
KAS VEIKIA?
Serrell (1996), DRAUGISKO VIZITO LANKYTOJUI ZINGSNIAI, pavyzdZiai:

® pradékite nuo informacijos, tiesiogiai susijusios su tuo, kg lankytojai gali matyti, jausti, daryti,
uZuosti ar patirti i$ vietos, kurioje jie stovi.

naudokite trumpas pastraipas ir mazus fragmentus, o ne didelius informacijos blokus,
naudokite trumpus sakinius

Sauktukai antrastése skatina pabrézti ir atkreipia démes;j

tikétis, kad lankytojai norés skaityti

naudokite informatyvius pastraipy pavadinimus ir subtitrus

laikrasciy Zurnalistika néra geras modelis

biakite lankstis etikeciy sistemoje — vienodai atrodancias etiketes tampa nuobodu skaityti
jtraukite lankytojus j pokalbj: skatinkite jy dalyvavima

McLean (1993), SKAITOMUMAS IR SUPRATIMAS, pavyzdziai:

® antrastés kartu su nuotraukomis, piesiniais, objektais ir kitais jutimo elementais turi didesnj
poveikj lankytojo mokymuisi nei bet kuris vienas elementas atskirai.

® antrastés, skirtos uzduoti klausimus, paskatinti dalyvauti, pritraukti démesj, nukreipti
Zitirovus ir skatinti palyginimus

® antrastés turéty prasidéti nuo realios patirties: kg lankytojas Zidri ar patiria tuo metu
parodoje

® lankytojai turi ribotg laikg jsisavinti informacijg, todél interpretaciné grafika turi bati aiski,
glausta, suprantama ir trumpa

® rasytojai turi sugebéti atsisakyti kai kurios informacijos, kad ir kaip skausminga tai bty

® 7moneés paprastai praleidZia tik kelias sekundes skaitydami antraste, todél per tiek laiko ji turi
perteikti esmine informacija

® nuspreskite, kuriuos elementus reikia konkreciai paaiskinti, o kurie elementai tiesiog dar
kartg pabrézia tam tikrg dalyka

® jsitikinkite, kad néra geresniy informacijos pateikimo budy, tokiy kaip brosidros, katalogai,
informaciniai lapai, garso vadovai, vaizdo jrasai, grafiniai vaizdai / pieSiniai, animaciniai filmai

PROCEDURINIAI TEKSTAI — PAKARTOTINIAI NAUDOTI (SKIRTINGOS KALBOS, INSTITUCIIOS)?
Pavyzdys: lytéjimo paroda

® 1. Kvie¢iame lankytojg meégautis lytéjimo tyrinéjimu

® 2. Prisilietimo ir lytéjimo potyriy pristatymas

® 3. Nurodykite pagrindinius taktilinio tyrinéjimo proceso veiksmus
[

Elisa Perego, Triesto universitetas
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1. KVIECIAME LANKYTOJA MEGAUTIS TAKTILINIAIS TYRINEJIMAIS
Dabar galite nuspresti

jei norite paliesti §j reljefa.

AS tau vadovausiu.

AS tau duosiu nurodymus.

Jei nori, paliesiu tavo rankas.

Jei galiu paliesti tavo rankas,

AS galiu tau vadovauti.

Ar tikslinga naudoti Sablonus / formas, nes jie gali bati laikomi nuspéjamais ir leidzia Zmonéms
iSmokti elgesio per patirtj ir pritaikyti jj keiciant aplinka (kitoje galerijoje, muziejuje ir pan.)?

Pvz., Zmonéms, turintiems vystymosi, pazinimo klitciy, pavyzdzZiui, intelekto sutrikimuy.
PARATEKSTAS BROSIUROSE IR KNYGOSE

Vizualus pateikimas: paratekstinis pavyzdys
https://transmediacatalonia.uab.cat/easit/unit-2/element-5/visual-presentation-paratextual-

sample/
AUDIOVIZUALINIAI TEKSTAI

Audiovizualinio teksto supratimas
https://transmediacatalonia.uab.cat/easit/unit-1/element-4/understanding-the-audiovisual-text/

LENGVA SKAITYTI GARSO APRASYMA

Lengvai skaitomas, palengvina garso aprasyma
https://transmediacatalonia.uab.cat/easit/unit-3b/element-1/easy-to-read-facilitates-audio-

descriptions/
(ATGAL PRIE) PRIEINAMUMO: ,,PARA-INFORMACIJA”“ ARBA KAIP MUS RASTI?
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3.10 ARCHYVINIY JRASU PRITAIKYMAS NEJGALIESIEMS VYKDANT PROJEKTA E-ARH.S!

Gregor Jenus (Slovénijos Respublikos kultlros ministerija, Slovénijos Respublikos archyvas), mokymo
instrukcijos pagal UrSa Vali¢ (Liublianos universitetas)

Laikas: 2 akad. val.
Santrauka:

Sios paskaitos idéja — suprasti archyviniy jrady pritaikymo monéms su negalia principus. Raginame
ieSkoti panasiy projekty savo aplinkoje ir jtraukti archyvg arba biblioteka, kuri dirba su saugomos
medziagos prieinamumu. Galite naudoti $j pristatyma, siekdami aptarti situacija savo Salyje ir tai, ka
reikéty/reikia daryti.

Paskaitg parengé doc. Dr. Gregor Jenus, Antun Smerdel, Mojca Kosi
Slovénijos Respublikos kultliros ministerija, Slovénijos Respublikos archyvas
Zvezdarska 1, SI-1102 Liubliana

Projektas e-ARH.si: ESS 2016-2021

@: ars@gov.si 111

Mes gyvename informacijos ir technologijy pazangos gausos laikais. Skaitmeninimas, virtualizavimas,
skaitmeniné transformacija ir dirbtinis intelektas tapo misy visuomenés ir archyvy kasdienio gyvenimo
dalimi. Archyvai susiduria su poreikiu modernizuoti savo paslaugas, informacine infrastruktdrg ir
darbuotojy Zinias.

2016 m. Slovénijos vieSieji archyvai émési bendro Slovénijos vieSojo elektroninio archyvo karimo
projekto. Paskutiniais deSimtmeciais susidire su skaitmeninio amziaus isSUkiais, Slovénijos Respublikos
archyvai ir Sesi regioniniai archyvai i$ Liublianos, Mariboro, Celje, Ptuj, Nova Goricos ir Koperio
suvienijo jégas ir émési skaitmeninés savo archyvy tarnyby pertvarkos. Atgijo projektas, kurj vienija
santrumpa e-ARH.si ir Slikis Praeitis — vos spusteléjus!

Projektas yra daug daugiau nei tik elektroniniy archyviniy jrasy skaitmeninis saugojimas; jis sujungia
ambicingy sprendimy rinkinj, kuris jsiterpia j visg archyviniy jrasy gyvavimo cikla — nuo jy sukdrimo,
»atvykimo®jarchyvgirilgalaikio saugaus saugojimo uZztikrinimo iki prieinamumo jvairiems vartotojams.
Mes zinome, kaip svarbu integruoti visuomene. Mes laikomés principo, kad negalia neturi bati kliGtis
kiekvienam asmeniui pazinti savo praeitj ir Slovénijos kultliros pavelda, kurj saugome savo atminties
lobynuose. Prieinamumo problema sprendéme panaikindami architektdrines klidtis, nacionalinio ir
sesSiy regioniniy archyvy skaityklas apripindami specializuota jranga nejgaliesiems, taip pat
pritaikydami archyvinius jrasus paZeidZziamoms grupéms.

Sioje srityje buvo vykdoma keletas veikly: nuo viduramziy chartijos kopijos kiirimo ant pergamento su
antspaudu, kad baty galima patirti jspudingg vaizdg i$ arti, automobilio 3D spausdinimo i$ filmo Nas
avto, viso vaidybinio filmo adaptavimo. lki kultinés slovény komedijos To so gadi, kuri buvo
suskaitmeninta, subtitruota, iSversta j slovény gesty kalbg ir pridétas garsinis aprasymas, taip pat
pritaikytos nuotraukos, garso jrasai, rasytiniai jrasai ir kt.

Taciau didZiausig Zingsnj Zengéme mokydamiesi teisés akty ir geriausios praktikos darbo su Zmonémis,
turinciais negalig, srityje, taip pat tyréme jy likescius, dirbant su archyviniais dokumentais; tai atvére
supratimg apie jy poreikius ir jtraukig visuomene.

Tikslas ir uzdaviniai:
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e Susipazinti su jvairiais tarptautiniais, nacionaliniais ir vietiniais projektais bei poZidriais j
prieinamuma.

e Suprasti archyvus kaip kultliros paveldo saugojimo vietas.
Suprasti, kaip archyvai prisitaiko ir padaryti prieinamus archyvinius jrasus.

Diskusija:

e Kokia medZiaga saugoma jlsy vietiniame / nacionaliniame archyve? Kaip pasiekiamas
pastatas?

e Kaip pasiekiami archyviniai jrasai? Kaip Sioje srityje gali bGti naudojamos naujos
technologijos?

® Artie patys principai gali bati taikomi ir biblioteky atveju? Ka reikia padaryti, kad bibliotekos
blty prieinamesnés?

e Arsavo vietinéje/nacionalinéje aplinkoje turite panasiy projekty?
Kokios Svietimo programos buvo sukurtos jlsy vietinéje / nacionalinéje aplinkoje, siekiant
Sviesti Zmones, dirbancius archyvuose / muziejuose / bibliotekose?

Saltiniai:

Frank Serene, Making Archives Accessible for People with Disabilities. Nacionaliné archyvy ir jrasy
administracija, Vasingtonas, 2008 m.

Development of the Slovenian Public Electronic Archives - Broschure, Slovénijos Respublikos
archyvas, Liubliana 2017 m.
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https://www.archives.gov/files/publications/misc/making-archives-accessible.pdf
https://www.gov.si/assets/organi-v-sestavi/Arhiv-RS/Projekt-e-ARH-si/PR-material/e-ARH.si-brochure_2017_EN.pdf
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3.10 MOKYMO PASIULYMAS — ATVEJO ANALIZE: APSILANKYMAS SLOVENIJOS
NACIONALINIAME ARCHYVE IR PROJEKTO E-ARH PRISTATYMAS

Kalbédami apie kultlros paveldg, daznai turime omenyje muziejus, istorines vietas, archeologinius
parkus ir kt., bet daznai pamirstame, kad knygos ir bibliotekos, taip pat dokumentai ir archyvai yra
svarbi kultlros paveldo dalis, per kurig pristatoma musy istorija. Dél Sios priezasties svarbu, kad Sis
paveldas baty prieinamas Zmonéms su negalia.

Train the trainers renginio metu (C1 mokymosi veikla Liublianoje) ir jgyvendinimo etapo (103 HEI
modulio Kultiros paveldo prieinamumo visiems testavimas) Liublianos universitete metu Gregor Jenus
iS Slovénijos Respublikos nacionalinio archyvo pristaté Europos socialinio fondo projektg Project e-
ARH.si®, kuriam 2016-2021 m. vadovavo Nacionalinis archyvas (projekto vadové Tatjana Hajtnik). Kaip
apraSyta, projekto tikslas — sukurti sudétingg aplinkg, kad badty galima teikti prieinamas ir
suskaitmenintas archyvavimo paslaugas.

e-ARH.si yra sudétinga aplinka, skirta elektroniniam archyvavimui. Ji apima suskaitmeninty ir
skaitmeniniy jrasy pateikimo j viesgjj archyvg, jy apdorojimo, ilgalaikio saugojimo (pagal galiojancius
teisés aktus) ir tolesnio naudojimo procediiras.

. . . . . . . T, - 113
Tolimesnés elektroninio archyvavimo sprendimy plétros pagrindas yra Slovénijos vieSyjy elektroniniy

archyvy e-ARH.si plétros strategija ir jgyvendinimo planas, patvirtintas Slovénijos Respublikos
Vyriausybés 2016 m. kovo mén., kurj galima rasti Slovénijos Respublikos archyvo svetainéje.

Misija

Slovénijos Respublikos archyvinio kultdros paveldo vertinimas, jsigijimas, archyvinis apdorojimas,
iSsaugojimas ir prieinamumo uztikrinimas elektronine forma.”

Dalis projekto buvo skirta Nacionalinio archyvo prieinamumui ir archyviniy jrasy pritaikymui Zmonéms
su negalia. Archyve saugomi jvairts dokumentai sudaryti is teksty, popieriy, plany, patenty, filmy ir kt.
Archyvo klausimas buvo, kaip Siuos jrasus padaryti prieinamus jvairioms nejgaliyjy grupéms, ypac regos
ir klausos negalig turintiems Zmonéms. Projekto metu Nacionaliniame archyve dirbo du asmenys su
negalia Mojca Kosi ir Antun Smerdel, kurie karé ir
palaiké pastato aplinkos prieinamumg ir jrasy
koregavima. Prieinamumas nejgaliyjy veZiméliams
(iSsprestas liftu) buvo nemenkas issikis, nes archyvas
yra istoriniuose Gruber rGmuose, kurie su graZiais
paveikslais, tinku ir architektiira (koplycia ir laipty
kupolu) yra Liublianos burZuazinio baroko perlas.
Nacionalinis archyvas, bendradarbiaudamas su SeSiais
regioniniais archyvais i$ Liublianos, Mariboro, Celje,
Ptuj, Nova Gorica ir Koper/Capodistria, parengeé
mokomasias mokymo programas apie prieinamuma
savo darbuotojams ir aprupino nacionaliniy ir Siy
regioniniy archyvy skaityklas specializuota jranga

6 https://www.gov.si/en/registries/projects/e-arh-si-project/
7 For more information please visit: https://www.gov.si/assets/organi-v-sestavi/Arhiv-RS/Projekt-e-ARH-si/PR-

material/e-ARH.si-brochure 2017 EN.pdf
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Zmonéms su jutimo negalia: kompiuteriai su didesniais monitoriais, ausinés, daugiafunkciniai
jrenginiai, skaitytuvai ir ekrano vaizdo didintuvai (e-Reader, SuperNova), neSiojami staliniai
elektroniniai didintuvai, jvairus rankiniai didintuvai su apSvietimu, Brailio rasto eilutés, OCR programa
tekstui atpazinti (Abby FineReader) ir specializuota staliné lempa su LED apSvietimu silpnaregiams,
mobilioji indukciné kilpa ir tiesioginio subtitravimo programa. Kaip nurodé Gregoras Jenusas, visa
jmanoma jranga yra jsigyta, taciau vis dar sunku pakviesti lankytojus su jutimy negalia atvykti ja
naudotis.

Dalis projekto buvo skirta archyviniy jrasy
adaptacijoms ir p. Jenus pateiké keletg
pavyzdZiy. Pirmiausia buvo pristatyta tiksli
viduramziy dokumento kopija, kurig galéjo
paliesti lankytojai su regéjimo negalia,
nebijant sugadinti originalg. Pasitelkus 3D
technologijg ir 14 specialisty Zinias, padaryta
pergamentinio popieriaus kopija, rasytinis

tekstas ir antspaudas.
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Toliau buvo pristatytas automobilio ,,Buick Master 6“ modelis iS 1962 m. filmo ,,Musy automobilis”
(Nas avto), kuris buvo atliktas 3D spausdinimo pagalba, su aprasymu Brailio rastu, kad Zmonés su
regéjimo negalia galéty liesti modelj ir suprasti, kaip buvo pastatytas automobilis

Paskutinis, bet ne maziau svarbus pavyzdys buvo

1977 m. komikso filmo To so gadi (Tikrieji kenkéjai) korekcija. Filmas buvo suskaitmenintas, panaudoti
subtitrai, slovény gesty kalbos interpretacija ir garso aprasymas. Pirmasis pakoreguoto filmo seansas
jvyko 2018 m. lapkricio 6 d. Slovénijos kinotekoje (Slovenska Kinoteka), kuriame dalyvavo beveik Simtas
lankytojy i$ tikslinés grupés — kurciyjy ir neprigirdin¢iyjy bei aklyjy ir silpnaregiy. Zmonéms patiko
perziira, nes jie galéjo beveik savarankiskai sekti filmo detales, kurios anksciau jiems buvo
nepasiekiamos.

115
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To so gadi

Viba film, Slovenija 1977

color, DCP

screenwriter and director JoZe Bevc
director of the film Ivan Marinéek
composer Janez Gregorc

Slovenian Film Archive at the Archives of the Republic

of Slovenia
SI AS 1086, Film Collection

@ | e-ARH.si

7 ) e

Projektas e-ARH.si yra svarbus Zingsnis j priekj gerinant Zmoniy su negalia jtraukimo ir archyviniy
jrasy prieinamumo praktika.
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3.11 PRIEIGA PRIE KULTUROS PAVELDO (IR TURIZMO) PASITELKIANT NAUJAS
TECHNOLOGIJAS

Ursa Valic (Liublianos universitetas)
Laikas: 2 akad. val.
Santrauka:

Galimybé Nr. 1: Sios paskaitos tikslas — vietinéje aplinkoje ieskoti jdomiy IKT technologijy
panaudojimo bidy, padedanciy Zmonéms su negalia patekti j kultlros paveldo objektus (muziejus,
bibliotekas, istorines vietas, archyvus, kultlros objektus ir kt.) Pakvieskite gamintojg ar atstova jg
pristatyti, iSbandyti programeéle (ar kitas IKT) ir aptarti taikomas prieinamumo ir jgyvendinimo
metodikas, iSbandyti naudojima. Aptarti IKT panaudojimo galimybes kultiiros paveldo prieinamumui
Zmonéms su negalia.

Galimybé Nr. 2: Sios paskaitos tikslas — vietinéje aplinkoje ieskoti prieigos prie kultiiros paveldo
objekty (muziejy, biblioteky, istoriniy viety, archyvy, kultlros objekty ir kt.) Kreipkités j vietine
turizmo organizacijg arba savivaldybe ir paprasykite pristatymo apie jy prieinamuma prie kultiros
paveldo. Aptarti metodologijas, naudojamas apibréZiant prieinamuma ir jgyvendinima, iSbandyti
naudojimg. Aptarti kultlros paveldo prieinamumo naudinguma ir poreikj, susijusj su prieinamo
turizmo plétra.
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Tikslas ir uzdaviniai:

e Susipazinti su IKT naudojimu kulttros paveldo prieinamumo tikslais.
e Susipazinti su vietos valdZios institucijomis ir kultlros paveldo prieinamumo bei prieinamo
turizmo plétros strategijomis.

Diskusija:

e Kokia jasy patirtis naudojant IKT technologijas, siekiant prieiti prie kultlros paveldo?

e Pasidalykite idéjomis, kokios programeélés galéty bati sukurtos skirtingg negalig turintiems
Zmoneéms prieigai prie kulttros paveldo.

e Pratimas: pasiimkite savo vietinés aplinkos (miesto, regiono ir kt.) Zemélapj ir pazymeékite visa
jdomy vietos kultdros pavelda; nubrézti turistinj kelig, jungiantj visas paveldo vietas (arba tik
kai kurias i$ jy); jei jmanoma, patikrinkite prieinamuma vietoje. Aptarkite: ar visas vietos
kultlros paveldas yra prieinamas? Ar kelias / kelias, vedantis j juos, yra prieinamas? Ar yra
kokiy nors prieinamy patogumy (bary, restorany, tualety, parduotuviy ir kt.)?

® Pasidalykite idéjomis, kg bty galima padaryti siekiant pagerinti kulttros paveldo
prieinamuma jlsy vietinéje aplinkoje, plétojant prieinama turizma.

Saltiniai

PASAULINE TURIZMO ORGANIZACIA — prieinamas turizmas https://www.unwto.org/accessibility

EUROPOS PRIEINAMO TURIZMO TINKLAS www.accessibletourism.org

JT skatina visiems prieinama turizmg
https://www.un.org/development/desa/disabilities/issues/promoting-accessible-tourism-for-
all.html
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3.11 MOKYMO PASIULYMAS — ATVEJO ANALIZE: LIUBLIANA NEJGALIUJY VEZIMELIAIS

Turizmas ir kultlros paveldas yra tarpusavyje susije: Zmonés daznai keliauja aplankyti kulttros
paveldo objekty ir suZinoti apie kity kultlirg bei kultlrine praeitj, kartu ekonomiskai remdami su
turizmu ir kultros paveldu susijusias struktlras, paslaugas ir darbo vietas. Prieinamas turizmas —
prieinama informacija, struktdros ir paslaugos taip pat svarbios, kad Zmonés su negalia galéty
vienodai dalyvauti turizme ir lankytis kultiros paveldo objektuose. (Zr. Pasaulio turizmo organizacija
— Prieinamas turizmas ir Europos prieinamo turizmo tinklas.) Palaikant prieinama turizma ir
prieinama kultlros paveldg naujosios IKT technologijos galéty labai padéti.

2022 m. Slovénija patvirtino naujg turizmo strategijg ateinantiems 7 metams (iki 2028 m.), kuri keliais
punktais skatina ekologiska ir tvary prieinamuma bei mobiluma, taip pat ir Zmonéms su negalia, ir
ypac remia kulttros paveldo prieinamuma. (https://www.gov.si/en/news/2022-05-10-government-
adopts-the-new-seven-year-slovenian-tourism-strategy-2022-2028/) Jau 2009 m. SENT — Slovénijos
psichikos sveikatos asociacija jkiré socialine jmone PREMIKI: tai yra turizmo ir kelioniy agentdra, kuri
skatina, plétoja ir konsultuoja prieinama turizma. (https://premiki.com/). 2021 m. Slovénijos sostinés
Liublianos miesto taryba priémé veiksmy plang pavadinimu Liubliana. Prieinama visiems. Tai yra
pagrindas toliau gerinti miesto prieinamuma Zmonéms su negalia ir pagyvenusiems Zmonéms
laikotarpiu iki 2025 m. Naujas veiksmy planas buvo parengtas remiantis kity dviejy naujausiy
veiksmy plany jgyvendinimo rezultatais: AmZiui palanki Liubliana. Veiksmy planas laikotarpiui nuo
2016 iki 2020 mety ir Liublianos veiksmy planas Zmonéms su negalia laikotarpiui nuo 2019 iki 2020
m. (https://www.ljubljana.si/en/news/ljubljana-accessible-to-all/). Pastaraisiais desimtmeciais
Liubliana labai pagerino savo pasiekiamuma vietos gyventojams ir turistams — nuo pazeminto
Saligatvio, lytéjimo taky, prieinamy viesyjy tualety (kurie gali bati atidaryti naudojant Eurokeys),
netgi galima nemokamai iSsinuomoti elektrine vezimélio priekabg adresu Slovénijos turizmo
informacijos centras ir kt. (ZiGrékite vaizdo jrada: Prieinama Liubliana https://youtu.be/V8EySYYfVOc
ir https://www.visitljubljana.com/en/visitors/travel-information/essentials/accessibility-of-ljubljana-
by-wheelchair/). Liubliana kelis kartus buvo apdovanota uZ prieinamuma. ®
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Aljo%a Skaper yra verslininkas, jkiires mobiliajg aplikacija Liubliana nejgaliyjy veZiméliais.
https://www.ljubljanabywheelchair.com/. Nuo nelaimingo atsitikimo, kai susiZalojo stuburg, jis yra
nejgaliojo veZimélio naudotojas. Po reabilitacijos jis galvojo, kaip susitvarkyti savo gyvenima ir
susigrazinti veiklg, kuria uzsiémé iki nelaimés. Anksciau jis keliavo, bet kadangi dabar jis sédéjo
nejgaliojo veZimélyje, jam buvo gana sudétinga uZsisakyti prieinama transportg, rasti prieinama
apgyvendinimg, paslaugas prieinamose parduotuvése, baruose, restoranuose, muziejuose,
bibliotekose ir kitose kultlros (paveldo) vietose ir kt. Jam prireiké daug laiko, kad patikrinty
informacijg. Su Zmona Miranda jis sumané sukurti mobiliojo telefono aplikacija, kuri padéty
Liublianoje apsilankyti mobiliojo rysio negalig turintiems uZsienio sveciams. Programa buvo sukurta ir
remiama kartu su vietine turizmo organizacija ,,Zavod za turizem Ljubljana“.

(www.visitljubljana.com). Programoje yra nejgaliojo veziméliams pritaikyty viety sgrasas ir lankytiny
viety, vieSbuciy, restorany ir kity viety Zemélapis. Jis skirstomas j Sias kategorijas: miegoti, gerti,

valgyti, pamatyti, daryti, apsipirkti, tualetas. Po kiekviena kategorija yra paslaugy sarasas, o
spusteléje konkrecig paslaugg galite patikrinti pagrindine informacijg ir prieinamuma. Prieinamumas
vizualizuojamas keliais simboliais, kurie reiskia:

8 Access City Awards: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1141&intPageld=5378&langld=en
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Prieinamas tualetas

EUROKEY
Prieinamas parkavimas

Prieinamas jéjimas

Nejgaliesiems pritaikyta nakvyné.

Kiekviena vieta yra aplankoma, parenkama ir
aprasoma remiantis asmenine vezimélio
naudotojo patirtimi ir kasmet atnaujinama.

SEM - Slovene Ethnographic Museum Programa yra gera parama turistams ir
i lankytojams su judéjimo negalia (ypa¢ nejgaliyjy
Metelkova ulica 2, 1000 Ljubljana ST . . . . -
vezimeéliy naudotojams) ir geriausia kultdiros
aveldo prieinamumo praktika, susijusi su
\ ] = @ | Paveropren b )
prieinamu turizmu.

Phone Navigation Email Web

Description

Work hour

Zitrékite Aljo3os istorija:
https://drive.google.com/file/d/1VDb3Utwbg8i6KA4671V5quBruccFUASP/view?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/1VDb3Utwbg8j6KA467IV5quBruccFUASP/view?usp=sharing
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3.12 BENDRADARBIAVIMAS SIEKIANT PRIEIGOS VISIEMS PRIE KULTUROS PAVELDO
Ursa Valic (Liublianos universitetas)

Timing: 2 akad. val.
Santrauka:

Sios paskaitos (praktinio kurso) idéja — aplankyti vietinj/nacionalinj muziejy (geriausig
vietinj/nacionalinj muziejy, kuris sprendZia prieigos visiems uztikrinimo issdkius) ir atskleisti praktiskai
veikiantj muziejaus prieinamuma, remiantis jgytomis teorinémis Ziniomis.

Aptarkite su kuratoriais bendradarbiavimo su negalig turinciais Zmonémis procesus, kurie padeda
visiems uZztikrinti prieinamumga prie kultlros paveldo.

Aptarkite su jais jvairius muziejy/galerijy parody vertinimo ir prieinamumo vertinimo badus.

Jei negalite apsilankyti muziejuje/galerijoje, surenkite muziejaus ar projekto pristatyma.

Tikslas ir uzdaviniai:

® Suprasti prieinamumag praktiskai: poZzidrius, tobulinimo procesus, bendradarbiavima, 119
vertinima.
Diskusija:

Prie$ apsilankydami muziejuje, susipazinkite su jo nejgaliyjy jtraukties ir prieinamumo galimybiy
uztikrinimu ir aptarkite komunikacijg bei informacijos sklaidg apie prieinamuma Zmonéms su negalia.

Aptarkite su kuratoriais ir studentais teorijos biddus ir metodus klaséje.

Pasidalykite perspektyvomis ir aptarkite, kg dar galima padaryti, kad bty pasiektas geresnis
muziejaus/galerijos pasiekiamumas arba pagerintas prieinamumas.

Saltiniai:

Slovénijos atveju muziejaus aplankymas buvo atliktas jgyvendinant Europos socialinio fondo
finansuojama projekta Kultiiros paveldo prieinamumas pazZeidZiamoms grupéms, kurj jgyvendino
Slovénijos etnografijos muziejus (https://www.etno-muzej.si/en), bendradarbiaudamas su 6
nacionaliniais muziejais 2013-2015 m.

Kultdros paveldo prieinamumas pazeidziamoms grupéms: https://www.etno-
muzej.si/files/elaborat_eng.pdf

https://youtu.be/3SM1bQFlgnU

* Dékojame kuratoréms Tinai PALAIC ir Katarinai NAHTIGAL i§ Slovénijos etnografijos muziejaus ir
Sandrai JENKO is Slovénijos teatro instituto (muziejaus) uZ indélj renginyje ,,Specialisty mokymai*
(Mokymosi veikla C1) ir jgyvendinant (testavimo faze) HEI modulj.
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https://www.etno-muzej.si/files/elaborat_eng.pdf
https://www.etno-muzej.si/files/elaborat_eng.pdf
https://youtu.be/3SM1bQFIqnU
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3.12 MOKYMO PASIULYMAS — ATVEJO ANALIZE: PRIEIGA PRIE KULTUROS PAVELDO
PAZEIDZIAMOMS GRUPEMS

ACCESSCULT
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ACCESSIBILITY OF CULTURAL HERITAGE TO VULNERABLE GROUPS

http://www.dostopnost.eu/
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2013 -2015
984.871,75 EUR: uzimtumas ir pritaikymas/prieinamumas
Finansavo::

- 85% EUROPOS SAJUNGOS per EUROPOS SOCIALINIA FONDA iﬂ“ﬂfﬂfm v vaso prihodnost

AT DELMO FINAMCIRA EVIMOTPSEA LINIA
hn"rthsomhskeﬂ

- 15 % SLOVENIJOS RESPUBLIKOS KULTUROS MINISTERIJA

Projekto tikslai/uzdaviniai:

- jvairiy pazeidziamy grupiy asmenuy, jau jgijusiy formalyjj iSsilavinimg muziejaus darbo srityje,
mokymas;

- didinimas muziejy darbuotojy mokymuy darbui su paZeidziamy socialiniy grupiy nariais;
- muziejaus aplinkos techninio prieinamumo didinimas;
- naujy programy, pritaikyty paZeidziamy grupiy Zmoniy poreikiams, kiirimas ir jgyvendinimas.

Kas yra PAZEIDZIAMOS GRUPES?

ES institucijy diskursai paZeidZziamas grupes apibrézia kaip socialines grupes, kurios patiria didesne
skurdo, diskriminacijos ir socialinés atskirties rizika, palyginti su visa visuomene.

N

Sios grupés néra pazeidziamos per se: pazeidziamumas yra ilgalaikio svetimo ir kitokio kaip
simbolinio Kito konstravimo rezultatas.
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N2
PaZeidziamos grupés muziejaus aplinkoje: grupés, kuriy kuratoriai ir kiti muziejaus darbuotojai iki Siol
nematé kaip lankytojy (iSskirtos, apleistos).

Tikslinés Sio projekto grupés:

- riboto judumo asmenims,

- asmenys, turintys jutimy sutrikimy (aklieji ir silpnaregiai, kurtieji ir neprigirdintys,
kurcneregiai),

- nacionaliniy ir etniniy bendruomeniy nariai ir imigrantai (ypa¢ mazumos, romy
bendruomené ir imigrantai i$ buvusiy Jugoslavijos respubliky),

- jauni absolventai — ieSkantys pirmojo darbo,

- vyresnio amZiaus bedarbiai (55+).

Video pristatymas apie tai, kg pasiekéme projekto metu:
https://youtu.be/3SM1bQFIgnU

Muziejus taip pat patobulino savo internetinj puslapj:
https://www.etno-muzej.si/en/accessibility

Publikacija: 121
KULTUROS PAVELDO PRIEINAMUMAS PAZEIDZIAMOMS GRUPEMS:

TYRIMAS APIE TECHNINIY SALYGY SUTEIKIMO GALIMYBIY PAZEIDZIAMOMS GRUPEMS PRIEITI

PRIE KULTUROS PAVELDO

https://www.etno-muzej.si/files/elaborat_eng.pdf

Keletas bendradarbiavimo su Zmonémis, turinciais negalig, atvejy jgyvendinant projekta Kultiiros
paveldo prieinamumas paZeidZiamoms grupéms:

- Bendradarbiavimas pagal , kurciyjy gidas” formata, ekskursijos su gidu kuréneregiams, vaizdo
ekskursijos po parodg, paroda apie kurciuosius ir kt.)
https://youtu.be/-CgKBduU rw
https://fototekamnzs.wordpress.com/bxfbs/pretekle-razatave/fotografske-podobe-iz-zivljenja-
gluhih-in-naglusnih-v-ljubljani/

- Bendradarbiavimas su romy tautybés studentais rengiant diskusija apie Porajmos — romy
genocidg Antrojo pasaulinio karo metu

- Bendradarbiavimas su italy mazumos studentais Slovénijoje (studenty is Italijos ekskursijos
su gidu — sgsajos su Slovénijos istorija)

- Bendradarbiavimas su studentais is IRIS centro - Aklyjy ir silpnaregiy Svietimo, reabilitacijos,
jtraukties ir konsultavimo centro (buves Liublianos aklyjy ir silpnaregiy vaiky institutas)
(lie¢iama ekskursija sandélyje) -> bendradarbiavimas dokumentuojant objektus jkuriant
pedagoginiy objekty kolekcijg (tiflologinj rinkinj)

- Bendradarbiavimas su vyresnio amziaus Zmonémis, serganciais demencija / Alzheimerio liga,
rengiant fotografijy parodg apie Antrojo pasaulinio karo pabaigg -> Kaip atkurti akimirkg?
Kaip pazadinti Zmoniy atmintj? -> jtraukia pojucius -> pazZitrékite j paveikslélius: medZiagas
(uniformy gabalélius), géles (alyva, arklio kastony gélés ir kt.), muzikg, Laisvés plakaty
atkdrima, nuotraukas ir kt.
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https://youtu.be/3SM1bQFIqnU
https://www.etno-muzej.si/en/accessibility
https://www.etno-muzej.si/files/elaborat_eng.pdf
https://youtu.be/-CgKBduU_rw
https://fototekamnzs.wordpress.com/bxfbs/pretekle-razatave/fotografske-podobe-iz-zivljenja-gluhih-in-naglusnih-v-ljubljani/
https://fototekamnzs.wordpress.com/bxfbs/pretekle-razatave/fotografske-podobe-iz-zivljenja-gluhih-in-naglusnih-v-ljubljani/
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https://fototekamnzs.wordpress.com/bxfbs/pretekle-razatave/razstava-3d-fotografij-9-maj-1945/

Zemiau yra keletas vaizdy i$ Slovénijos etnografijos muziejaus ir Slovénijos teatro muziejaus/instituto. HEI
modulio jgyvendinimo (bandymo etapo) Liublianoje akimirkos.
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https://fototekamnzs.wordpress.com/bxfbs/pretekle-razatave/razstava-3d-fotografij-9-maj-1945/
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