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1. [VADAS

"Rekomendacijy ir tolesniy veiksmy katalogas" yra pagrindiné AccessCULT projekto tvarumo
plano sudedamoiji dalis, kuria siekiama uztikrinti, kad projekto rezultatai buty jveiklinti ir

panaudoti kiekvienoje Salyje partneréje.

Planas apima keturias veiklas:

06/A1 - Verslo planas,

06/A2 - ES prieinamy muziejy ambasadoriy tinklas,

06/A3 — Rekomendacijy katalogas sistemy ir politikos formuotojams ir

06/A4 - Finansavimo 3altiniy ir basimy veikly galimybiy jgyvendinimo katalogas.

Plane nagrinéjamos verslo galimybés atviroje rinkoje, blsimos finansavimo galimybés,

poveikis tvarumui, sertifikavimo procedaros ir kiti tvarumo klausimai.

Remiantis verslo planu, buvo parengti du katalogai, skirti sistemos ir politikos formuotojams,
pateikiant rekomendacijas dél peréjimo nuo neformaliojo prie formaliojo Svietimo ir

pateikiant finansavimo Saltinius bei jgyvendinimo galimybes tolesnei veiklai.

Vykdant projekta, visi partneriai taip pat prisidéjo prie ES prieinamy muziejy ambasadoriy
tinklo, kuriuo siekiama skatinti muziejy ir kity kulttros paveldo institucijy prieinamuma ES ir

visame pasaulyje.
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2. O6/A1 —VERSLO PLANAS

Projektu ACCESSCULT siekiama pagerinti prieigg prie kultlros paveldo visiems, jskaitant
Zmones su negalia ir senstancius gyventojus. Projekte pripaZjstama reikSminga galimybé, kurig
kultiros paveldas suteikia socialinei jtraukciai, bendruomeniy karimui, neformaliajam
Svietimui ir mokymuisi visg gyvenima, ir siekiama uztikrinti, kad prieinamumas nebuty klittis.
Kadangi visame pasaulyje yra milijardas Zmoniy, turinciy tam tikros formos negalig, o apie 24
% 16 mety ir vyresniy asmeny ES pareiskia apie negalig, poreikis lygiai integruotis j visuomene

ir prieinama kultlros pavelda yra iSties didelis ir vis auga.

Atsizvelgdamas j §j poreikj, ACCESSCULT projektas sukdré verslo plang, siekdamas uztikrinti,
kad projekto rezultatai baty tvaris ir jtvirtinti kiekvienoje Salyje partneréje. Verslo plane
nurodomos verslo galimybés atviroje rinkoje, ateities finansavimo galimybés, poveikis
tvarumui jvairiais scenarijais ir kt., atsiZzvelgiant ir j vietos aplinkybes. Siekiama vykdyti tolesne

veiklg ir pasiekti optimaly projekto rezultaty tvaruma.

2.1. Metodologija

Verslo plano kirimas apémeé kelis etapus. IS pradziy partneriai bendradarbiavo siekdami
galimy projekto rezultaty ir nustaté kiekvieno is Siy rezultaty jgyvendinimo terming. Toliau jie
sutelké démesj j naudingy rezultaty, kuriuos bty galima pasiekti artimiausiu metu,
tobulinimg, iSsamiy aprasy kirima ir verslo plano klrimg naudojant Business Model Canvas
metodika. Be to, kiekvienas partneris sukidré savo individualaus dalyvavimo projekte

panaudos plana.

Business Model Canvas yra strateginio valdymo jrankis, naudojamas verslo modeliui
vizualizuoti, analizuoti ir plétoti. Tai Sablonas, kuriame apibendrinami pagrindiniai jmonés
verslo modelio elementai, jskaitant jos vertés pasillymg, tikslinius klienty segmentus,
pagrindinius partnerius, pajamy srautus, iSlaidy struktlrg ir kt. Pateiktis suskirstyta j kelias
dalis, kuriy kiekviena atspindi skirtingg verslo modelio aspekty. Kiekvieng skyriy uzpildzius
atitinkama informacija, pateiktis leidZzia jmonéms nustatyti galimas stiprigsias ir silpnasias

puses bei parengti aisky ir glaustg plang, kaip jos jgyvendins verslo galimybe.
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2.2. ldentifikuoty panaudojamy projekto rezultaty sgrasas

Projekto rezultaty, kuriuos galima panaudoti, sgrasas buvo sudarytas pasitelkus minciy sturmo

metodg, o po to buvo nustatytas terminas, per kurj jie galéty buati jgyvendinti.

Projekto rezultatai, kuriuos galima panaudoti Trumpasis ligasis
laikotarpis laikotarpis

ACCESSCULT mokymuy paslaugy teikimas kultlros paveldo | X

specialistams prieinamo kulttros paveldo tema

Vidiniai mokymai naujiems/kitiems partneriy organizacijy | X

darbuotojams

Informuotumo didinimo kampanija apie prieinamo kultdros | X

paveldo svarba.

Jvairiy prieinamumo paslaugy teikimas muziejams ir kitoms | X
kultliros organizacijoms (pvz., prieinamumo auditas, naujy

paslaugy paketo kirimas Zmonéms su negalia ir kt.)

Vietiniy darbo grupiy kdrimas kultros jstaigy prieinamumui X
gerinti (sudarytos i$ nejgaliyjy organizacijy, kultlros jstaigy

atstowy ir vietos politikos formuotojy).

Mokymy kursy apie prieinamuma kitose srityse (pvz., X
sporto, Svietimo, labdaros, kultiros, sveikatos ir kt.)

rengimas.

Panasaus mokymy kurso kirimas kelioniy vadovams X
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Zmoniy su negalia ir Zmoniy be negalios apsilankymy | X

muziejuose organizavimas.

Sitlome vasaros mokyklas prieinamo kultlros paveldo tema X

universitetuose-partneriuose

Nuolatinés tarptautinés konferencijos apie kulttros paveldo | X

prieinamuma

AccesCULT sertifikatas kultliros paveldo profesionalams | X

(neformalus)

Prasymas akredituoti kursus universitetuose X

Prieinamumo politikos gairiy kultliros organizacijose X 2

kdrimas

Prieinamumo kultlros organizacijose standarty kdrimas X

Prieinamos kultlros organizacijos sertifikato suklrimas X

MedZiagos, sukurtos jvairiems universitetiniams ir | X

profesiniams dalykams, naudojimas.

Politikos formuotojy sgmoningumo didinimas X
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2.3. ISsamus verslo planai atrinktiems panaudojamiems rezultatams

Identifikuoti panaudojami rezultatai, kuriuos bty galima jgyvendinti per trumpg laika (per 1
metus ar maziau), buvo detaliai aprasyti ir kiekvienam i$ jy buvo parengtas Verslo planas pagal

Business Model Canvas metodika.

Siuose planuose, kurie pridedami 1 priede, iddéstyti bitini Zingsniai, kad ie naudingi rezultatai
baty jgyvendinti. Kiekvienas planas yra pritaikytas prie konkreciy rezultaty, kuriy juo siekiama,
atsizvelgiant j tokius veiksnius kaip finansavimas, personalas ir laiko apribojimai. Sie planai
sukurti taip, kad bty praktiski, jgyvendinami ir jgyvendinami per trumpg laika, kad baty

uztikrintas tolesnis projekto rezultaty panaudojimas.

2.4, IndividualUs partneriy panaudojami planai

Toliau buvo kuriami individualUs partneriy eksploatavimo planai. Jie yra esminé ERASMUS+
projekto AccessCult naudojimo veiklos dalis. Siuose planuose apibréZiamos strategijos ir
veiksmai, kuriy kiekvienas partneris imsis, siekdamas uztikrinti, kad projekto rezultatai baty

veiksmingai panaudoti ir islikti pasibaigus projekto gyvavimo laikotarpiui.

Atskiry partneriy eksploatavimo planai pateikiami 2 priede.
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3. O6/A2 - ES prieinamy muziejy ambasadoriy tinklas

Prieinamy muziejy ambasadoriy tinklas yra jsivaizduojamas kaip profesionaly ir tyréjy is viso
pasaulio bendruomené, pasisakanti uz jtraukimg ir prieinamumag muziejuose ir kultros
paveldo patirtj, nesvarbu, ar jie yra realiose vietose, ar internete. Tinklas buvo sukurtas
siekiant skatinti jvairiy suinteresuotyjy Saliy dialogg apie prieinama kulttros pavelda. Taip pat
siekiama uzpildyti atotrukj ir pagerinti supratima tarp kulttros paveldo specialisty ir kultros

paveldo lankytojy su negalia.

3.1. Ambasadoriy vaidmuo ir profilis

Pagrindinis kiekvieno ambasadoriaus vaidmuo — skatinti kultlros paveldo prieinamuma ir

sukurti tiltg tarp kultlros paveldo specialisty ir jvairiy poreikiy turinciy lankytojy.

Be to, ambasadoriai buvo pakviesti:

- Kelti prieinamumo problemas ir skatinti prieinamumo priemones savo darbo
aplinkoje ir (arba) bet kurioje su kultlros paveldu susijusioje bendruomenéje.

- Reguliariai bendradarbiauti su kultlros paveldo specialistais ir skatinti juos
apsvarstyti ir didinti savo muziejy parody ir renginiy (ne)prieinamuma.

- Bendradarbiauti su nejgaliyjy bendruomenémis (pvz., nejgaliyjy asociacijomis ir
(arba) asmenimis), norint is jy mokytis ir kartu kurti prieinamus muziejus ir paveldo
vietas.

- Dirbti su atitinkamomis suinteresuotosiomis Salimis ir sprendimus priimanciais
asmenimis, siekiant informuoti apie reguliavimo, finansavimo ir galiy suteikimo
prieinamumo priemones (pvz., vietos, regiony ir nacionalinémis valdZios
institucijomis ir politikos formuotojais).

- Sekti naujausig informacijg apie prieinamumo reikalavimus ir gaires, mokslinius

tyrimus ir praktikg bei prisidéti prie jy kiirimo ir sklaidos.

Siekiant sukurti sinergijg ir sumazinti atotrikj tarp kulttros paveldo specialisty ir visuomenés,

kuriai reikia prieinamy paslaugy ir infrastruktdros, pageidaujami profiliai:
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- Zmonés su negalia

- Muziejy, galerijy ir kultiros paveldo darbuotojai (kuratoriai, gidai)

- Muziejy, galerijy ir kulturos paveldo valdytojai

- Muziejininkystés, heritologijos, istorijos ir meny istorijos, visuomenei skirtos
archeologijos, negalios studijy ir kt. tyrinétojai, profesoriai ir studentai.

- Nejgalumo, jtraukties ir prieinamumo ekspertai, specialistai ir advokatai (prieinamumo

- Kiti suinteresuoti specialistai ar asmenys

3.2. Atrankos procedulra

Partneriai suklré kontakty sarasg ir keliais etapais iSplatino kvietimo laiskg (zr. 1 priedg).
Visy suinteresuoty ambasadoriy buvo paprasyta pateikti:

- Patvirtinimo el. laiSka, kuriame iSreiSkiamas susidoméjimas tapti ambasadoriumi ir
sutinkama, kad jy profilis bty paskelbtas AccessCult svetainéje, 10

- Vardas, pavarde,

- Darbo pozicija / profesinis profilis, institucija ir salis,

- Trumpas profesinis aprasymas (maks. 100 Zodziy),

- Kontaktinis el. pasto adresas ir telefono numeris,

- Nuotrauka.

Pateikta informacija buvo paskelbta AccessCULT svetainéje.
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3.3. Patvirtinty ambasadoriy sgrasas
SALIS Patvirtinty ~ ambasadoriy
skaicius

Italija 3

Lietuva 4

Slovénija 6

Ispanija 11
JK 5
IS VISO 29

Patvirtinti ambasadoriai jkeliami j AccessCult website, skyriuje Accessible Museum

Ambassadors Network su pagrindine informacija, profilio aprasymu, kontaktine informacija ir

11
nuotrauka; invitation letter taip pat galima rasti svetainéje.
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4. 06/A3 - REKOMENDACIY KATALOGAS SISTEMUY IR POLITIKOS
FORMUOTOJAMS

Siuolaikinéje visuomenéje prieinamumas yra esminis lygiavertés integracijos j visuomene
komponentas. Deja, kulturos paveldo sektorius, jskaitant muziejus, galerijas ir paminklus,
daznai yra neprieinamas Zzmonéms su negalia, todél jie negali visapusiSkai meégautis Siomis
institucijomis ir patirtimis jose. Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis, vienas milijardas
Zmoniy gyvena su tam tikra negalia, o ES lygiu apie 24 % 16 mety ir vyresniy asmeny paskelbé
negalig. Be to, senstanti ES visuomené intensyviai auga, o Zzmoniy, kuriems reikia prieigos,

daugéja.

Projektas AccessCULT buvo pradétas siekiant Sig problem spresti ugdant studentus, bdsimus
ekspertus ir esamus kultlros paveldo darbuotojus, kad buty pagerintas prieinamumas
visiems. Projektas pripaZjsta kultiros paveldo svarbg teikiant socialine jtrauktj,
bendruomeniskumo jausmg, neformaly Svietimg ir mokymasi visg gyvenima. Todél

prieinamumas neturéty bati klittis Sioms institucijoms. 12

Geresné jtrauktis per kulturos paveldo pritaikyma yra ne tik socialiné atsakomybé, bet ir verslo
batinybé, atspindinti turizmo rinkos potencialg. Kultlros paveldo objekty prieinamumas
padidins jy potencialg pritraukti daugiau lankytojy, jskaitant Zmones su negalia, kurie
tradiciSkai nepatenka j Sig patirtj. Todél labai svarbu, kad politikos formuotojai ir sistemos

priimty rekomendacijas ir strategijas, kurios uztikrinty prieinamumag visiems.

Siekdama padéti politikos formuotojams, AccessCULT parengé rekomendacijy kataloga, kaip

perkelti AccessCULT veiklg i$ neformaliojo j formalyjj $vietima. Sios rekomendacijos apima:
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41. ECTS sertifikatas

Europos kredity perkélimo ir kaupimo sistemos (ECTS) sertifikavimas turéty bati
jgyvendintas kultlros paveldo Svietimo programose, siekiant pripaZinti ir patvirtinti

prieinamumo mokyma ir Zinias.

4.2. Teisés akty leidybos procediros

Siekiant uztikrinti, kad kultlros paveldo objektai bty prieinami Zzmonéms su negalia,
turéty bati nustatytos ir jgyvendinamos politikos kryptys ir gairés. Tai turéty apimti
jstatymy kodeksus ir standartus, prieinamumo auditg ir kulttros paveldo darbuotojy

mokyma.
4.3. Prieinamumo sertifikaty skatinimas

»Prieinamumo sertifikaty” naudojimo skatinimas kultliros organizacijose ir netgi
teisiSkai privalomas jy nustatymas baty reikSmingas Zingsnis j priekj skatinant
nejgaliyjy prieinamuma. Sie sertifikatai turéty bati sukurti taip, kad apimty nuolatinio

tobulinimo procesg, kad aplinka baty vis labiau prieinama visiems. 13

4.4, Prieinamumo mokymas

Kultdros paveldo darbuotojai turéty bati mokomi prieinamumo klausimais, jskaitant
supratimg apie negalig, bendravima ir gesty kalba. Tai padés jiems geriau suprasti ir
aptarnauti lankytojus su negalia. Be to, rekomenduojama, kad kultiros paveldo
darbuotojai taip pat buty apmokyti ,,metodiniy strategijy, palengvinanéiy mokymasi“
Zmonéms su negalia. Tai apima jvairiy priemoniy, pvz., vaizdo jrasy su subtitrais,
aiskinamuyjy teksty, uzduodiy lapy, socialiniy istorijy, atvejy analizés, vadovy ir kt.,
naudojima. Sios strategijos skirtos priartinti nejgaliuosius prie kultiros paveldo ir

padéti jiems geriau suprasti kultiros paveldo patirtj bei jsitrauktij jg.

4.5. Pagalbinés technologijos

Turéty bati skatinama naudoti pagalbines technologijas, tokias kaip garso gidai,

lytéjimo modeliai ir Brailio rasto etiketés, kad kulttros paveldo objektai buty prieinami
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Zmonéms su negalia. Svarbu pazyméti, kad pagalbiniy technologijy naudojimas
neturéty pakeisti jprasty informacijos perdavimo bady. Vietoj to, jis turéty papildyti

esamus metodus, jvairiais budais iSpleciant galimybes gauti informacija.

4.6. Jtraukusis aiskinimas

Aiskinimas ZodZiu turéty bati kuriamas daugiausia démesio skiriant jtraukimui, tai
reiskia, kad jis turéty bati prieinamas Zmonéms, turintiems skirtingus mokymosi stilius
ir gebéjimus. Tai gali apimti paprastos kalbos vartojima, Zargono vengima ir vaizdiniy

priemoniy teikima.
4.7. Prieinamumo strategija

Sukurti iSsamig kultlros paveldo institucijy prieinamumo gerinimo strategija, j kurig
jtrauktos visos suinteresuotosios 3alys, jskaitant Zmones, turincius prieigos poreikiy,
kultiros paveldo specialistus ir politikos formuotojus. UzZtikrinti, kad kiekviename
kultlros paveldo projekty projektavimo ir jgyvendinimo etape, jskaitant planavima,
statybg ir renovacijg, blty atsizvelgta j prieinamumag. Uztikrinti, kad prieinamumas 14

bUty integruotas j visus kultlros paveldo valdymo aspektus, jskaitant parodas,

renginius ir rinkodara.

4.8. Bendradarbiauti su nejgaliyjy asociacijomis

Jtvirtinti partneryste su organizacijomis, atstovaujancéiomis Zmonéms, turintiems
prieigg, kad baty uztikrinta, jog jy balsas bty isgirstas ir j jy poreikius bity atsizvelgta.
Zmonés su negalia turéty biti jtraukti kaip visy prieinamumo patobulinimy vertintojai,

bendradarbiai, bendradarbiai ir sertifikuotojai.

4.9. Skatinimas ir geriausia praktika

Skatinti geriausig prieinamo kultlros paveldo praktikg teikiant apdovanojimus,

leidinius ir kitus pripazZinimo budus.

Apibendrinant galima teigti, kad norint pasiekti socialine jtrauktj, batina uZtikrinti

bendruomeniskumo jausmg, visiems prieinamg neformaly Svietimg ir mokymasi visg
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gyvenima. Projektas AccessCULT suteikia politikos formuotojams ir sistemoms reikalingus
jrankius ir rekomendacijas, kaip pagerinti prieinamumg ir pasalinti kliGtis Zmonéms su negalia
kultdros paveldo institucijose. Jgyvendinus Sias rekomendacijas, kultliros paveldo institucijos

taps labiau prieinamos, o tai leis visiems patirti jtraukesne ir malonesne patirtj.
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5. 06/A4 - FINANSAVIMO SALTINIY IR JGYVENDINIMO GALIMYBIY
BUSIMOMS VEIKLOMS KATALOGAS

Projektu ,AccessCULT” siekiama pagerinti Zmoniy su negalia prieigg prie kultlros paveldo ir
prieigos poreikius. Projekte pripazjstamas didelis turizmo rinkos potencialas ir socialiné
atsakomybé uztikrinant, kad kiekvienas galéty meégautis kultiros paveldu. Siame finansavimo
Saltiniy ir jgyvendinimo galimybiy kataloge pateikiamos galimos finansavimo galimybés
AccessCULT partnerystei testi bei pastangos siekiant tvarumo ir maksimalaus gauty rezultaty

panaudojimo.
Galimi ateities finansavimo saltiniai:

5.1. Europos Sgjungos (ES) finansavimo programos

ES teikia jvairias finansavimo programas, tokias kaip programa Erasmus+, programa

»Europos horizontas”, Europos socialinis fondas, kurios remia projektus, susijusius su

16

prieinamumu, kultdra ir Svietimu. , AccessCULT“ partnerysté gali sustiprinti Sias

programas, kad uZzsitikrinty tolesniy veiksmy finansavima.

5.2. Nacionalinis ir vietos valdzios finansavimas

Nacionalinés ir vietos valdzZios institucijos gali turéti finansavimo programas, kurios
remia prieinamuma ir kultlros paveldg. Partnerysté gali uztikrinti Sias finansavimo

galimybes ir teikti paraiskas dél tolesniy veiksmuy.

5.3. Privatds fondai ir jmoniy socialinés atsakomybés programos

Privatis fondai ir korporacijos daznai turi finansavimo galimybiy, kurios remia
socialinés atsakomybés iniciatyvas, jskaitant prieinamumg ir kultiros pavelda.
Partnerysté gali jtraukti Sias organizacijas ir kreiptis dél finansavimo galimybiy,

atitinkanciy AccessCULT projekto tikslus.
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5.4. Sutelktinis finansavimas

Sutelktinis finansavimas yra populiarus bldas pritraukti €Sy projektams. Partnerysté
gali sukurti sutelktinio finansavimo kampanijg, siekdama surinkti 1éSy konkrecioms

tolesnéms veikloms.

5.5. Parama

Partnerysté gali ieSkoti rémimo galimybiy i$ jmoniy ar organizacijy, kurios dalijasi

panasiomis vertybémis ir tikslais.

UNIVERSIDAD
DE BURGOS

@ INSTITUT ZA NAPREDNO
SEX UPRAVLJANJE KOMUNIKAC)

KLAIPEDOS
UNIVERSITETAS

S Q
Coventry

Oniversity — curure %




-
1Y1

ACCESSCULT

Co-funded by the IS
Erasmus+ Programme [l
of the European Union ki

KAS MES ESAME

#ffi} INSTITUT ZA NAPREDNO

— <X UPRAVLJANJE KOMUNIKACI)
UNIVERSIDAD
DE BURGOS

§§>,/é

Covent
Universi r\/

KLAIPEDOS
UNIVERSITETAS




